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BERICHT VAN HET COLLEGE VAN BESTUUR

Expertise voor de wereld van morgen

2022 was het startjaar voor de uitvoering van het huidige Instellingsplan. Een belangrijk element daarin
is het ontwikkelen van een nieuw onderwijsconcept, met het doel vorm te geven aan transitiegericht
onderwijs. Het is een intensief traject waarin alle medewerkers binnen de hogeschool betrokken
worden, ook iedereen die niet direct onderwijs verzorgt.

Vijf nieuwe lectoraten

Niet alleen onderwijs, ook onderzoek richt zich vanuit het Instellingsplan op de transities. We zijn blij
met vijf nieuwe lectoraten die in 2022 zijn gestart. In Leeuwarden zijn dat: ‘Coastal and Marine Systems'
en ‘Eiwittransitie’ en in Velp: ‘Duurzame Paardenhouderij en Paardensport’, ‘Natuurlijk Functionerende
Stroomgebieden’ en ‘CoPSEL' (Communicatie, Participatie en Sociaal-Ecologisch Leren). Het
laatstgenoemde lectoraat is bijzonder, in die zin dat het daar vooral gaat over hoe je partijen verbindt
ondanks tegengestelde belangen.

Hybride werken

2022 is ook het jaar waarin we met elkaar een nieuwe balans tussen ‘thuis’ en‘op de hogeschool’
werken uitvonden: het hybride werken. Voor het hoger onderwijs is het deels structureel thuiswerken
nooit gebruikelijk geweest. Na de lockdown is zorgvuldig gekeken: wat willen we behouden? Wat
juist niet? Daaruit bleek dat voor een deel van de werktijd thuiswerken bijdraagt aan het werkgeluk
van medewerkers. En dat het prima mogelijk is om daar vanuit de werkgever met goede afspraken en
middelen in te voorzien.

Managementontwikkeling

Nadat in 2021 de nieuwe organisatiestructuur was geformaliseerd, is gedurende het hele afgelopen
jaar een intensief management development traject voor alle leidinggevenden doorlopen. Met zowel
theoretische kennis in de vorm van masterclasses, het oefenen van vaardigheden en persoonlijke
coaching is een stevige basis gelegd om goed leiding te geven en daarin samen te werken.

Instroom

We zagen dat demografische ontwikkelingen, in combinatie met de eerdere coronajaren en het effect
daarvan, tot verminderde instroom leidden in het gehele hbo. Onze instroom bleef op gelijk niveau.
Dat was niet vanzelfsprekend en het laat de noodzaak zien om te blijven vernieuwen aan te sluiten op
de vraag en behoefte bij aankomend studenten en het werkveld.
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Kwaliteit

HVHL werd eerste in de ranglijst van de SustainaBul waarin ook universiteiten participeren.

Daarmee zijn en blijven we de meest duurzame hogeschool van Nederland.

De visitaties zijn in 2022 goed verlopen. De master Innovative Dairy Chain Management is positief
beoordeeld in een toets op voorwaarden. Daarna heeft deze opleiding ook voor de reguliere volledige
beoordeling een positieve beoordeling gekregen. De Toets nieuwe opleiding van de master Duurzame
gebiedstransities is doorlopen met een positief advies onder voorwaarden. Het NVAO-panel benadrukt
dat de afgestudeerden voorzien in een grote behoefte van het werkveld. De bachelor Tuinbouw

en akkerbouw is positief beoordeeld door het bezoekende panel. Ook de joint master River delta
development heeft succesvol een aanvraag voor extra studieduurverlenging afgerond.

Rust, reinheid, regelmaat. Het zijn de woorden die we regelmatig hebben gebruikt in het kader van
het maken van keuzes en het verminderen van de werkdruk. Dat laatste is en blijft een belangrijk
aandachtspunt.

Er valt nog veel meer te vertellen, en dat gebeurt ook in dit verslag. We besluiten deze inleiding met het
uitspreken van onze trots op al het werk dat is verzet. Hogeschool van Hall Larenstein ontwikkelt een
sterke identiteit, met focus op de vier gekozen transities in alles wat we doen. Daar zijn we blij mee.
Namens het College van Bestuur,

Jan van lersel, voorzitter

College van Bestuur Hogeschool Van Hall Larenstein
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1. BESTUUR EN BELEID

Als je aan een betere wereld wilt bouwen en daar je beroep van wilt maken, is Hogeschool van Hall
Larenstein de aangewezen plek. Het is de meest directe verbinding tussen onderwijs en de wereldwijde
transitie die op dit moment plaatsvindt op het gebied van klimaat en duurzaamheid. Hier leer je de
veranderingen vorm te geven waar de wereld om vraagt, maar ook hoe je je deskundigheid vertaalt naar
een toekomstige carriére.

We doen onderzoek op het gebied van circulaire landbouw, water, gezonde voeding en biodiversiteit.

Dat doen we samen met studenten, onderzoekers, docenten en partners uit het werkveld. Zo dicht bij het
vuur zijn we in staat professionals te creéren die tegelijkertijd vernieuwers zijn. In die rol leveren zij een
wezenlijke bijdrage aan de toekomst die we met zijn allen voor ogen hebben.

Van Hall Larenstein verzorgt diverse bachelor- en (professional) master-opleidingen, associate degrees
(ad) en cursussen en verricht praktijkgericht onderzoek vanuit onderwijslocaties in Leeuwarden en Velp.
In de dagelijkse werkzaamheden vindt voortdurende uitwisseling met (inter)nationale en regionale
instellingen en bedrijven, (de)centrale overheden, maatschappelijke instellingen en het beroepenveld
plaats. HVHL communiceert intensief op bestuurlijk, programmatisch, academisch en praktisch niveau.
Het College van Bestuur (CvB) heeft deze vruchtbare samenwerking in 2022 verder bevorderd en bewaakt.
Een overzicht van de portefeuilleverdeling en relevante nevenfuncties van het CvB vindt u in bijlage 1.

Strategie

Het Instellingsplan ‘Groeien als experts in transitie’ beschrijft hoe HVHL de toekomst ingaat. Dit plan is
ontstaan in gesprek met de hele hogeschool en haar partners. Met deze brede betrokkenheid als basis
houden we vast aan het goede dat we al doen en hebben we daarnaast grote ambities voor wat we
anders en beter willen. Dit instellingsplan is dan ook onze leidraad voor de beleidsplannen 2022-2025 en
voor de jaarlijkse evaluaties.

Organisatie

Na de coronapandemie en alles wat daarmee samenhing, is hybride werken nu het ‘nieuwe normaal.’
Groeien en ontwikkelen begint bij interne transitie. In het verslagjaar is hard gewerkt aan de nieuwe koers
zoals die is beschreven in het Instellingsplan. De basis voor een nieuwe onderwijsconcept, gericht op de
vormgeving van transitiegericht onderwijs, is daarvan een goed voorbeeld.

Deze stappen maken het mogelijk om onze ambities te realiseren, om ons te onderscheiden en om te
excelleren in kwaliteit van onderwijs en onderzoek.

Sterke verankering in de regio

De locatiesturing heeft ervoor gezorgd dat de regionale verankering is versterkt en dat wij regionaal meer
zichtbaar zijn. Wij hebben vele goede contacten met lokale overheden en overheidsinstanties, met mbo's
en hogescholen en met bedrijven. Hier gaan we in 2023 mee verder en we plukken er de vruchten van.

Dit alles doen we in eensgezindheid en gezamenlijkheid.
In bijlage 2 is het organogram van HVHL opgenomen.
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1.1. Feiten encijfers

Studenten
Bij Hogeschool Van Hall Larenstein staan op 1 oktober 2022 ruim 4.600 studenten ingeschreven. Jaarlijks
stromen circa 1.350 nieuwe studenten in, waarvan het overgrote deel met een havodiploma.

Tabel 1Instroom en afgestudeerden
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Studenten (totaal per 1 oktober

. y 4.220 4.239 4312 . . . 4.684 4.631
per meetjaar, exclusief master)

Instroom bachelor en ad 1.211 1.150 1.239 1.269 1.216 1.278 1.299 1.296
Instroom master 59 50 62 52 36 52 43 63
Instroom totaal 1342 1359
Afgestudeerden bachelor[1] 532 568 646 747 695 627 598 620
Afgestudeerden ad’s 36 41 38 51 49 52 60 87
Afgestudeerden master 19 50 32 50 51 40 37** 38***

Tabel 2 Vooropleiding instroom
Instroom bachelor en ad

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
naar herkomst*
Mbo 288 302 392 409 408 383 391 354
Havo 581 571 605 591 568 614 588 666
Vwo 93 65 68 89 85 115 100 110
Buitenlands 32 30 142 131 108 102 121 161
Overig 118 182 32 49 47 64 99 68
Totaal 1112 1150 1239 1269 1216 1278 1299 1359

1] Afgestudeerden per studiejaar op peildatum 1 oktober.

* Bij meerdere toelatinggevende vooropleidingen, gekeken naar meest recent behaalde vooropleiding.
** exclusief 13 afgestudeerden vd opleiding River Delta Development

*** exclusief 9 afgestudeerden vd opleiding River Delta Development

Praktijkgericht Onderzoek

Als University of Applied Sciences doen wij kwalitatief hoogwaardig praktijkgericht onderzoek dat
ons onderwijs versterkt. Ook vergroot het ons vermogen om nieuwe kennis te ontwikkelen in
antwoord op maatschappelijke vraagstukken rond duurzaamheid.

In de 15 lectoraten geven we invulling aan diverse onderzoekslijnen Onder leiding van lectoren worden
onderzoeksvragen uit het werkveld beantwoord. Waar nodig kan gebruik gemaakt worden van de
onderzoeksfaciliteiten die de hogeschool heeft. Voorbeelden hiervan zijn het Food Application Centre for
Technology (FACT), het Water Applicatie Centrum (WAC) en de faciliteiten van Dairy Campus. Daarnaast
werkt HVHL in zogenaamde Living Labs samen met publieke en private partijen. Hier vinden onderzoek en
innovatie gelijktijdig plaats, volgens de principes van co-creatie en participatief ontwerpen. Zo ontstaan
nieuwe producten en tegelijkertijd wordt het gedrag van eindgebruikers beinvioed doordat ze direct
betrokken zijn en nieuwe mogelijkheden krijgen.

HVHL werkt voortdurend aan de verbinding tussen onderzoek, onderwijs en het werkveld. Hierbij streven
we naar langdurige samenwerkingen zodat continuiteit is gewaarborgd.
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Medewerkers
Bij HVHL zijn 699 medewerkers werkzaam (555 fte), waarvan 65% in een onderwijsgevende functie.
De verdeling man/vrouw is nagenoeg gelijk.

Organisatie

Hogeschool Van Hall Larenstein is in 2022 de duurzaamste onderwijsinstelling binnen het hoger
onderwijs van Nederland, volgens de SustainaBul. Dit is dé ranglijst van Nederlandse universiteiten

en hogescholen op het gebied van duurzaamheid. De ranking is gebaseerd op de mate waarin de
onderwijsinstellingen duurzaamheid hebben geintegreerd in hun onderwijs, onderzoek en bedrijfsvoering.

Naast het behalen van de SustainaBul voor de hogeschool als geheel, zijn er ook vier opleidingen van HVHL
in het bezit van het keurmerk Duurzaam Hoger Onderwijs van AISHE (Auditing Instrument for Sustainability
in Higher Education). Dit zijn de opleidingen Kust- en Zeemanagement, Milieukunde, Bos- en Natuurbeheer
en de Ad Omgevingskunde. AISHE is hét keurmerk voor Duurzaam Hoger Onderwijs, ter beoordeling aan de
adviesorganisatie Hobéon. AISHE meet duurzame ontwikkeling in hogescholen en universiteiten.

De opleiding Dier- en Veehouderij en de Ad Melkveehouderij zijn ook in het bezit van het Bijzonder
kenmerk Duurzaam Hoger Onderwijs. Het bijzonder kenmerk werd meegenomen met de reguliere
accreditatieaanvraag. Tijdens de Toets nieuwe opleiding van de Master Duurzame gebiedstransitie heeft
de opleiding een positief oordeel gekregen voor hetzelfde kenmerk.

Onderstaand een overzicht van de belangrijkste financiéle kengetallen van 2018 t/m 2022.
De solvabiliteit en current ratio hebben zich de afgelopen jaren positief ontwikkeld en liggen beiden ruim

boven de gestelde normen (interne norm solvabiliteit: 31% en norm current rato: 0,75).

Tabel 3 Financiéle kerncijfers

2018 2019 2020 2021 2022
Netto resultaat (€ x 1.000) 708 969 3456 3.592 761
Rentabiliteit 1.3% 1.7% 5,8% 5,5% 11%
Vermogen (€ x min.)
Vermogen in vaste activa 376 372 8B5S 33,8 32,0
Eigen vermogen 16,4 174 20,8 244 25,2
Totaal vermogen 49,5 50,7 52,0 573 58,3
Solvabiliteitsratio (1) 331% 34,3% 40,0% 42,6% 43,2%
Liquiditeit
Liquide middelen (€ x min.) 49 7.2 11,1 16,4 19,3
Current ratio 0,68 0,75 1,04 1,16 1,16

1.2. Toezichtin 2022 - Verslag Raad van Toezicht

Het College van Bestuur (CvB) legt verticale verantwoording af aan haar toezichthouders. Dit is onder
andere de Raad van Toezicht (hierna: RvT of Raad) als interne toezichthouder. De RvT heeft tot taak
toezicht te houden op het beleid van het CvB en op de algemene interne gang van zaken. De Raad
bewaakt de doelstellingen en de grondslagen van de Stichting. Daarnaast staat de RvT het CvB met
raad terzijde en adviseert en stimuleert hij het CvB. De Raad is werkgever van het CvB, hanteert bij de
werkzaamheden een Toetsingskader en onderschrijft de Branchecode Goed Bestuur Hogescholen.
De RvT handelt volgens de criteria voor onafhankelijkheid van deze Branchecode.
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Samenstelling

De RvT-leden zijn benoemd op basis van een profielschets waarin onafhankelijkheid, deskundigheid,
regionale betrokkenheid en complementariteit een prominente plaats innemen. Momenteel heeft de
Raad zes leden. De leden hebben zitting voor een termijn van vier jaar, zijn eenmaal herbenoembaar

en treden af volgens een door de Raad vastgesteld rooster van aftreden. Het aangepaste rooster van
aftreden is gepubliceerd op de website van HVHL, evenals de samenstelling van de RvT per ultimo 2022.
Dit overzicht is tevens opgenomen in bijlage 3.

Werkwijze, verantwoording en vergaderingen

Het toezicht van de RvT is ingericht volgens de principes van de Branchecode Goed Bestuur Hogescholen.
Op grond hiervan is het Toetsingskader Raad van Toezicht Hogeschool Van Hall Larenstein ontwikkeld.
Aan dit kader wordt de invulling van de toezichthoudende taak van de RvT getoetst. Het toetsingskader
beschrijft de inhoudelijke uitgangspunten voor de toetsing. De centrale gedachte in die uitgangspunten

is dat de RvT - als toezichthouder van een met overwegend publiek geld gefinancierde instelling - bij zijn
werkzaamheden de kwaliteit van onderwijs en onderzoek, en de borging daarvan, centraal stelt.

Ter voorbereiding op de besluitvorming en advisering aan het CvB vergadert de RvT met het CvB. Deze
gezamenlijke vergaderingen kenmerken zich door een open en inhoudelijke dialoog. De vergaderingen

zijn informerend, adviserend en/of besluitvormend van aard.

In de vergaderingen neemt de Raad periodiek kennis van de ontwikkelingen binnen HVHL aan de hand
van door het CvB opgestelde (kwartaal)rapportages en notities. Vaste bespreekpunten zijn: algemene
ontwikkelingen, onderwijs en onderzoek, personeel en organisatie, financiéle ontwikkelingen en de
financiéle prognose, studentenadministratie, HR-aangelegenheden, huisvesting en ICT. De onderwerpen
die in de commissies zijn besproken worden, eventueel voorzien van een advies, voorgelegd aan de RvT.

In 2022 kwam de RvT viermaal bijeen in een reguliere vergadering.

Daarnaast keurde de RvT in 2021 het Bestuursverslag 2021, de jaarrekening 2021, de kaderbrief 2023, het
jaarplan 2023 en de begroting 2023 goed. In het bijzonder ging in het verslagjaar de aandacht meermaals uit
naar de doorontwikkeling van de organisatie, het Instellingsplan 2022-2025 en de studievoorschotmiddelen/
kwaliteitsafspraken. Andere onderwerpen op de agenda van de RvT waren: Managementletter 2022,
Controleplan 2023 en de Wet Normering Topinkomens (WNT) Van Hall Larenstein 2023, inclusief de
beloningen van RvT en CvB en de Branchecode Goed Bestuur Hogescholen en de herbenoeming van de heer
Van lersel tot voorzitter van het CvB.

Tot slot zijn in de RvT besproken: aanbesteding accountant en opdrachtbevestiging accountant, management
development ontwikkeling, maximale leencapaciteit, vastgoedontwikkeling, risicoanalyse kennisveiligheid
HVHL, uitkomsten en verbeteracties MTO.

Er zijn vier extra RvT-bijeenkomsten geweest vanwege: de sollicitatieprocedure voor een lid van het CvB, de
benoeming van mevrouw Luijten-Lub tot lid van het CvB voor een termijn van vier jaar, een zelfevaluatie van de
Raad, de mogelijkheden voor verbetering van de huisvesting in Velp en inrichting van het landgoed Larenstein
en de actuele ontwikkelingen en situatieschets binnen het groene domein.

Commissies van de Raad van Toezicht

De RvT kent een Auditcommissie, de Benoemingen- en remuneratiecommissie en de Commissie Onderwijs,
Onderzoek en Kwaliteit. Deze commissies bereiden de besluitvorming door de RvT voor en adviseren de
Raad. Ook bieden de inhoudelijke commissies de RvT-leden de gelegenheid om, in relatie tot de CvB-leden,
invulling te geven aan het strategisch partnerschap. De commissies werken conform een reglement.
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Hieronder vermelden we de samenstelling van de verschillende commissies, het aantal vergaderingen en
de belangrijkste onderwerpen die aan bod kwamen in 2022.

Samenstelling en vergaderingen commissies
Auditcommissie

« De heer P.C. Heijne RC - voorzitter

« De heerir.ing. J.SW. Ozenga MBA - lid

De Auditcommissie kwam in 2022 viermaal bijeen. Onder meer de volgende onderwerpen zijn behandeld:
voorbereiding aanbesteding accountant, opdrachtbevestiging accountant, extra middelen OCW, WNT-
indeling jaar 2022, concept jaarrekening 2021, concept accountantsverslag jaar 2021, investeringen in
verband met het nieuwe Instellingsplan, kwartaalrapportages, jaarverslag 2021, NPO-gelden, concept
HVHL kaderbrief 2023, concept-rapportage interim-bevindingen 2022, concept controleplan, concept
begroting HVHL 2023 en ABN AMRO leningen en schatkistbankieren.

Ook de onderwerpen ICT in control, kennisveiligheid Hoger Onderwijs, energie-ontwikkelingen, maximale
leencapaciteit HVHL, proces/planning risicomanagement, P&C cyclus en managementinformatie,
publiek-private middelen en risicoprofiel HVHL en doorontwikkeling van de organisatie zijn besproken.

Commissie Onderwijs, Onderzoek en Kwaliteit

e Mevrouw dr. N. Harms - lid

o Mevrouw dr. ir. M.A.H. de Rond-Schouten - lid
« De heerir. A.K. Schaap - voorzitter

Een belangrijk thema voor de Commissie Onderwijs, Onderzoek en Kwaliteit in 2022 was de voortgang
in de uitvoering van de Kwaliteitsafspraken. De commissie kwam viermaal bijeen en sprak onder meer
over het concept jaarverslag, extra onderwijsgelden, het nieuwe onderwijsconcept, project P&C cyclus
en managementinformatie, de onderwijskalender, analyse van de HBO-Monitor, internationalisering &
INVEST, onderzoek in Velp, Hogeschool in Kaart, accreditaties en de analyse van de Nationale Studenten
Enquéte (NSE) . Uiteraard is veelvuldig stilgestaan bij de gang van zaken bij visitaties en accreditaties.

Benoemingen- en remuneratiecommissie

e De heer HW.J. Ovink - lid

« De heerir.ing. J.S.W. Ozenga MBA - voorzitter (zijnde vicevoorzitter van de RvT)
« Mevrouw dr. N. Harms - lid (tijdelijk vanwege de werving vacante positie).

De Benoemingen- en remuneratiecommissie kwam driemaal bijeen. Eenmaal in het kader van de
beoordeling van de werkzaamheden van de voorzitter van het CvB, de heer Van lersel, en de tussentijdse
bespreking met mevrouw Luijten-Lub. Tweemaal kwam de commissie, tijdelijk uitgebreid met mevrouw dr.
Harms, bijeen voor het werven en selecteren van een CvB-lid voor een termijn van vier jaar. Onderwerpen
waren: het opstellen van het profiel, selectie bemiddelingsbureau, selectie cv's en het voeren van
gesprekken met de kandidaten.

Kwaliteit onderwijs en onderzoek

Een van de taken van de RvT is het toezicht op het stelsel van kwaliteitszorg, zoals HVHL dat heeft
opgezet en dat met enige regelmaat intern en door derden wordt beoordeeld. Dit gebeurt door middel
van (proef)visitaties en (interne) audits van opleidingen en lectoraten. De RvT wordt door middel van
voortgangsrapportages op de hoogte gehouden van de ontwikkelingen op het gebied van de kwaliteit van
onderwijs en onderzoek.
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Horizontale dialoog

Om de visie van HVHL en onze beloften aan de omgeving goed te kunnen realiseren, voeren we op allerlei
manieren en op vele gebieden structureel een dialoog met externe stakeholders: met het beroepenveld,
met de regio en met andere kennisinstellingen en organisaties. Op instellingsniveau verzorgt onder
meer het CvB dit, bijvoorbeeld in de vorm van structurele bestuurlijke overleggen met collega’s van
andere onderwijsinstellingen in het wetenschappelijk onderwijs, hbo en mbo, zowel regionaal als
bovenregionaal en ook landelijk en internationaal. Deze dialoog vindt plaats in verschillende contexten.
We noemen: MBO-HBO Overleg Noord Nederland, Centers of Expertise (bestuurlijk overleg), Groene
Tafel, Nationaal Regieorgaan Praktijkgericht Onderzoek SIA, INVEST, ROC's, collega-hogescholen,
ondernemersorganisaties, werkgeversverbanden en de vakbonden. Thema'’s die aan de orde komen

zijn onder meer: de vorming van visie en strategie in het nieuwe Instellingsplan, de onderwijsvisie,
percepties en verwachtingen van onderwijs(kwaliteit), doorstroom, inhoudelijke keuzes van opleidingen,
arbeidsmarktontwikkelingen en (inter)nationale samenwerking.

Vanuit de onderwijsvisie communiceren we met de stakeholders over de praktijkgerichte leeromgeving
en de vertaling van onderzoeksresultaten naar het onderwijs. Dit gebeurt ook op opleidingsniveau
door werkveldcommissies. Daarnaast is er bij de totstandkoming van het Instellingsplan 2022-2025 een
structurele dialoog gevoerd met de interne stakeholders, onder meer met studenten en docenten en
nadrukkelijk ook met locatiedirecteuren en overige leidinggevenden en met de MR.

Strategische samenwerking

Het College van Bestuur hanteert een visie op de maatschappelijke positie van de hogeschool

als uitgangspunt voor haar beleid. Die visie is vertaald in het Instellingsplan en ook in de beleids-
doelstellingen. Het CvB geeft inzicht in realisatie van de beleidsdoelstellingen en communiceert hierover
met relevante stakeholders. Horizontale dialoog leidt tot strategische samenwerking met andere (inter)
nationale kennisinstellingen, (de)centrale overheden, maatschappelijke instellingen en het beroepenveld.
Dit vindt voortdurend plaats op een aantal niveaus, bestuurlijk en op het vlak van programmering en
opleiding via onder meer de werkveld-adviescommissies.

De samenwerking is hoofdzakelijk gericht op verbetering van de kwaliteit van onderwijs en onderzoek.
Zo werkt HVHL binnen het Centre of Expertise Groen intensief samen met Hogeschool Inholland, Aeres
en HAS Hogeschool.

Continuiteit van strategische samenwerkingsverbanden wordt geborgd door de PDCA-cyclus, bestuurs-
en projectrapportages, interne audits en de gesprekscycli van directeuren, CvB en RvT.

De Raad heeft geconstateerd dat het CvB strategische samenwerking heeft gezocht met bedrijven, de
beroepspraktijk, overheden, andere kennisinstellingen en overige organisaties. Dit om de realisatie van de
missie en de mogelijkheden van HVHL te bevorderen. Naast de inhoudelijke terugkoppeling in bestuurs-
en projectrapportages doet het CvB hiervan ook mondeling verslag tijdens de vergaderingen van de RvT
en de commissies van de Raad. De Raad van Toezicht concludeert op basis hiervan dat het College van
Bestuur de strategische samenwerking met andere kennisinstellingen, bedrijven en overige organisaties
gericht op de verbetering van de kwaliteit van onderwijs en onderzoek, voldoende heeft bevorderd en
bewaakt.

Governance en onafhankelijkheid

De RVT stelt vast dat HVHL opereert conform de bepalingen in de statuten, het Bestuurs- en
Beheersreglement en de Branchecode Goed Bestuur Hogescholen. In lijn met de Branchecode wordt naar
het oordeel van de RvT voldaan aan de vereisten voor het borgen van de onafhankelijkheid, strategische
samenwerking en het voorkomen van tegenstrijdige belangen. Evenals in voorgaande jaren was er in 2022
bij de besluitvorming geen sprake van tegenstrijdige belangen van het CvB en de RvT. Ter toelichting op de
bepalingen van de Branchecode Goed Bestuur Hogescholen vermelden wij het volgende.

» Artikel I11.1.4 onder i; loopbaan: De samenstelling van de RvT alsmede de huidige hoofdfunctie en relevante

nevenfuncties van de RvT-leden zijn vermeld in het jaarverslag en op de website.
De loopbaan is niet opgenomen.

N



12

Relatie met de Medezeggenschapsraad

De RvT overlegde in het verslagjaar twee keer met de voltallige Medezeggenschapsraad (MR). Bij
deze vergadering was het CvB ook aanwezig. Besproken onderwerpen waren onder andere de
doorontwikkeling van de organisatie en het nieuwe onderwijsconcept. De voorzitter van de RvT heeft
het dagelijks bestuur van de MR enkele malen in een vergadering op de hoogte gebracht van de
ontwikkelingen rondom mevrouw Kwakman.

Ten slotte
De Raad van Toezicht dankt het College van Bestuur, de Medezeggenschapsraad, alle medewerkers en
studenten voor hun inspanningen en hun bijdragen aan de behaalde resultaten van het afgelopen jaar.

Leeuwarden/Velp, februari 2023
Namens de Raad van Toezicht, Henk Ovink, voorzitter

1.3. Medezeggenschap

Overeenkomstig de wettelijke bepalingen in de Wet op het Hoger onderwijs en Wetenschappelijk
onderzoek (WHW) functioneert binnen HVHL een Medezeggenschapsraad (MR). De bevoegdheden van
de MR zijn beschreven in het MR-Reglement, dat op zijn beurt gebaseerd is op de WHW. De MR speelt zo
een belangrijke rol bij beslissingen over voorgenomen besluiten inzake beleid en maatregelen die invloed
hebben op het primaire proces.

De samenstelling van de MR is overeenkomstig de wettelijke bepalingen in de WHW. In de MR zijn
geledingen van beide locaties vertegenwoordigd. De MR telt 16 zetels, gelijkelijk verdeeld over de locaties
Velp en Leeuwarden. Ten behoeve van de continuiteit binnen de MR treedt jaarlijks de helft van de leden
af en blijft de andere helft van de leden zitten. De vrijgekomen zetels worden ingevuld op basis van de
resultaten van gehouden verkiezingen. Twee keer per studiejaar volgen de MR-leden een eendaagse
training. In deze training komen onder andere vergadervaardigheden en de WHW aan de orde.

De MR kent vier commissies, te weten:

« Commissie Management & Organisatie
« Commissie Onderwijs & Onderzoek

« Commissie Financién

« Commissie Kwaliteitsafspraken

De commissies spelen een belangrijke rol in de voorbereiding van de agendapunten en de besluitvorming.
Na overleg met de overige MR-leden en het CvB wordt het definitieve standpunt bepaald en schriftelijk
aan het CvB meegedeeld. Bij zijn oordeelsvorming en besluitvorming maakt de MR gebruik van adviezen
van zijn achterban en van opleidings- en examencommissies.

De commissies spelen een belangrijke rol in de voorbereiding van de agendapunten en de besluitvorming.
Na overleg met de overige raadsleden en het CvB bepalen de commissies hun definitieve standpunt en
delen dit schriftelijk aan het CvB mede.

In het najaar van 2022 heeft de MR zijn missie, visie en speerpunten opnieuw geformuleerd. Enkele
raadsleden hebben als toehoorder de voorbereidende besluitvormende overleggen over het dossier
Samenloop bijgewoond.

Bij de besluitvorming binnen de MR staan onderstaande uitgangspunten centraal.

« Optimale kwaliteit van onderwijs en toegepast onderzoek

« Optimale werkprocessen binnen de hogeschool

« Een goede en veilige werk- en studiesfeer met aandacht voor de menselijke maat.

Jaarverslag 2022 - Bestuursverslag



De MR vergaderde dit kalenderjaar tien keer met het CvB. De vergaderingen werden in principe
afwisselend gehouden in Velp, Leeuwarden of via Teams. Belangstellende medewerkers en studenten
konden als toehoorder de vergaderingen vanaf de (digitale) tribune bijwonen. De MR informeerde zijn
achterban over aankomende vergaderingen, zijn besluitvorming en andere belangrijke onderwerpen via
de medewerkers- en de studentenportal.

Dit kalenderjaar vergaderde de voltallige MR twee keer met de RvT. Eén keer vond dit overleg plaats
in aanwezigheid van het CvB. De agenda’s voor beide overleggen werden in nauw onderling overleg
vastgesteld.

Eind 2022 vonden de jaarlijkse MR-verkiezingen plaats. Door tussentijds aftreden van drie MR-leden en
vanwege het aflopen van de zittingstermijn van vier MR-leden en drie vacatures waren er in totaal tien
vacante zetels. Na de verkiezingen bleken zes van de tien vacante zetels opgevuld.

Gedurende 2022 zijn diverse onderwerpen de revue gepasseerd, zoals: Kaderbrief 2023, Onderwijs- en
examenregeling (algemeen deel en casco opleidingsdeel), dossiers voortvloeiend uit het Instellingsplan
2022-2026, zoals Samenloop (nieuw onderwijsconcept), gender equality plan, Onderwijskalender 2022-
2023, wijziging besteding NPO-gelden, Kwaliteitsafspraken, Begroting HVHL 2023 en het Bestuursverslag
HVHL 2021, inclusief Jaarrekening 2021.

14. Rechtsbescherming

Rechtsbescherming

Voor studenten en personeel zijn er diverse mogelijkheden om bezwaar of beroep aan te tekenen, dan wel
een klacht in te dienen. Hiervoor is een speciaal loket beschikbaar.

College van beroep voor de examens

Studenten kunnen in beroep gaan tegen een beslissing van de examencommissie en examinatoren. In
2022 heeft het College van beroep in totaal 52 beroepschriften ontvangen. Dit aantal is beduidend meer
dan in 2021. Een van de redenen hiervoor is dat in 2022 weer bindende negatieve studieadviezen zijn
verstrekt. In 2021 en in 2020 zijn vanwege de coronapandemie geen bindende negatieve studieadviezen
verstrekt. De andere reden voor de toename is dat het besluit van een van de examencommissies om een
toets vanwege onregelmatigheden ongeldig te verklaren, tot veel beroepschriften heeft geleid.

Van de 52 beroepszaken zijn er 19 minnelijk geschikt en zes door de studenten weer ingetrokken. Eén
beroepszaak is niet ontvankelijk verklaard. Van de 26 beroepszaken die in een hoorzitting zijn behandeld
zijn drie beroepszaken gegrond verklaard, de overige zaken beoordeelde het College als ongegrond.

Geschillenadviescommissie

Studenten kunnen bezwaar indienen tegen een besluit genomen op grond van de WHW en de daarop
gebaseerde regelingen, waartoe het College van beroep niet bevoegd is. De Geschillenadviescommissie

is bevoegd advies uit te brengen aan het CvB aangaande bezwaren van studenten. In 2022 heeft de
Geschillenadviescommissie twee bezwaarschriften ontvangen. Eén bezwaarschrift is ingetrokken, van het
andere bezwaarschrift is het proces nog niet afgerond.

College van beroep voor het hoger onderwijs

Het College van Beroep voor het Hoger Onderwijs (CBHO) is een externe instantie die beroepszaken
behandelt van studenten die het niet eens zijn met een besluit van een orgaan van een hogeschool. In 2022
is er vanuit HVHL één procedure bij het CBHO aanhangig gemaakt. Dit beroep is ongegrond verklaard.

Ombudsman

Medewerkers en studenten kunnen de ombudsman inschakelen en (in)formeel een kwestie aankaarten.
De ombudsman is een onafhankelijke en onpartijdige externe persoon die klachten behandelt.
Bijvoorbeeld over een onjuiste of onbillijke behandeling door een persoon of organisatieonderdeel van
de hogeschool. Studenten en medewerkers kunnen hun probleem vertrouwelijk met de ombudsman
bespreken en samen bezien wat de ombudsman voor de persoon kan betekenen.
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In 2022 zijn in totaal 16 klachten aangekaart bij de ombudsman, negen door een medewerker en zeven
door studenten. De ombudsman heeft in 2022 twee bemiddelingsgesprekken gevoerd met betrokkenen.
Er is één signaal ontvangen via de externe vertrouwenspersoon en één adviesvraag in behandeling
genomen. De behandeling van het signaal uit 2022 is nog niet afgerond.

De ombudsman heeft het afgelopen jaar eenmaal het advies aan betrokkenen gegeven om een officiéle
klacht in te dienen welke in behandeling is genomen door een externe klachtencommissie.

In 2022 voerde ombudsman Marianne Dijkhuizen geen formele onderzoeken uit. Bij de commissie
Advies heroverwegingen, de commissie Bezwaar beoordelingen en de commissie Bedenkingen
functiewaarderingen is geen casuistiek ingediend. Er zijn in 2022 geen rechtszaken geweest.

Privacy

In het document ‘Privacybeleid Hogeschool Van Hall Larenstein, omgaan met persoonsgegevens’

is vastgelegd hoe de kwaliteit van de verwerking en de beveiliging van persoonsgegevens wordt
gewaarborgd. Daarmee is voldaan aan de privacywet- en regelgeving. Eind 2022 zijn stappen gezet om het
algehele bewustzijn van privacy te vergroten.

1.5. Interne controle en risicomanagement

Samen maken we kwaliteit; met de docenten, met de medewerkers van de ondersteunende diensten en
met het management. De beste manier om kwaliteit te verbeteren is door met elkaar in gesprek te gaan.
Uiteindelijk leiden onze kwaliteitsinspanningen ertoe dat we hoogwaardige, ambitieuze en innovatieve
professionals opleiden, die bijdragen aan een duurzame wereld.

Nadat is vastgesteld waar verbetermogelijkheden liggen, start het continue verbeteren volgens de PDCA-
cyclus (Plan, Do, Check, Act). We hanteren een PDCA-cyclus op instellingsniveau, op directeuren-en
managersniveau en op het niveau van de opleiding: zie onderstaande figuur.

De kwaliteitszorgcyclus is geintegreerd in de centrale PDCA-cyclus, om zo integraal zicht te hebben en
te sturen op de prestaties van HVHL, de kwaliteit van het onderwijs en de ondersteunende processen.
Het CvB is eindverantwoordelijk voor de integrale kwaliteit van HVHL en voert om de vier maanden
voortgangsgesprekken met locatiedirecties en managers van de ondersteunende diensten.

Figuur 1 PDCA-cyclus op de verschillende niveaus

Plan
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Begroting
SPP [ Opleidingsmanagers,
Studievoorschotmiddelen I lectoren en
NPO

teamleiders

Plan
HVHL instellingsplan
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Verbeteracties management
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MG gesprekken onde!'Steunende begroting en SPP
diensten

Act Do

Verbeteracties Realisatie HVHL

in verslagen CvB Hogeschool instellingsplan en HVHL Check

RvT commissies beleid Evaluaties onder klanten
Evaluaties onderzoeksprojecten
Statusupdates jaarplan

NSE en HBO-monitor

MTO

Managementinformatie KPI's

Chec
HVHL jaarverslag
Statusupdates instellingsplan
Managementinformatie KPI’s
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Algemene beheersing van risico’s

Medewerkers zijn verantwoordelijk voor de kwaliteit van hun werk. Samen met de directeuren en
managers wordt ook de naleving van wet- en regelgeving geborgd. Daarnaast voert de accountant jaarlijks
in het kader van de controle op de jaarrekening en het jaarverslag een externe audit uit. Als controle op
en borging van de financiéle gezondheid van HVHL analyseert deze externe, onafhankelijke accountant
de financiéle gegevens van de hogeschool. De accountant adviseert over de financiéle situatie en hoe
deze kan worden verbeterd. Op basis van de inbreng van de accountant worden verbeterpunten voor de
toekomst geformuleerd.

Risicobeheersing 2022 en verder

Risicomanagement is een onderdeel van de bedrijfsvoering en de PDCA-cyclus van HVHL. In de notitie
Risicomanagement Hogeschool Van Hall Larenstein komen achtereenvolgens aan de orde:

« De doelstellingen van risicomanagement

« De uitgangspunten en organisatie van risicomanagement en

« Het risicomanagementproces.

Het uitgangspunt is dat risicomanagement pragmatisch moet zijn en onderdeel is van de PDCA-cyclus.
Omdat er vanaf 2022 een nieuw Instellingsplan (Groeien als experts in transitie) voor HVHL geldt, wordt
ook het risicomanagement hierop toegesneden. HVHL geeft risicomanagement vorm op twee niveaus:

« Strategische risico’s bij het behalen van de doelstellingen

« Operationele risico's in de processen.

De strategische risico's worden geinventariseerd in het risicoprofiel. Dit profiel beschrijft de belangrijkste
strategische risico's en de bijbehorende beheersmaatregelen voor HVHL, op basis van een risicoanalyse.
De kans dat deze risico’s zich voordoen is groot en de impact van de negatieve gevolgen is groot.

HVHL neemt beheersmaatregelen om de kans dat een risico zich voordoet te minimaliseren. De
beheersmaatregelen worden zo goed mogelijk ingebed in beleid en strategie van HVHL.

De operationele risico's betreffen de operationele processen binnen HVHL. Het Instellingsplan en
beleidsnotities gelden als kader voor de processen en activiteiten.

De tactische risico's (risico’s op afdelingsniveau) staan beschreven in de jaarplannen van de afdelingen en
worden gemonitord in de voortgangsgesprekken van het CvB met directies en managers.

De directeuren, managers en het CvB hebben per risicogebied de risico’s voor HVHL gedefinieerd op basis
van de volgende vijf hoofdrisicogebieden die de Vereniging Hogescholen heeft aangereikt:

« Omgevingsrisico's

 Bedrijfsvoeringsrisico's

« Compliance-risico’s

« Onderwijs- en onderzoeksrisico's

« Personeelsrisico’s.

In het voorjaar van 2022 heeft de Bestuursstaf het traject ingezet om te komen tot een nieuw risicoprofiel
voor Hogeschool Van Hall Larenstein, dat is toegesneden op het Instellingsplan 2022-2025 (‘Groeien als
experts in transitie’). Directies, managers en het CvB zijn geinterviewd om de belangrijkste risico's in
beeld te brengen, inclusief de beheersmaatregelen. Daarna is er een workshop gehouden met het gehele
management van HVHL om de belangrijkste risico’s te benoemen die in het strategisch risicoprofiel van
de hogeschool komen. Tevens is er voor ieder risico een eigenaar benoemd.

In totaal zijn er 32 strategische risico’s naar voren gekomen. Deze zijn gescoord in een risicomatrix op de
kans dat het risico zich voordoet maal het effect dat optreedt als het risico zich daadwerkelijk voordoet.
Op deze wijze zijn de risico’s met de hoogste score in het strategisch risicoprofiel gekozen.

15



Deze 13 risico’s inclusief de beheersmaatregelen staan in onderstaande tabel. Naar aanleiding van
actualiteiten rondom frauderisico's zal hier in 2023 een nadere uitwerking van plaatsvinden om ook deze
risico's te beheersen.

Strategische risico’s voor Risicoprofiel Hogeschool van Hall Larenstein

Tabel 4 Strategische risico's

Nummer Risico’s en categorie Beheersmaatregelen

Onderwijs en Onderzoek

De kans dat Curriculum 3.0 niet vlot van de grond
komt. Hierdoor wordt de effectiviteit van de
organisatie niet vergroot, stagneert de verbinding
onderzoek-onderwijs en is er geen optimale
invulling van de verbinding tussen onderwijs en
onderwijs (conform doelen in het Instellingsplan).
Een mogelijk ander risico/gevolg is dat de
onderwijsvernieuwing onvoldoende aansluit bij de
externe ontwikkelingen.

» Opzetten projectplan. Planning, taken, financién
en verantwoordelijkheden inzichtelijk en helder
maken.

» Opzetten risicomatrix inclusief
beheersmaatregelen.

« Meenemen van alle lagen in de organisatie en
duidelijk uitleggen welke voordelen er gaan
ontstaan voor docent, onderzoeker en student.

Onvoldoende inzicht in de urenbesteding
en beschikbaarheid van medewerkers in het
onderwijsproces.

« Starten met de vulling van Xedule

« Afspraken maken over inzet/beschikbaarheid
met medewerkers en houden aan afspraken
(gedrag).

« Docent Belastingsuren systematiek invoeren.

« Proces van aanleveren data Xedule structureren.

« Zo nodig aanpassing studieprogramma’s.

Personeel

De gewenste cultuurverandering lukt niet snel
genoeg en kans op weerstand tegen de benodigde
veranderingen in organisatie en sturing.

« Directies/management brengen de juiste sturing
aan en geven het goede voorbeeld.

« Leidinggevenden opleiden.

« Gewenste cultuur expliciet maken zoals ‘afspraak
is afspraak’ en elkaar aanspreken op gedrag.

« Voeren van verkennende gesprekken in
leiderschapsprogramma STOER.

« Interne communicatie en met name persoonlijke
communicatie via de lijn op orde.

« Leidinggevenden in de staf zorgen voor heldere
kaders en duidelijkheid om de lijn in positie te
brengen (geen sturende maar steunende staf)

De arbeidsinspectie gaat sturen op de mentale
veiligheid naar aanleiding van de actualiteit van
grensoverschrijdend gedrag.

« Eris een Gender Equality Plan en een
gedragscode.
« Inrichting van een taskforce inclusiviteit.

Bedrijfsvoering

Het risico dat de rijksbijdrage lager wordt. Dit
betreft de vaste voet van de Rijksbijdrage die
mogelijk vanaf 2023 lager gaat uitvallen (de vaste
voet is onafhankelijk van de studentaantallen).
Twee miljoen euro is het concrete risico vanaf
2023.

« De voorzitter van het CvB heeft zitting in de
bekostigingswerkgroep van de Vereniging
Hogescholen.

 De concerncontroller is betrokken bij de
bekostigingswerkgroep, samen met een vijftal
controllers van andere hogescholen.

Het risico dat de kleinere opleidingen binnen
HVHL niet meer rendabel zijn.

« Inrichting van het onderwijsconcept binnen
HVHL.

« Doelgerichte wervingsplannen.

« Indeling opleiding in sectoren of clusters voor
zowel marketing- als organisatiedoeleinden.
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Compliance

7. De kans op cybersecurity issues en daardoor « Two factor authentication (twee stappen
onbeschikbaarheid van informatie en succesvol doorlopen om ergens toegang tot te
functionaliteiten van de ICT-voorzieningen en kans |  krijgen).
op imagoschade. « Firewall uitbreiding met functionaliteiten om

pogingen tot hacking vroegtijdig te detecteren.

« Back-ups bij een externe partij maken om bij een
aanval de schade te kunnen beperken.

« Cybersecurityverzekering afsluiten om de
gevolgen van hacking, systeeminbraak, verloren
data, gegevensdiefstal en cyberaanvallen te
beperken.

8. Het risico niet AVG-compliant (genoeg) te zijn en « Starten met een AVG-awareness campagne vanaf
te blijven met daarmee de kans op forse boetes medio 2023.
van de Autoriteit Persoonsgegevens en de kans
dat hierbij imagoschade wordt geleden.

Omgeving

9. Imagoschade, het risico dat schade optreedt door | « Leiderschap gericht op het proactief voorkomen
incidenten en negatieve scores uit van risico’s die aan de negatieve berichtgeving
benchmarks tussen hogescholen. ten grondslag kunnen liggen.

« Leiderschapstraining opstarten voor alle
leidinggevenden.

« Wanneer zich een incident voordoet, treedt er
een crisisteam in werking. Vanuit dit team wordt
op gepaste, snelle en professionele wijze de
communicatie/woordvoering (bij incidenten)
vormgegeven.

« Voorkomen dat een risico een crisis wordt door
tijdig de juiste communicatie in te zetten en
situaties op te lossen voordat het een crisis
wordt.

10. Ontwikkeling van de huidige personele bezetting * GAP analyse SPP; faciliteren SPP vanuit HR.

« Inventarisatie opleidings- en
ontwikkelingsbehoefte vanuit een aangesterkte
HVHL Academy.

« Aanzet doen tot prioritering.

1. Door inflatie kans op hogere kosten doordat « Inventariseren van de aanbestedingscontracten
contracten (o.a. beveiliging, schoonmaalk, en op basis daarvan gesprekken inplannen met
catering) worden geindexeerd per 1januari 2023 de leveranciers om indexering te beperken.
(consumentenprijsindexcijfer). « Niet-aanbestedingscontracten beoordelen

en op basis daarvan in gesprek gaan met de
leveranciers om indexering te beperken.

12 Duurzaamheid; het risico dat we niet aan de regels | « Actualiseren routekaart HVHL.
van de overheid van 2030 voldoen op het gebied « Subsidiemogelijkheden uitzoeken en benutten.
van duurzaamheid. « Financiéle meerjarenborging (MJOP, MJIP).

13. Het niet behalen van accreditaties en daarmee » Opzetten projectplan met betrekking tot

het risico lopen op onvoldoende kwaliteit van
onderwijs.

accreditaties.

Mochten de risico's zich voordoen is de verwachting dat zij opgevangen kunnen worden binnen de
bestaande financi€le buffers. De solvabiliteit en current ratio per 31 december 2022 zijn voldoende om
aan de gestelde OCW-normen te blijven voldoen.
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2 ONDERWUNS EN PRAKTIJKGERICHT
ONDERZOEK

2.1. Onderwijs

In de opleidingen van Hogeschool Van Hall Larenstein kunnen studenten al tijdens hun studie aan de
slag gaan met echte, belangrijke en complexe vraagstukken van deze tijd. Opdat zij als hoogwaardige
professionals uiteindelijk een bijdrage kunnen leveren aan een duurzame, betere wereld. Voor HVHL als
University of Applied Sciences is het daarom van groot belang dat onderwijs en onderzoek met elkaar
verweven zijn.

Gebaseerd op deze uitgangspunten heeft HVHL het Transitie Gerichte Onderwijsconcept (TGO)
ontwikkeld. Dit concept biedt de hogeschool een kader voor de uitvoering én de organisatie van het
onderwijs. Het onderwijsconcept geeft ruimte aan de individuele student voor het ontwikkelen van
talenten en professionele competenties, in een inspirerende omgeving.

De volgende vijf punten zijn kenmerkend voor alle opleidingen van HVHL.

« Echte wereld centraal

« Keuzevrijheid

« Diversiteit

« Up-to-date inzet van digitale middelen

« Toegepast onderzoek, internationalisering en duurzaamheid in de eindcompetenties.

Aanvullend hierop ligt de focus op het versterken van de samenwerking tussen onderwijs en
onderzoek. ‘Echte’ opdrachten komen binnen via de lectoraten en worden met hulp van docent-
onderzoekers opgepakt binnen de verschillende opleidingen. Uit gesprekken tussen de directie en
studentenverenigingen bleek dat veel studenten tijdens de coronacrisis moeite hadden met het

vinden van een juiste stageplek of een sociale en bedrijfskundige context misten. Doordat gedurende
2022 de coronabeperkingen behoorlijk zijn verminderd en zeker ook door de prachtige opdrachten en
projecten binnen de lectoraten hebben onze studenten zich ook in de praktijk goed kunnen ontwikkelen.
In het afgelopen jaar is weer een grote stap gezet in het versterken van de samenwerking tussen
onderwijs en onderzoek. Het aanstellen van locatiedirecties heeft ook geleid tot een versterking van
deze samenwerking. Er vinden aanzienlijk meer gesprekken plaats tussen opleidingsmanagers en
lectoren. Samen bekijken zij welke thema's ze kunnen verbinden, om zo de kwaliteit van het onderwijs in
samenwerking met onderzoek naar een nog hoger niveau te tillen.

Voor onderwijs Leeuwarden lag het accent op de volgende drie prioriteiten.

1. Onderwijskwaliteit: behalen (her)accreditaties.

2. Studeerbaarheid en doceerbaarheid: in 2022 lag het accent op de professionalisering van de planning
en roostering.

3. Organisatieontwikkeling: aandacht voor structuur, verbeteren processen, eigenaarschap, focus
aanbrengen en werken met een jaarplanning, meer structuur en daardoor rust. Stappen naar
Helderheid, Rust, Reinheid en Regelmaat leiden tot een lagere werkdruk.

Voor onderwijs Velp lag het accent op de volgende drie prioriteiten.

1. Basis op orde; start met strategisch personeelsplan, verhogen instroom, medewerkertevredenheid en
studenttevredenheid verhogen.

2. Curriculum 3.0; ontwikkelen onderwijsvisie, vernieuwing opleidingen International Development
Management en Bos en Natuur Beheer, studeerbaarheid en doceerbaarheid vergroten.

3. Zichtbaarheid; betere inbedding in de regio, naamsbekendheid vergroten.

De volgende paragrafen laten zien welke ontwikkelingen in 2022 hebben plaatsgevonden op de thema's
die voor ons belangrijk zijn. Daarbij volgen we tevens de externe ontwikkelingen die invloed hebben op
ons onderwijs en onderzoek, zodat we hier tijdig op kunnen inspelen en er rekening mee kunnen houden.
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211 Onderwijsaanbod

Opleidingen locatie Leeuwarden en Velp

Tabel 5 Opleidingen Leeuwarden

LEEUWARDEN

Naam opleiding

Associate degree

Duurzaam Bodembeheer* Deeltijd
Duurzame Watertechnologie* Deeltijd
Melkveehouderij Voltijd
Omgevingskunde Deeltijd
Voedingsmiddelentechnologie Deeltijd
Bedrijfskunde en Agribusiness Voltijd
Biotechnologie Voltijd
Dier-en Veehouderij Voltijd
Diermanagement Voltijd
F isch Laboratori
orensisch Laboratorium Voltiid
onderzoek
Tuinbouw en akkerbouw
(wervingsnaam per sept 2022: Voltijd
Innovatieve Plantenteelt)
International Business** Voltijd
Kust- en Zeemanagement Voltijd
M t de leef-
anagemen van de lee Voltiid
omgeving
Milieukunde Deeltijd
Voltijd
Voedingsmiddelentechnologie Voltijd
I tive Dairy Chai
nnovative Dairy Chain Voltijd
Management
Deeltijd

* Opleidingen eindigen per 31-13-2022

** Geen instroom meer mogelijk, opleiding loopt tot 31-12-2023

80070

80069

80044

80023

80141

34866

34331

34869

34333

39305

34868

30029

39204

34859

34284

34284

34856

49290

49290

Tabel 6 Opleidingen Velp
VELP

Naam opleiding

Associate degree

Diermanagement Voltijd
Land- en Watermanagement Deeltijd
Voltijd
Tuin- en Landschapinrichting Deeltijd
Voltijd
Voedingsmiddelentechnologie Deeltijd
Bos- en Natuurbeheer Deeltijd
Voltijd
Dier-en Veehouderij Voltijd
Bedrijfskunde en Agribusiness
o A
and Trade)
:\r;;enr;];:::iDevelopment Voltijd
Land- en Watermanagement Deeltijd
Voltijd
Zﬂni;:air;\ent van de leef- Voltijd
Tuin- en Landschapinrichting Deeltijd
Voltijd
Voedingsmiddelentechnologie Voltijd
River Delta Development Voltijd
Agricultural Production Chain .
Management Voltijd
Duurzame gebiedstransities Voltijd
Management of Development Voltijd
Project & Process Deeltijd

Management***

*** Geen instroom meer mogelijk, opleiding loopt tot 03-07-2023

80178
80128
80128
80068

80068
80141

34221
34221
34869

34866

34203

34226
34226

34859

34220
34220
34856

49504

70058

nnb

70057

70056




2.1.2 Duurzaamheid

Duurzaamheid is het centrale thema voor HVHL. Het is vanzelfsprekend en het past bij onze opleidingen
en onze instelling. Veel medewerkers en studenten houden zich beroepsmatig, vanuit hun studie en/of
privé, bezig met duurzaamheid in onder andere de subthema'’s klimaat, duurzame ketens, schoon water
en duurzame leefomgeving. Deze thema's komen ook terug in het Instellingsplan 2022-2025 ‘Groeien

als experts in transitie’. Dit zijn de grote opgaven voor HVHL in deze tijd: door onderwijs, onderzoek en
samenwerking positief bijdragen aan de transities waarmee de problemen kunnen worden verminderd of
wellicht zelfs omgekeerd. Het thema Duurzaamheid werkt op die wijze ook verbindend en inspirerend.

Sustainabul

In het kader van de SustainaBul 2022 is Hogeschool Van Hall Larenstein (HVHL) voor de tweede keer
uitgeroepen tot duurzaamste instelling voor hoger onderwijs in Nederland. In de voorgaande vier
edities was HVHL al de hoogst genoteerde hogeschool in de SustainaBul, dé ranglijst van Nederlandse
universiteiten en hogescholen op het gebied van duurzaamheid.

HVHL haalde voor de Sustainabul 2022 op drie van de vier beoordelingspunten een 100% score. Bij
het beoordelen van de onderwijsinstellingen werd gelet op de integratie van duurzaamheid binnen de
onderdelen onderwijs, onderzoek, bedrijfsvoering en best practices binnen deze thema's.

Een van de opmerkingen van de beoordelaars was: “De hogeschool heeft de SDG's verwerkt in
opleidingen, onderzoek en er zijn veel projecten die worden georganiseerd om studenten hier nog meer
bij te betrekken. Wij zijn erg te spreken over het nieuwe instellingsplan 2022-2025, de doelen en de voor-
beelden die hier worden gegeven zijn erg concreet, ook met betrekking tot bedrijfsvoering. Daarom geven

r

wij HVHL de score ‘vooruitstrevend'.

Figuur 2 Ranking SustainaBul 2022
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De SustainaBul is dé ranglijst van Nederlandse universiteiten en hogescholen op het gebied van
duurzaamheid. Het is een initiatief van het landelijk studentenplatform ‘Studenten voor Morgen’ met als
doel duurzaamheid binnen de instellingen voor hoger onderwijs te stimuleren. De SustainaBul werd in
het verslagjaar voor de elfde keer uitgereikt tijdens Groene Peper, hét (online) event op het gebied van
duurzaamheid voor mbo, hbo en wo.

De ranking is gebaseerd op de mate waarin de onderwijsinstellingen duurzaamheid hebben geintegreerd
in hun onderwijs (groen), onderzoek (geel) en bedrijfsvoering (blauw), best practices waarbij een integratie
te zien is van onderwijs-onderzoek-bedrijfsvoering (rood) en de Sustainable Development Goals (SDG's)
binnen deze thema’s.

Green Office

Beide locaties van HVHL hebben een eigen Green Office. De Green Offices (GO's) zijn zelfsturende
studentenplatforms gericht op het verder verduurzamen van de hogeschool. De GO's organiseren acties
voor en door studenten gericht op bewustwording. Daarnaast kunnen ze de hogeschool gevraagd en
ongevraagd advies geven op het gebied van duurzaamheid. De GO's maken deel uit van het internationale
studentennetwerk Studenten voor Morgen. In Leeuwarden en Velp zijn stevige organisaties met tientallen
leden uit diverse opleidingen, waaronder een groot aantal internationale studenten. GO Leeuwarden
werkt met een betaald studentvoorzitterschap. In Velp zijn de taken van de voorzitter verdeeld over een
aantal bestuursleden, waaronder een contactpersoon en een penningmeester. De contactpersoon van
Velp en de voorzitter van Leeuwarden rapporteren aan een medewerker van Onderwijs & Onderzoek.

GO Velp heeft afgelopen jaar een zitje gecreéerd in de aula van Velp met daarbij een boekenkast waar
boeken geruild kunnen worden. Het zitje bevordert een laagdrempelig contact tussen leden van GO Velp
en andere studenten. Daarnaast heeft GO Velp verschillende activiteiten georganiseerd. Zo is er tijdens
de introductieweek zeep gemaakt, is in de zomer het (inmiddels volledig ontruimde) ‘bruinkooldorp’
Liitzerath bezocht. Daarnaast zijn in het najaar een vegan dinner en in december een kledingruil en
vegan kookworkshop georganiseerd. Ook is GO Velp op social media actief. Ze hebben bijvoorbeeld in de
‘vleesvrije week’ (7 t/m 13 maart) elke dag een vega(n) recept gepost.

GO Leeuwarden heeft afgelopen jaar ook geinvesteerd in een boekenkast waarmee het ruilen van boeken
wordt gestimuleerd. Daarnaast heeft GO Leeuwarden samen met Eurest, de cateraar van HVHL, een
enquéte uitgezet onder alle studenten en medewerkers om de wensen van de klant beter in kaart te
brengen. Het idee is dat Eurest hiermee beter kan inspelen op de behoefte van onder andere vegetarische
en internationale studenten. Ook heeft GO Leeuwarden een deodorantworkshop georganiseerd en zijn

ze erg actief op social media. Ze hebben onder andere elke dag een podcast opgenomen voor de week
van de circulaire economie (7 t/m 12 februari). In deze week hebben de leden van GO Leeuwarden ook
meegeholpen bij city clean-up Leeuwarden.
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Certificering duurzaam hoger onderwijs

Vier opleidingen zijn in het bezit van het Bijzonder kenmerk Duurzaam Hoger Onderwijs van AISHE
(Auditing Instrument for Sustainability in Higher Education). Dit zijn de opleidingen Kust- en
Zeemanagement, Milieukunde, Bos- en Natuurbeheer en de Ad Omgevingskunde.

De opleidingen Dier- en Veehouderij en de Ad Melkveehouderij zijn ook in het bezit van het Bijzonder
kenmerk Duurzaam Hoger Onderwijs. Het bijzonder kenmerk is meegenomen met de reguliere
accreditatieaanvraag. Tijdens de Toets nieuwe opleiding van de Master Duurzame gebiedstransitie heeft
de opleiding een positief oordeel gekregen voor hetzelfde kenmerk.

Sustainable Development Goals en onderzoek

Door middel van onderzoek koppelen wij lokale resultaten aan Sustainable Development Goals (SDG's),
dit sluit naadloos aan bij de missie en visie van HVHL. Vanuit onze onderzoekslijnen zorgen wij voor
aansluiting met de NWA, de Ontwikkelagenda Groen Onderwijs en de Strategische Onderzoeksagenda
van de Vereniging Hogescholen. Daarnaast zijn we verbonden aan verschillende Centres of Excellence
(CoE's) die gerelateerd zijn aan het huidige Topsectorenbeleid. Onderzoeksprojecten zijn lokaal,
nationaal of internationaal. De lectoraten streven verschillende doelen na op het gebied van landbouw
en natuurbehoud, biodiversiteit, bodem, circulaire economie, dierenwelzijn, watermanagement en de
Omgevingswet. Bij HVHL is het onderzoek geintegreerd met het onderwijs. De lectoraten geven kennis
door, onder andere via lunchlezingen, studentenprojecten, de vertaling van onderzoeksprojecten

naar leerstof en Living Labs. We zoeken steeds naar de verbinding met duurzaamheid en de bijdrage
aan de community, waarbij de SDG's centraal staan. Elk nieuw onderzoeksproject draagt heel bewust
en expliciet bij aan duurzaamheid. De jaarplannen van de lectoraten zijn expliciet verbonden aan

de SDG's. Onze samenwerkingspartners dienen niet uitsluitend financiéle doelen, maar juist ook
maatschappelijke en duurzaamheidsdoelen. Zo heeft HVHL een focus op samenwerkingsverbanden met
non-gouvernementele organisaties (ngo's).

Organisatie/facilitair

In het Instellingsplan 2018-2021 waren reductiedoelen opgenomen van 10% op het gebruik van
elektriciteit, gas, water en de productie van afval. Deze doelen hebben we ruimschoots gehaald.

Door de coronapandemie zijn er in 2020 en 2021 minder studenten en medewerkers op de locaties
aanwezig geweest. Dit is vooral terug te zien in het verbruik van elektra en water. Het gasverbruik is
verder gedaald in 2022. Dit is deels toe te schrijven aan de weersomstandigheden. Wegens de stijgende
energieprijzen is bovendien de temperatuur in de locaties verlaagd naar 19 graden Celsius. Daarnaast is
er een Taskforce Energie ingesteld om het energieverbruik structureel te verlagen.

Tabel 7 KPI's duurzaamheid uit IP 2018-2021

2016 2017 2018 2019 2021 2022 Resultaat

2022 tov

2016

Elektriciteit in kWh 2077488  2003,217 1886,809 1787,275 1278,88  1402,731 1394,909 -33%
Gas in m®* 434,973 406,638 418137 387,298 361,756 437787 309,701 -29%
Water in m3 13,137 10,076 11,093 9,557 7763 5,838 8,638 ** -34%
Afval in m? 156,615 132,113 112,217 127,009 85,966 94,283 113,677 -24,50%

* Het gebruik van gas voor verwarming van de panden is onderhevig aan wisselende buitentemperaturen. Het getal in
deze tabel is de absolute waarde en in de tabel hieronder wordt het gecorrigeerd gasverbruik weergegeven.
** Eindmeterstand ingeschat

Tabel 8 Gecorrigeerd gasverbruik

Gecorrigeerd gasverbruik in m3 gas per graaddag 2016 2022 Resultaat
Velp 53,8 38,3 -29%
Leeuwarden 671 56,3 -16%
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21.3 Accreditaties

De visitaties zijn in 2022 goed verlopen. De master Innovative dairy chain management is positief
beoordeeld in het kader van een her-accreditatie. Daarna scoorde deze opleiding ook voor de reguliere
volledige beoordeling positief. De Toets nieuwe opleiding van de master Duurzame gebiedstransities is
succesvol afgerond. Het NVAO-panel benadrukt dat de afgestudeerden voorzien in een grote behoefte
van het werkveld. De bachelor Tuinbouw en Akkerbouw is positief beoordeeld. Hierbij gaf het panel onder
andere de goede samenwerking tussen het werkveld, de lectoren en de opleiding als positieve punten
aan. De joint master River delta development heeft de toets voor extra studieduurverlenging behaald.

214 Kwaliteit

Hogeschool Van Hall Larenstein streeft naar onderwijs en onderzoek van goede kwaliteit. ledereen die
werkzaam is bij HVHL draagt bij aan het realiseren van die ambitie. Dit leidt ertoe dat HVHL hoogwaardige,
ambitieuze en innovatieve professionals kan opleiden die bijdragen aan een duurzame wereld. Gelden die
vrijkomen vanuit de Kwaliteitsafspraken worden ingezet ten behoeve van de kwaliteit voor de studenten.

Docentkwaliteit

In principe moeten alle docenten hun master hebben behaald. Veel docenten beschikken over een
master vanuit hun vakgebied. Docenten die dat niet hebben, worden ondersteund bij het behalen van een
master. Het percentage docenten met minimaal een masterdiploma is 83%.

2.1.5 Examencommissie

Binnen HVHL zijn zeven examencommissies ingesteld, elk voor een cluster van opleidingen. Elke
examencommissie wordt ondersteund door een ambtelijk secretaris. Een extern lid maakt deel uit van
elke examencommissie. De voorzitters (en secretarissen) van de examencommissies bespreken vier
keer per studiejaar instellingsbreed examencommissiebeleid in een Breed Overleg Examencommissies.
Daarbij zijn ook de ambtelijk secretarissen en de beleidsmedewerkers aanwezig. Minimaal eens per
jaar sluiten de locatiedirecteuren onderwijs en een lid van het CvB met portefeuille onderwijs aan.
Terugkerende onderwerpen zijn de Richtlijn fraude en de Onderwijs- en Examenregeling.

In 2022 is verder onder andere gesproken over het aanwijzen van examinatoren, de eisen met betrekking
tot cum laude, het toetsdossier en het toetsreglement. Het overleg wordt bovendien gebruikt voor
onderlinge afstemming over casussen. Verder is er een themamiddag georganiseerd waarin de eisen van
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) aan de orde kwamen. Ook is een groot aantal
casussen over fraude besproken om meer eenduidigheid te bereiken in de opgelegde sancties. Daarnaast
is er gewerkt aan een handboek examencommissies. Daarin worden de taken en werkwijzen van de
examencommissies binnen HVHL beschreven en best practices worden gedeeld.

In 2022 is er ook overleg geweest tussen de voorzitters van de examencommissies en de studenten-
decanen. Gesproken is over de procedure voor het bindend studieadvies en over de vraag welke
voorzieningen een opleiding moet bieden aan studenten met een functiebeperking en welke grenzen
hieraan zitten. Alle examencommissieleden, ook de externe, hebben samen met de opleidingsmanagers
en ambtelijk secretarissen deelgenomen aan een maatwerk trainingstraject per cluster. In vier
bijeenkomsten zijn sterke en zwakke punten vastgesteld en is gewerkt aan concrete verbeterpunten.
Over wet- en regelgeving is in 2022 intern een online training georganiseerd.

Op 7 maart 2022 hebben de voorzitters van de examencommissies en het CvB gezamenlijk gereflecteerd
op de uitdagingen en sterke punten waarvan examencommissies in hun jaarverslagen melding maakten.
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2.1.6 Internationaal Onderwijs

Internationale instroom

« De Engelstalige portfolio is uitgebreid met vijf INVEST minoren.

« Deinternationale studentenpopulatie bedraagt 8,66% van de totale studentenpopulatie; in 2021 was
dat 9,12%.

« De totale internationale instroom bedroeg 138 studenten. Dit is een daling van 12,1% ten opzichte
van 2021. Deze daling is voornamelijk te wijten aan een tijdelijke coronagerelateerde afname van 2+2
studenten’ uit India en een afname van Duitse studenten op de Nederlandstalige opleidingen.

« Deinstroom voor de Engelstalige bachelors bleef stabiel: 64 studenten in 2022 ten opzichte van 68
studenten in 2021.

« Het aantal studenten in Engelstalige masters steeg van 32 naar 40, waarvan 85% een Orange
Knowledge Scholarship ontving.

« De samenwerking met Agri College Baramati India, voor het aanbieden van 2+2 programmass, is
verlengd met vijf jaar.

Studie Buitenland

« Erzijn 13% (109 studenten) meer Erasmusbeurzen toegekend in het kader van uitgaande mobiliteit
voor studie, stage en afstuderen.

« Erzijn 11 Holland Scholarship beurzen toegekend in het kader van uitgaande mobiliteit voor studie,
stage en afstuderen en vier Holland Scholarship beurzen voor inkomende bachelor studenten.

« Het VSBfonds ontving 12 studentaanvragen waarvan er twee werden toegekend.

« De opleiding Management van de Leefomgeving organiseerde een ‘Blended Intensive Programme’ met
drie Europese partners. Een groep van negen studenten ging naar het buitenland en HVHL ontving 18
studenten voor een werkweek rondom het thema ‘Community learning and local change'.

Internationaal onderwijs en onderzoek

Het programma INVEST, onderdeel van de European University Alliance, krijgt gestaag vorm. In december

werd de alliantie uitgebreid met twee nieuwe partners: de Franse University of Reims-Champagne-

Ardenne en de Italiaanse University Milano-Bicocca. De volgende activiteiten vonden onder meer plaats.

« Vijf gezamenlijke minoren zijn ontwikkeld en aangeboden.

« Veertien HVHL studenten namen deel aan de Summer en Winterschool in respectievelijk Bulgarije en
Slowakije.

« Stafontwikkeling en professionalisering werden gefaciliteerd via het zogenaamde Professional Fellows
Program.

« Geintegreerd onderzoek vond plaats in Living Labs.

Daarnaast zijn er diverse onderwijs- en onderzoeksprojecten uitgevoerd met buitenlandse partners.

« Zes docenten uit Kosovo volgden in het voorjaar van 2021 een HVHL training in Food-, of Water
Technologie in het kader van een Erasmus KA171 project. Vijf HVHL studenten liepen stage in Kosovo
en negen studenten kwamen voor een minor naar HVHL. In oktober 2022 ging een missie naar Kosovo
om te onderzoeken of een nieuwe Erasmus-aanvraag wenselijk is.

« De Erasmus KA171 samenwerking met Indonesié en Ethiopié voor stafuitwisseling is afgerond.
Onderzocht wordt welk vervolg mogelijk is met Indonesié.

« Een nieuw Erasmusproject KA171is toegekend; dit betreft een uitwisselingsproject met Kenia rondom
duurzame voedselketens.

« InSuriname hebben 14 deelnemers in een vanuit het Orange Knowledge Programme (OKP)
gefinancierde training samen met kleine boeren en onder begeleiding van HVHL voorstellen
ontwikkeld voor het versterken van duurzame, inclusieve waardeketens van voedselgewassen.

« HVHL neemt deel aan het onderzoeksproject ‘Save the Tiger! Save the grassland! Save the water! in de
Terai regio, aan de voet van de Himalaya in Nepal en India, via het lectoraat Communicatie, Participatie
en Sociaal- Ecologisch Leren (CoPSEL). In 2022 is Nepal bezocht voor een eerste verkenning. Hetzelfde
lectoraat bracht in november een werkbezoek aan Indonesié€ (Bandung, Jakarta en Sulawesi).

« De Nederlandse regering heeft een StuNed-beurs toegekend aan het districtsbestuur en de
Universiteit van Enrekang (UNIMEN) om samen met HVHL een training te ontwikkelen die het ontwerp
en de inrichting van de Digital Farmer Field School (DFFS) op tablets voor boerengroepen stimuleert.
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Internationale samenwerking

« Het Landbouw Attaché Netwerk (LAN") bezocht tijdens hun jaarlijkse terugkomweek Van Hall
Larenstein en Yuverta. Meer dan 50 landbouwattachés maakten kennis met beide instellingen.

« De Roemeense staatsecretaris van Landbouw en Plattelandsontwikkeling bezocht samen met

onderwijsbestuurders en de Nederlandse vertegenwoordiging van LNV en de Nederlandse ambassade

in Boekarest de campus in Leeuwarden. Doel van het bezoek was om zich te laten inspireren door de
Nederlandse aanpak van het groene praktijkgerichte onderwijs.

« De nieuwe Nuffic directeur, Titia Bredée, bezocht samen met haar managementteam HVHL voor een
kennismaking.

« Meerdere samenwerkingspartners zijn gesproken tijdens de jaarlijkse conferentie van de European
Association for Internationalisation (EAIE) in Barcelona, Spanje.

« De Curagaose minister van Gezondheid, Milieu en Natuur, mevrouw drs. Dorothy Pietersz-Janga,
bezocht samen met diverse medewerkers HVHL om samenwerkingsmogelijkheden te verkennen.

« Ook een delegatie uit Nigeria, waaronder diverse ministers, bezocht HVHL om
samenwerkingsmogelijkheden te verkennen.

2.1.7 Innovatiegelden
De innovatiegelden zijn op beide locaties ingezet voor het verbeteren van de kwaliteit, vernieuwing van
het onderwijs en een nog betere verbinding tussen onderwijs en onderzoek.

Voor de vestiging Leeuwarden lag het accent op de voorbereiding van ad's op het vlak van landbouw,

en ook aquacultuur en visserij. Er zijn verbindingen gelegd met diverse mbo-instellingen om mee te
werken aan de verdere ontwikkeling van de twee ad's. Daarnaast is geinvesteerd in groot onderhoud van
de opleidingen Diermanagement en Forensisch Laboratoriumonderzoek. Hierbij zijn het verbinden van
het werkveld, het inpassen van praktijkcasussen en toegepast onderzoek belangrijke bouwstenen. Dit
wordt in alle opleidingen kracht bijgezet met innovatiegelden door het beschikbaar stellen van budget
voor docent-onderzoekers. Tot slot is innovatiegeld ingezet om kleinere opleidingen als Bedrijfskunde

& Agribusiness en Tuin- & Akkerbouw extra capaciteit te geven. Dat biedt ruimte voor herprofilering,
waardoor in de toekomst groei van de opleidingen mogelijk wordt.

In de vestiging Velp is veel aandacht uitgegaan naar onderwijsvernieuwing bij diverse opleidingen.

De belangrijkste ontwikkelingen zijn:

« Verdere ontwikkeling curriculum nieuwe master Duurzame Gebiedstransities, eind 2022 is de Toets
Nieuwe Opleiding hiervan geweest

« Doorontwikkeling en vernieuwing leerlijnen Tuin- & Landschapsinrichting en heroriéntatie Ad
profielontwerp

« Doorontwikkeling curriculum Bos- & Natuurbeheer en International Development Management

« Macrodoelmatigheidstoets Ad Bomen

« Cursussen master Agricultural Production Chain Management en Management Of Development

« Pilot hybride onderwijs

« Organiseren locatiebreed evenement.

Bij HRM zijn de innovatiemiddelen in 2022 ingezet voor de verdere verbouwing van het functiehuis, het
beschrijven en waarderen van de functies en de verdere professionalisering van recruitment.

Bij Facilitair en Support zijn de innovatiegelden ingezet voor het inzetten van een ‘leanspecialist’ die
het SSC ondersteunt bij het in kaart brengen van de huidige en gewenste processen voor diplomering,
alsmede voor de tentamenorganisatie als voorbereiding op de implementatie hiervan.

Voor de verdere implementatie van Xedule is er voor het team Planning & Roostering in zowel Velp als
Leeuwarden een tijdelijke codrdinator aangesteld.

"Het Landbouw Attaché Netwerk (LAN) zet zich in voor de internationalisering van het Nederlandse agro- en natuurdomein.
Landbouwattachés worden aangesteld door het ministerie van Economische zaken en zijn gestationeerd bij de diverse Nederlandse
ambassades in het buitenland.

25



26

21.8 RAP middelen

In 2022 heeft Hogeschool Van Hall Larenstein de RAP2 gelden (totaal € 100.000 in 2022) vooral besteed
aan het uitbouwen van reeds lopende activiteiten. De hoofdactiviteit betrof het bezoeken van diverse
mbo- en vo-instellingen, het ontvangen van studenten van mbo- en vo-instellingen op locatie alsmede
deelname aan het regionale Aansluitnetwerk VO-HO. Een van de meest in het oog springende activiteiten
in dit kader is de open MBO-middag, vergelijkbaar met ‘Taste your future' van voorgaande jaren. HVHL
wordt daarbij bezocht door een groot aantal mbo-studenten uit diverse instellingen.

Daarnaast hebben we de RAP fondsen besteed aan de uitvoering van enkele concrete projecten. Dit
betreft het faciliteren en financieren van twee zogenaamde Docent Ontwikkel Teams. Samen met een
vertegenwoordiging uit het vo wordt onderwijs ontwikkeld in de vakken Scheikunde en Biologie, mede

om er voor te zorgen dat studenten in het hbo minder gaan struikelen op deze vakken. Verder zijn wij
aangesloten bij diverse decanenkringen en platforms, om ons namens HVHL te profileren en te kijken
naar aansluitkansen. Daarnaast bieden we nog ondersteuning aan leerlingen van het vo bij het maken van
profielwerkstukken en meesterproeven.

2.1.9 Green deal Natuurinclusieve landbouw in het onderwijs

In het Instellingsplan 2022-2025 staan vier duurzame transities centraal. De transities naar duurzame
landbouw en voedsel en naar meer borging en bevordering van biodiversiteit impliceren nog meer
aandacht voor natuurinclusieve landbouw. In de huidige curricula van de landbouwopleidingen wordt
steeds meer aandacht aan natuurinclusieve aspecten van de bedrijfsvoering gegeven. De opleidingen
bevorderen ook het bijwonen van scholingsdagen op dit terrein. Zowel in Noord-Nederland als in de
Achterhoek participeert HYHL met docenten en studenten in meerdere projecten in het kader van de
regio-/ gebiedsdeals aldaar. Bij verschillende lectoraten is natuurinclusieve landbouw een belangrijk
thema en in 2022 is gestart met de werving van een lector biodiversiteit. Als penvoerder en via het
lidmaatschap van het kernteam speelt HVHL een belangrijke rol in de uitvoering van de Green Deal.

2 Regionaal Ambitie Plan versterking samenwerking VO/MBO
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3. PRAKTIJKGERICHT ONDERZOEK

Huidige situatie praktijkgericht onderzoek

3.1. Strategie envisie

Als University of Applied Sciences verbindt HVHL mensen die samen willen werken aan een betere
aarde. HVL leidt met zijn onderwijs en onderzoek mensen op die uiteindelijk als ambitieuze professionals
het verschil gaan maken bij de belangrijkste maatschappelijke vraagstukken over de hele wereld.
Professionals die hun idealen kunnen vertalen in innovaties, beleid, verdienmodellen en impact. Ons
praktijkgerichte onderzoek maakt ons een betrouwbare partner binnen onze netwerken. Daar passen
we onze kennis toe en gezamenlijk ontdekken we wat onze optimale bijdrage kan zijn aan de wereld
van morgen. Als University of Applied Sciences doen wij kwalitatief hoogwaardig praktijkgericht
onderzoek dat ons onderwijs versterkt. Het versterkt bovendien ons vermogen tot het ontwikkelen
van nieuwe kennis in antwoord op maatschappelijke vraagstukken rond duurzaamheid. De roep om
transities werkt door in alle lagen van de organisatie: in het onderwijs ontwikkelen onze studenten zich
tot verantwoordelijke professionals in de wereld van morgen. Ons onderzoek draagt bij aan de kennis
en innovatie die nodig zijn om de transities te realiseren en het onderwijs te voeden met de nieuwste
inzichten. Hogeschool Van Hall Larenstein wil zich in het komende decennium ontwikkelen tot een
gemeenschap die voortdurend cruciale bijdragen levert aan de volgende vier transities.

1. Klimaatverandering vereist grote aanpassingen: een transitie naar adaptatie en mitigatie

Dit is natuurlijk de grote uitdaging van deze tijd: hoe houden we wereldwijd onze prachtige aarde
voor mens, dier en natuur gezond en leefbaar? We werken aan praktische oplossingen om verdere
klimaatverandering tegen te gaan (mitigatie) en aan manieren om ons land aan te passen aan
klimaatverandering (adaptatie).

2. Duurzame landbouw en voedsel: een transitie naar een duurzame keten

Onze landbouw en voedselvoorziening komen voort uit innovatieve oplossingen, die echter ook nieuwe
problemen opwerpen voor de toekomst. Om ook volgende generaties de vruchten te laten plukken,
werken we aan doorontwikkeling naar een duurzame, veilige, rechtvaardige en gezonde landbouw en
voedselketen, met aandacht voor welzijn van dier, mens en natuur. Zo blijft een goed en rendabel leven
mogelijk voor alle betrokkenen.

3. Goed leven met het water: een transitie naar duurzaam waterbeheer

Wij hebben hoge ambities voor onze omgang met water. We werken aan een robuuste samenleving
waarin de waterkringloop zijn natuurlijke plek heeft. We begrijpen en managen het belang van water voor
land, mens en dier, in de volle breedte.

4. Biodiversiteit en (dieren)welzijn in landelijke en stedelijke gebieden: transitie naar een duurzame leefomgeving
Er moeten nieuwe en integrale antwoorden komen op hoe we onze leefomgeving ontwikkelen. Idealiter
delen mens, dier en natuur samen de ruimte en interacteren zij in duurzame harmonie. Wij werken

aan een goede samenhang tussen stad en platteland, cultuur en natuur, mens en dier. Een goede
leefomgeving is de bodem onder welzijn en gezondheid voor mens en dier. We maken een integrale
invulling haalbaar, doordat we ecologische, sociale en economische kennis bijeenbrengen. De toekomst
van de aarde vraagt dat we vandaag alles op alles zetten om kansen te grijpen en problemen op te lossen.
De samenleving vraagt om partijen die de handen ineenslaan om die toekomst te realiseren. De volgende
generatie heeft een plek nodig waar ze wordt voorbereid om haar positie te kunnen innemen in het hart
van de maatschappelijke vraagstukken. Om van daaruit bij te dragen aan de duurzame transitie naar een
bloeiende wereld. Door de transities centraal te stellen en door ons hard te maken voor een duidelijker
impact binnen elk van deze vier transities, kan HVHL uniek verdiepen binnen de thema's maar is zij ook
uniek in de integrale benadering over de thema's heen. Transities geven het integrale karakter van HVHL
aan en brengen de bijbehorende kruisverbanden in beeld.




In 2022 zijn de transities in de lectoraten centraal gezet. Hiermee sluit HVHL beter aan op de integrale
opgaven in het werkveld. Door deze keus werken lectoraten ook meer samen en is er meer verbinding
met meerdere opleidingen. De onderzoeken krijgen vaker een multidisciplinair karakter. Daardoor wordt
naast vakinhoud en financién ook de maatschappelijke context een steeds belangrijker onderdeel van de
projecten.

3.2. Onderzoek enthema's

a. Onderstaande tabel 9 laat zien hoe HVHL een bijdrage levert aan kennisontwikkeling op de genoemde thema's.

Thema Bijdrage van HVHL aan het thema

Gezondheid en Welzijn Er zijn drie lectoraten waarbinnen gezondheid een
belangrijk onderdeel is. Dit de lectoraten: Duurzame
Zuivel, Healthy Food & Nutrition en Eiwittransitie. In dit
laatste lectoraat is gezond en duurzaam voedsel ook
centraal gezet. Behalve op voeding focussen we in vele
lectoraten ook op een gezond ecosysteem en duurzame
inrichting van gebieden. Hierbij staat het welzijn van dier
en mens centraal.

Onderwijs- en talentontwikkeling In alle lectoraten zijn studenten en docent-onderzoekers
betrokken. In alle lectoraten wordt ontwikkelde kennis
vertaald naar opleidingen en cursussen.

Veerkrachtige samenleving: in wijk, stad en regio In diverse lectoraten heeft dit een plek. In 2022 is
bijvoorbeeld het lectoraat Coastal & Marine Systems
ingericht. Hierin worden economie, ecologie en samen-
leving in governance arrangementen tot ontwikkeling
gebracht. Ook is in 2022 de onderzoeksgroep CoPSEL
(communicatie, participatie en sociaal-ecologisch leren)
omgevormd tot een volwaardig lectoraat dat zich focust
op allerlei sociaalmaatschappelijke vraagstukken in
binnen- en buitenland.

Sleuteltechnologieén en duurzame materialen Inzake duurzame voeding zijn er nieuwe technologische
ontwikkelingen. Ook geven we actief invulling aan
het gebruik van duurzame materialen. Een mooi
voorbeeld is het project Lisdoddeteelt voor duurzame
bouwmaterialen.

Gebouwde omgeving duurzaam en leefbaar In 2022 is een opzet gelanceerd voor het lectoraat de
Groene Stad. Dit zal in 2023 nader gestalte krijgen.

Duurzaam transport en intelligente logistiek Niet van toepassing.

Duurzame landbouw, water- en voedselvoorziening Er zijn meerdere lectoraten op het vlak van duurzame

landbouw, maar ook op het gebied van waterbeheer.
Deze lectoraten werken in diverse projecten samen. Een
mooi voorbeeld is het Living Lab Veenweide.
Energietransitie en duurzaamheid Duurzame afweging zit in elk lectoraat. Inzake energie-
transitie is er verbinding met onderzoek of dit land-
schappelijk of qua samenleving en ecologie passend is.

Kunst en de creatieve industrie Niet van toepassing

Ondernemen verantwoord en vernieuwend Zowel in de landbouw als in de voedingsindustrie wordt
hier invulling aan gegeven.

Veiligheid Waterveiligheid is in meerdere lectoraten een onderdeel.

Toerisme en gastvrijheid Bij afwegingen van gebiedsvraagstukken speelt dit in

diverse projecten een rol.
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b. Onderstaande tabel 10 geeft een overzicht van de lectoraten van HVHL inclusief een korte omschrijving.

Nr. Lectoraten

1

2

w

Y

»

~N

©

10

13

14

Duurzame
Melkveehouderij

Climate smart Dairy
Value Chain

Weidevogels

Bijengezondheid

Duurzame
watersystemen
Smart Animal Welfare
management
Zuivelproces-
technologie

Healthy Food &
Nutrion

Duurzaam
bodembeheer

Coastal and Marine
Systems

Eiwittransitie naar
duurzaam en gezond
voedsel

Duurzame
transities naar
Kringlooplandbouw

Duurzaam water in de
omgevingswet

Natuurlijk
functionerende
stroomgebieden

Naam/namen lector/
lectoren

Wiepk Voskamp

Robert Baars

Astrid Manhoudt

Frens Pries

Peter van der Maas

Josephine Woltman
Elpers

Peter de Jong

Lizette Oudhuis

Emiel Elferink

Jan van Tatenhove

Martina Sura

Rik Eweg

Paul van Eijk

Jantsje van Loon

Korte omschrijving lectoraat

Focus op een duurzame sector, maar ook op welzijn en
gezondheid van dieren

Focus op een klimaatgestuurde zuivelketen, waarbij
actief invulling wordt gegeven aan een nieuwe set KPI's

Het accent van dit lectoraat is verbreed naar Natuurin-
clusieve landbouw en weidevogels. Van ecologie tot
economie.

Dit lectoraat verbreedt zich naar biodiversiteit en
insecten, waarbij de bijen een unieke positie innemen.

Voldoende schoon water voor boer, burger en bedrijven
is de basis van dit lectoraat.

Diergezondheid, diergedrag en dierwelzijn, waarbij data-
verzameling, -verwerking en - toepassing de basis zijn.

In dit lectoraat wordt gewerkt aan nieuwe
technologieén in dienst van duurzame en
gezonde voeding.

Dit is een samenwerking met de Hanzehogeschool.
Hierdoor is de hele keten van duurzame productie en
verwerking tot de gezonde mens verankerd.

Bodemecologie, bodem & klimaat en
handelingsperspectief bodem zijn de kernwoorden

en onderzoekslijnen in dit lectoraat.

Kern van het lectoraat is het besturen en beheren van
kust, delta, marine en maritieme systemen.

Dit veronderstelt inzicht in beleidsvoerings- en politieke
processen in kustgebieden en op enin de zee

Dit nieuwe lectoraat heeft als doel om via het toepassen
van nieuwe inzichten en technieken de eiwittransitie te
versnellen. Hierbij zal het accent liggen op gezond en
duurzaam geproduceerd voedsel.

Kringlooplandbouw in een internationaal perspectief
plaatsen, zodat HVHL als internationale groene hoge-
school bijdraagt aan de ambitie van het ministerie van
LNV om een global leader te worden op het gebied van
kringlooplandbouw en bijdraagt aan de Sustainable
Development Goals.

Samengevat doet het lectoraat onderzoek naar het
verkrijgen van bruikbare theoretische en praktische
kennis, gereedschappen, inzichten en vaardigheden
van de duurzame ontwikkeling en beheer van
watersystemen in de context van de Omgevingswet

Praktijkgericht onderzoek als bijdrage aan het onderwijs
voor professionals rond Nature-based River
Management (NBRM) en Nature-based Solutions (NBS)
voor een klimaatbestendig en duurzaam rivierengebied
(inclusief beken).
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15 Communicatie, Loes Witteveen
participatie en
sociaal-ecologisch

leren (CoPSEL)

16 Duurzame
paardensport en
paardenhouderij

Inga Wolfram

17 Management
of forested
landscapes

Euridice Leyequien
Abarca

Het lectoraat CoPSEL draagt bij aan collectieve
transitieprocessen voor een duurzame toekomst

door onderzoek naar processen van communicatie,
participatie en sociaal-ecologisch leren in regionale,
nationale en internationale contexten. De groep richt
zich op het doen van onderzoek en levert bijdragen
aan het ontwikkelen van leeromgevingen voor
kenniscreatie, participatief bestuur en sociale dialoog
in samenwerkingsverbanden. Dit vindt plaats in open
innovatiesystemen zoals ‘Living Labs’ waar publieke en
private partijen samenwerken.

De overkoepelende doelstelling van het lectoraat is

het verkrijgen van meer inzicht in de transitie naar een
duurzame en toekomstbestendige paardensector, met
aandacht voor paard, mens, omgeving en milieu.

Hierbij kijken we naar de verschillende aspecten

die nodig zijn om gedrag te veranderen: kennis en
kunde, motivatie, attitudes en denkpatronen, fysieke
omstandigheden en de sociale context. Op basis hiervan
ontwikkelen wij geschikte transitiepaden naar een
duurzamere paardensector.

Dit lectoraat richt zich op klimaatadaptatie in (agro-)
ecosystemen en ecosysteemrestoratie. Hierbij wordt
onderzoek gedaan naar aanpassingen van landgebruik
om de negatieve gevolgen van klimaatverandering af te
remmen.
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3.3. Inkomsten

In onderstaande tabel 11 staan de gerealiseerde inkomsten voor onderzoek voor het jaar 2022 weergegeven.

Aard van de gerealiseerde inkomsten Gerealiseerde inkomsten
voor onderzoek in 2022 in K€in 2022
1 Inkomsten onderzoek 1e geldstroom* 1.515
2 Inkomsten 2e geldstroom* 6.641
3 Inkomsten 3e geldstroom* 1.968
4 Overige middelen voor onderzoek die niet vallen onder voornoemde categorieén 0
Totaal aantal gerealiseerde middelen voor praktijkgericht onderzoek 10124

Tabel 12 Toelichting op de geldstromen

1e geldstroom Middelen voor onderzoek die in enig jaar besteed zijn vanuit de reguliere bekostiging (lump
sum OCW). Afhankelijk van het door HVHL opgestelde onderzoeks-beleid kan het bedrag
afwijken van het O&O deel in de lumpsum.

2e geldstroom Middelen voor onderzoek die in dit jaar door zelfstandige publieke organisaties (bijvoorbeeld
NWO, Regieorgaan SIA, ZonMw) zijn uitgekeerd en zijn verworven in nationale/internationale
competitie. Het betreft hier niet het gehele budget van een meerjarig onderzoeksproject maar
de middelen die in dit jaar binnen het meerjarig project zijn uitgekeerd. In het geval dat HVHL
penvoerder is van een consortium, betreft het hier niet het gehele consortiumbudget maar
slechts het onderdeel van het budget waarvoor HVHL uitvoeringsverantwoordelijk is. Dit
betreft zowel nationaal als internationaal toegekende middelen.

3e geldstroom Middelen voor onderzoek die in dit jaar zijn uitgekeerd op basis van een contract met een
opdrachtgever voor het uitvoeren van praktijkgericht onderzoek. Het betreft hier niet het
gehele budget van een meerjarig onderzoeksproject maar de middelen die in dit jaar binnen
het meerjarig project zijn uitgekeerd.

Overige middelen ~ Middelen voor onderzoek die in enig jaar zijn uitgekeerd en die niet vallen onder de hiervoor
genoemde categorieén
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Ontwikkeling langs de bestedingsdoelen

De Vereniging Hogescholen en het ministerie van OCW zijn tot drie bestedingsdoelen gekomen die
samenhangen met de ambities uit de strategische onderzoeksagenda en de doelstellingen uit de
beleidsbrief die de minister van OCW in juni 2022 naar de Tweede Kamer stuurde.

De drie bestedingsdoelen zijn:

- integratie van praktijkgericht onderzoek in het kennisecosysteem
- kwantitatieve verduurzaming van praktijkgericht onderzoek

- kwalitatieve verduurzaming van praktijkgericht onderzoek.

In onderstaande tabel staat een toelichting op deze doelen. Ze sluiten nauw aan op de vier ambities uit

de strategische onderzoeksagenda 2022-2025 van de Vereniging Hogescholen, namelijk versterken van

de verbinding en samenwerking, de zichtbaarheid en toegevoegde waarde van praktijkgericht onderzoek
vergroten, het uitbouwen van de kwaliteitscultuur en het versterken van de onderzoekscultuur- en structuur.

Per bestedingsdoel is een aantal basis-indicatoren genoemd die verplicht zijn om in te vullen en een
aantal keuze-indicatoren waaruit een selectie per instelling gemaakt kan worden. Dit omdat niet alle
indicatoren voor elke instelling relevant zijn.

Tabel 13 toelichting bestedingsdoelen

Bestedingsdoelen

A. Integratie in het kennisecosysteem

Onder dit bestedingsdoel kunnen de extra middelen bijvoorbeeld worden ingezet voor:

1. Opzetten of onderhouden samenwerkingsarrangementen als Centres of Expertise, Living Labs en Fieldlabs.

2. Netwerk- en consortiumvorming en verbinding en afstemming met andere partijen in het kennis- en innovatie-
ecosysteem, onder andere bedrijfsleven, publieke instellingen, universiteiten en Toegepast Onderzoek Organisaties
Ontplooien van onderzoeksactiviteiten, inclusief consortiumvorming en doorwerking, et cetera.

. Kwantitatieve verduurzaming en uitbreiding

. Onder dit bestedingsdoel kunnen de extra middelen bijvoorbeeld worden ingezet voor:

Loon voor onderzoekspersoneel

. Voor zover van toepassing de opleiding en begeleiding van het onderzoekspersoneel

No oA @m oW

Overige uitgaven die noodzakelijk zijn voor het goed kunnen functioneren van een onderzoeker zoals materiéle
zaken die nodig zijn voor het doen van onderzoek, verzekeringskosten, deelname aan bijeenkomsten, et cetera.

0

. Kwalitatieve verduurzaming en uitbreiding
Onder dit bestedingsdoel kunnen de extra middelen bijvoorbeeld worden ingezet voor:
9. Het ontwikkelen en uitvoeren van kwaliteitszorg praktijkgericht onderzoek, inclusief peer review en het

®

ontwikkelen en uitvoeren van training voor hbo-personeel op alle aspecten rond onderzoek en verantwoorde
onderzoeksuitvoering

10. Het ontwikkelen en onderhouden van het functiehuis voor praktijkgericht onderzoek (met aandacht voor
erkennen en waarderen en voor diversiteit en inclusie)

11. Open science activiteiten, zoals Publinova, opzetten van (data) infrastructuur voor het verantwoord doen van
onderzoek, onder andere zorgplicht, wetenschappelijke integriteit, et cetera.
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34. Integratie in het kennisecosysteem

Het bestedingsdoel ‘Integratie in het kennissysteem’ verwijst naar een aantal soorten activiteiten die
kunnen worden ingezet om het doel te bereiken, zoals: het aangaan van samenwerkingsarrangementen,
netwerk- en consortiumvorming en het ontplooien van internationale onderzoeksactiviteiten. Het gaat
enerzijds om hoe er geinvesteerd is in de verbinding en samenwerking met de maatschappij en anderzijds
hoe er is geinvesteerd in de zichtbaarheid en toegevoegde waarde van het onderzoek. Dit bestedingsdoel
draagt bij aan het versterken van de verbinding en samenwerking van praktijkgericht onderzoek en het
vergroten van de zichtbaarheid.

3.4.1 Basis-indicatoren in het kennisecosysteem
A. Overzicht van de Centres of Expertise waar HVHL bij betrokken is

Tabel 14 Centre of Expertise

Centre of Expertise Korte omschrijving Centre of Expertise

Centre of Expertise Groen Er zijn gezamenlijke onderzoekprogramma's op Food, Plant, Dier
en Natuur & Leefomgeving in ontwikkeling. Hierbij wordt actief
samengewerkt met onderwijs, het werkveld en specifiek met
LNV, die jaarlijks meerdere vraagstukken inbrengt.

Centre of Expertise Deltatechnologie Op het vlak van Deltatechnologie wordt een actieve samen-
werking opgezet tussen onderzoek, onderwijs en werkveld. Het
neerzetten van Living Labs is hierbij een belangrijk vehikel.

Centre of Expertise Watertechnologie Samen invulling geven aan toegepast onderzoek met betrek-
king tot voldoende schoon water voor bedrijf en burger. Onder-
zoek dat is verbonden aan onderwijs en het werkveld staat
centraal in deze samenwerking.

B. Invulling verbinding met de regio

Met ons onderzoek zijn we nauw verbonden met de regio. Zo zijn we aangesloten bij The Economic
Board en doen we mee met de regiodeal Arnhem-Nijmegen. Ook zijn we verbonden aan de groene
metropoolregio om mee te werken aan praktische vraagstukken inzake inrichting van het landschap.
Met de gemeente Arnhem werken we samen aan het ‘vergroenen’ van de stad en het aanpakken

van bijvoorbeeld hittestress. In Giesbeek werken we samen met Innofields aan innovaties voor
bodemgezondheid en waterbeheer. Met proefboerderij De Marke werken we samen aan vraagstukken
met betrekking tot verduurzaming van de landbouw en veehouderij. Vanuit de verschillende lectoraten
die vanuit Velp worden aangestuurd bouwen we continu verder aan samenwerkingen met gemeentes,
waterschappen, overheden en private ondernemingen die vraagstukken hebben in het kennisdomein van
onze hogeschool.

Vanuit de vestiging in Leeuwarden leveren we de quadruple helix (onderwijs-onderzoek-werkveld-
samenleving). Hierbij ligt er ook een gerichte samenwerking met het werkveld in de regio. We zetten
top-partners uit de regio centraal en vertalen dit graag naar een langjarige samenwerking, zodat we
samen invulling geven aan toegepast onderzoek dat kan landen in het onderwijs. De samenwerking
wordt steeds vaker vertaald naar een Living Lab met continuiteit. Een paar voorbeelden hiervan zijn:
Veenweide, Waddengebied en Fascinating Noordoost-Friesland. Ook focussen we op de samenwerking
met proefbedrijven en demobedrijven. In 2022 is bijvoorbeeld actief gewerkt aan een nieuw toekomstplan
voor de Dairy Campus, waar HVHL actief in participeert.
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3.5. Kwantitatieve verduurzaming en uitbreiding

Dit bestedingsdoel richt zich op de uitbreiding en verduurzaming van de onderzoeksgroepen.
3.5.1 Basis -indicatoren kwantitatieve verduurzaming

Personele inzet

In onderstaande tabel 15 staat de gerealiseerde personele inzet met betrekking tot onderzoek aangegeven.

Aantal

Categorie Totaal aantal (N) Totaal aantal (fte) b

gepromoveerden (N)
Lectoren 14 11,2 14
Onderzoekers en docent- 212 421 14
onderzoekers
Aantal kandidaten 0 0
Professional Doctorate
(vanaf 2023)
Promovendi 8 18
Postdocs 2 2
Onderzoeksondersteuning 1 8
Totaal
onderzoekspersoneel
Aanstelling lectoren 71% vast contract 29% tijdelijk contract
Gemiddelde omvang 0.75

aanstelling lector (in fte)

Aantal lectoren met een 6
dubbelaanstelling bij bedrijfs-

leven, universiteit of ander

instituut®

% Deze lectoren met dubbelaanstelling zijn dus onderdeel van het hierboven opgegeven totaal aantal lectoren.
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Tabel 16 Toelichting definities van de categorieén van Vereniging Hogescholen

Algemeen

Lectoren

Docenten en onderzoekers

Promovendi

Ondersteuning

» De personele inzet onderzoek heeft betrekking

op alle onderzoeksactiviteiten die deel uitmaken van
de onderzoekslijnen, onderzoeksprogramma's en
onderzoeksprojecten waarbij direct of indirect een of
meer lectoren betrokken zijn.

« De personele inzet onderzoek heeft betrekking op
het personeel dat een vast of tijdelijk dienstverband
heeft bij HVHL en eventueel de daaraan gelieerde
rechtspersonen. Daarnaast heeft de personele inzet
betrekking op gedetacheerde medewerkers vanuit
externe organisaties die betrokken zijn bij de uitvoering
van het onderzoek. Bovendien heeft de personele inzet
betrekking op medewerkers die op declaratiebasis hun
medewerking verlenen aan de uitvoering van

het onderzoek.

« Een medewerker die onderzoek verricht bij meer
dan één hogeschool mag in absolute zin bij al deze
hogescholen worden opgevoerd; zijn of haar fte dienen
echter naar realiteit over de hogescholen te worden
verdeeld.

» De vier categorieén medewerkers sluiten elkaar uit.

« Het aantal lectoren dat als zodanig een vaste of
tijdelijke aanstelling heeft bij de hogeschool als ook

de lectoren die via detachering of op declaratiebasis
werkzaamheden verrichten bij de hogeschool. Associate
lectoren of vergelijkbare functies worden geteld bij

de categorie docenten en andere onderzoekers. De

fte's hebben betrekking op de totale aanstelling bij

de hogeschool en kunnen dus onderzoekstaken,
onderwijstaken en overige taken omvatten.

« Alle medewerkers die geen lector zijn maar wel
inhoudelijke onderzoeksactiviteiten verrichten die
onderdeel uitmaken van een onderzoeksprogramma

of -project waarbij een of meer lectoren zijn betrokken.
Promovendi worden hier niet geteld maar zijn
ondergebracht bij de categorie ‘Promovendi’. Bij het
aantal fte tellen alleen de fte voor zover deze betrekking
hebben op de uitvoering van de onderzoekstaken (en
dus niet de eventuele onderwijstaken).

« Het aantal promovendi dat promotieonderzoek
uitvoert dat gelieerd is aan de onderzoekslijnen,
onderzoeksprogramma'’s en onderzoeksprojecten van
de hogeschool. Bij het aantal fte tellen alleen de fte
voor zover deze betrekking hebben op de uitvoering van
het promotieonderzoek (en dus niet op de eventuele
onderwijstaken).

» Alle medewerkers die ondersteunende
werkzaamheden verrichten voor de uitvoering van het
onderzoek (secretarieel/administratief/organisatorisch)
maar niet als lector, (docent)onderzoeker of
promovendus.
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3.5.2 Keuze-indicatoren kwantitatieve verduurzaming

Tabel 17
Categorie Percentage vaste aanstelling Percentage tijdelijk contract
Lectoren 71% 29%
Onderzoekers en Circa 80 Circa 20

docent-onderzoekers

3.6. Kwalitatieve verduurzaming en uitbreiding

Voor het derde bestedingsdoel ligt de nadruk op de uitbreiding van de kwaliteit van praktijkgericht
onderzoek. Dit bestedingsdoel richt zich op het versterken van de kwaliteitscultuur en het versterken van
de interne onderzoekscultuur en -structuur.

3.6.1 Basis-indicatoren kwalitatieve verduurzaming

a) Kwaliteitszorg praktijkgericht onderzoek
In 2022 hebben er geen visitaties plaatsgevonden. Voor de vestiging Leeuwarden is een midterm evaluatie
gepland voor 2023. Voor de locatie Velp volgt die in 2024.

b) Voorbeelden van relevante bijdragen van het afgelopen jaar aan het beroepsonderwijs en de arbeidsmarkt
Trots zijn we op het neerzetten van diverse Living Labs (bijvoorbeeld: Veenweide en Achterhoek), waar wij
werkveld/arbeidsmarkt, onderwijs en onderzoek dagelijks verbinden. Deze Living Lab benadering wordt

de volgende jaren verder ontwikkeld omdat deze zeer goed aansluit op ons nieuwe onderwijsconcept in
ontwikkeling (Transitie Gericht Onderwijs), waarbij ‘echte’ vraagstukken uit de praktijk een belangrijke basis
zijn in het onderwijs. Inzake de verbinding met de arbeidsmarkt verwijzen we ook graag naar 3.4.1 (verbinding
in de regio) en inzake de verbinding met onderwijs naar paragraaf 3.7 waar de KPI's zijn opgenomen. De vijf
KPI O1-O5 hebben betrekking op de verbinding met onderwijs waar goede scores zijn behaald.

c) Functiehuis

In 2022 heeft een herijking van de onderzoeksgroep plaatsgevonden. Functies, taken en
verantwoordelijkheden zijn aangescherpt. Dit is vastgelegd in een beleidsnotitie HR en Onderzoek.
Deze beleidsnotitie is parallel ontwikkeld aan het nieuwe functiehuis (in concept). In dit functiehuis is
reeds een passende groei-ontwikkellijn van docent-onderzoekers opgenomen. Deze zal in 2023
worden afgerond.

d) Diversiteit en inclusie binnen onderzoek

Binnen HVHL is op dit vlak een beleidsdocument vast-gesteld. Dit geldt ook voor onderzoek. Er hebben
geen specifieke aanvullende activiteiten op dit viak plaatsgevonden.
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3.6.2 Keuze-indicatoren kwalitatieve verduurzaming
Bij de keuze-indicatoren voor kwalitatieve verduurzaming staat per indicator aangegeven wat de situatie
voor HVHL is.

a) Professionaliseringsactiviteiten personeel

In 2022 heeft een herijking van de onderzoeksgroep plaatsgevonden. Inzake HR zaken zijn

lectoren op maat geschoold. Ook is er veel aandacht voor versterking van projectmatig werken en
projectmanagement. Er is een passende deelname geweest aan de cursus Bouwstenen voor succesvol
praktijkgericht onderzoek die mede door HVHL wordt georganiseerd. In 2023 volgt een aanvullend
aanbod van opleidingen projectmatig werken en projectmanagement. De onderzoekers kunnen
daarnaast actief gebruik maken van de HR Academy.

b) Open Science activiteiten
In CoE Groen is een pilot opgestart met de vier hogescholen. Doel is te komen tot verschillende werkwijzen
om goed om te gaan met researchdata. In 2023 zal dit leiden tot een aanscherping van werkprocessen.

c) Aanwezigheid onderzoeksinformatiesysteem
Dit is aanwezig binnen HVHL.

d) Aanwezigheid datamanagementsystemen
Deze zijn aanwezig binnen HVHL.

e) Medezeggenschap onderzoek binnen de instelling

HVHL is gestart met een nieuw onderwijsconcept, waarin toegepast onderzoek naadloos wordt
verbonden met onderzoek. Living Labs zullen hiervoor een krachtig vehikel zijn. In 2022 zijn de nodige
Living Labs tot ontwikkeling gekomen waar onderwijs en onderzoek worden verbonden.
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3.7. Overige ontwikkelingen

De onderzoeksprocessen worden regelmatig en systematisch geévalueerd. De onderzoekseenheid maakt
gebruik van een samenhangend geheel aan meet- en evaluatie-instrumenten. Dit zijn KPI's, geévalueerde
projecten en projecten en processen die via een dashboard inzichtelijk zijn voor de onderzoekseenheid.
Deze instrumenten werken door in verschillende processen van onderzoek en onderwijs in de organisatie.
Door het inzetten van verbeteracties krijgen we grip en sturing op het verhogen van de kwaliteitsnorm.

In het volgende overzicht zijn de waarden voor de KPI's in 2022 weergegeven (Velp en Leeuwarden samen).

Tabel 18 Waarden voor de KPI's 2022

Totaal
ofas Totaal Realisatie

realisatie
2022

Toelichting vanuit het ARC

plan in%

K1 Publicatie in peer- Het gaat hier om publicaties in tijdschriften 26 1 236%
reviewed blad die externe experts voorafgaand aan
de publicatie hebben goedgekeurd. De
artikelen zijn bedoeld voor het internationale
wetenschappelijke publiek en zijn meestal in
het Engels geschreven.
K2 Publicatie in vak- Het gaat hier om publicaties in tijdschriften 29 25 116%
blad die externe experts al dan niet voorafgaand
aan de publicatie hebben goedgekeurd. Dit
zijn meestal Nederlandstalige tijd-schriften
bedoeld voor de beroepspraktijk.
K3 Aantal ingediende Het gaat hier om (co)auteurschap van 61 49 124%
projecten voorstellen die funding beogen en die zijn
ingediend.
K4 Aantal toegekende Het (mede)verwerven van een geheel of 47 23 204%
projecten gedeeltelijke funding voor een
hogeschoolactiviteit (onderzoek/onderwijs,
training of een mix hiervan) die door een
externe organisatie(s) /partij(en) wordt
uitgekeerd. Het gaat hier om niet-Europese
aanvragen.
K5 Prijs innovatie Dit is een prijs die een aantal externe 1 2 151%
beroepspraktijk (beroeps) organisaties uitlooft voor excellent
onderzoek/onderwijs/hbo-activiteit.
K6 Publiciteit: radio, tv, Een mediamoment. 68 45 151%
krant, et cetera
B1 Symposium/ Een aantoonbaar product, zoals een 91 48 190%
Conferentie: PowerPoint presentatie, poster of tekst
Presentatie, Paper/
Poster
B3 Advies of modelvoor Het gaat hier om aantoonbare, 54 26 208%
de beroepspraktijk tastbare producten (bijvoorbeeld tekst,
beeld, technologie) of deelname aan
brainstormgroepen en interactieve
werkprocessen waarvan de inbreng
evalueerbaar is door de beroepspraktijk.
B3 Participatie in een Activiteit die geheel of gedeeltelijk wordt 8 7 43%

toegekend Europees
subsidieproject

bekostigd uit een Europese subsidie.
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B4

B5

01

02

03

04

05

P1

P2

Onderzoeksproject
met internationale
partners

Vervolg- of
aansluitende
opdracht

Student betrokken
bij onderzoek

Publicatie met
studentenin
vakblad
Bijdrage aan
minor of leerlijn:
gastcolleges,
lesmateriaal,

et cetera

Onderzoeks-
resultatenin
curriculum
ontwikkeld

Verantwoordelijke
bijdrage aan
onderwijs:
ontwikkeling
curriculum, student-
begeleiding en
-beoordeling
Nieuwe partner
niet-groene sector,
samen- werking
Nieuwe partner
groene sector,
samenwerking

Aantoonbare deelname (in tekst of activiteit)
aan een project waaraan internationale
partners deelnemen.

Een geheel of gedeeltelijk gefinancierde
opdracht van een externe partij die te
herleiden is naar een eerder uitgevoerde
opdracht.

Het gaat hier om een afgeronde
student(en) activiteit die een bijdrage
levert aan praktijkgericht onderzoek en die
gewaardeerd kan worden met European
Credits of andere reguliere studiepunten.

Aantoonbare coproductie van artikelen,
publicaties, beeldmateriaal bedoeld voor de
beroepspraktijk.

Lesmateriaal, methodieken, concepten

die in een lopende minor of leerlijn worden
toegepast/gebruikt. Uitgedrukt in uren
lesbesteding door de student.

Onderzoeksresultaten (databestanden,
ontwerpen, et cetera) die (mede) tot stand
zijn gekomen door onderwijsactiviteiten.
Het gaat hier om tabellen, ontwerpen en
andere vormen van producten die publicabel
zijn. Wordt uitgedrukt in aantal (potentiéle)
publicaties.

Aantoonbare bijdrage (in de vorm van
teksten, beeldmateriaal, et cetera) van

de onderzoeker aan het onderwijs. Uit te
drukken in uren inclusief voorbereiding en
nazorg.

Aantoonbaar partnership van een
organisatie/instelling uit de niet-groene
sector aan een hbo-activiteit.

Aantoonbaar partnership met een hbo-
activiteit van een organisatie/instelling uit de
groene sector.

300

101

69

24

66

10

300

25

1

65

120%

40%

100%

13%

404%

73%

106%

160%

388%
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4. KWALITEITSAFSPRAKEN

Met de ‘Wet studievoorschot hoger onderwijs’ (2015) is het studiefinancieringsstelsel in het hoger
onderwijs hervormd. De middelen die vrijkomen door het verdwijnen van de basisbeurs, worden
geinvesteerd in de kwaliteit van het hoger onderwijs en het aan het onderwijs verbonden onderzoek.

In dit hoofdstuk wordt beschreven hoe HVHL de middelen van de kwaliteitsafspraken in 2022 heeft
ingezet en welke doelen daarbij nagestreefd zijn, passend bij de koers van de hogeschool. Ook geven we
een korte doorkijk naar 2023 en verder, passend binnen het meerjarenperspectief voor de periode 2019-
2024.

De uitwerking van de doelen voor de kwaliteitsafspraken is vastgelegd in het 'Voorstel kwaliteitsafspraken
2019-2024 Van Hall Larenstein’ dat medio december 2020 is voorgelegd aan een NVAO-panel voor
toetsing op de landelijke criteria. Het advies van het NVAO-panel was in maart 2021 op alle criteria
positief en het panel was zeer lovend over het gevolgde proces en de uitkomsten daarvan. Op 3 juni 2021
is het positieve besluit van de Minister op de HVHL-aanvraag van de kwaliteitsbekostiging ontvangen.
Voorjaar 2021 is Hogeschool Van Hall Larenstein voortvarend aan de slag gegaan met de uitvoering van
de voor 2021-2024 uitgewerkte maatregelen. Dit borduurde voort op de inspanningen die in 2019 en 2020
zijn verricht. In september 2022 heeft HVHL bericht gehad van de NVAO dat het jaarverslag 2021 goed
inzicht geeft in de voortgang van de voornemens in het kader van de Kwaliteitsafspraken. Waarmee HVHL
voldoet aan beide criteria uit het protocol voor de tussentijdse beoordeling van de kwaliteitsafspraken.

Voor 2021-2024 richten de inspanningen zich op twaalf uitgewerkte maatregelen, binnen het kader van
drie instellingsspecifieke kwaliteitsdoelen en vier (van de zes) landelijke thema’s (zie tabel 19).

Kwaliteitsdoel 1

Een persoonlijke Kwaliteitsdoel 3

en studentgerichte Versterking onderzoek
Thema hogeschool projectonderwijs

1. Intensieveren
kleinschalig onderwijs

2. Meer en betere 2. SLB-programma
begeleiding studenten 3. Student Training
Academy (STA)
3. Studiesucces 6. Vast aanspreekpunt 8. Extra tijd voor 10. Docentparticipatie in
voor studieverenigingen kwaliteitsverbetering onderzoek
bij de opleiding toetsing 11. Aanpassen curriculum
mbt onderzoek
12. Loket voor stages en
afstuderen
4. Onderwijsdifferentiatie
5. Onderwijsfaciliteiten 4. Stiltewerkplekken

5. Studieverenigingen
(subsidie en bestuurs-

beurzen)
6. Professionalisering 1. Professionalisering 7. Onderwijskundige
SLB-ers ondersteuning

9. Teaching Support
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Van Hall Larenstein heeft in 2020 in samenspraak met de MR besloten de middelen voor de
kwaliteitsafspraken niet op thema 1 (intensiever en kleinschalig onderwijs) en ook niet op thema 4
(onderwijsdifferentiatie) in te zetten. Door de omvang van de hogeschool kan kleinschalig onderwijs
met de huidige middelen gerealiseerd worden. Ook vanuit de toen uitgevoerde analyses bleek dat de
studenten gemiddeld genomen tevreden zijn over de groepsgrootte. Ten aanzien van thema 4 isin
2020 ook bewust niet gekozen voor een ‘honours program’, vanwege het feit dat de opleidingen al veel
mogelijkheden binnen de programma’s hadden voor differentiatie, uitgaande van de ruimte voor SLB en
keuzemogelijkheden bij minor, stage en afstuderen.

De maatregelen zijn opgepakt binnen de opleidingen, zodat dit voor de student tot concrete
verbeteringen leidt. Opleidingsmedewerkers en -managers vervullen hierbij samen met de
locatiedirecties een cruciale rol. De ondersteunende diensten helpen hen hierbij en codrdineren
daartoe ook HVHL-brede projecten. Onderstaande tabel geeft aan op welk organisatieniveau de eerste
aansturing/uitwerking ligt.

In 2022 zijn er twee nieuwe maatregelen gestart: de aanpassing van het curriculum met betrekking tot
onderzoek (maatregel 11; op opleidingsniveau) en de versterking van het loket voor stages en afstuderen,
met onderzoeksopdrachten (maatregel 12; VHL-brede maatregel). Daarnaast heeft de focus bij maatregel
2 (SLB-programma) met de afronding van het SLB-beleidskader zich verplaatst van HVHL-niveau naar
opleidingsniveau.

Tabel 20 Verdeling eerste aansturing/uitvoering maatregelen naar opleidings-/locatieniveau en HVHL-breed niveau

Maatregelen opleidings-/locatieniveau HVHL-brede maatregelen
2. SLB-programma 1. Professionalisering SLB'ers
6. Vast aanspreekpunt voor studieverenigingen 3. Student Training Academy

8. Extra tijd voor kwaliteitsverbetering toetsing 4. Stilteplekken
10. Docentparticipatie in onderzoek 5, Studieverenigingen (subsidies en studiebeurzen)
11. Aanpassing curriculum onderzoek 7. Onderwijskundige ondersteuning

9. Teaching Support

12. Loket voor stages en afstuderen
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Omdat de maatregelen nu veel meer direct vanuit het primair proces worden aangestuurd, is de
programmaorganisatie in 2022 iets gewijzigd. De programmaorganisatie bestaat nu uit een stuurgroep
waarin beide locatiedirecteuren onderwijs zitting hebben en de manager O&O, ondersteund door een
programmamanager. Er is tevens een klankbordgroep waarin van beide locaties zowel een student als
een docent vertegenwoordigd is. De programmamanager overlegt regelmatig met de MR-commissie
kwaliteitsafspraken. Voor de HVHL-brede maatregelen zijn projectleiders aangesteld. Voor de
maatregelen op opleidings-/locatieniveau heeft de programmamanager een aantal keer per jaar overleg
met de opleidingsmanagers, om hen zowel procesmatig als inhoudelijk te ondersteunen op de doelen
en acties. Op het intranet is in 2022 ongeveer maandelijks een artikel geplaatst over de voortgang en
resultaten, zowel voor medewerkers als studenten.

De monitoring is ingericht op basis van de afspraken in het HVHL-plan en gekoppeld aan de reguliere
planning & control-cyclus van managementgesprekken. Begin 2023 heeft elke opleidingsmanager en
centrale projectleider een rapportage over 2022 opgeleverd, die vervolgens met de programmaleiding
besproken is. In december 2022 is voor de tweede keer een ‘Enquéte Kwaliteitsafspraken’ uitgevoerd.

Met dank aan 638 respondenten (461 studenten en 177 medewerkers) is een beeld verkregen van

de bekendheid en voortgang van de diverse maatregelen. Dit aantal is vergelijkbaar met het aantal
respondenten dat aan de eerdere enquéte heeft meegedaan. Meer dan de helft van de respondenten ziet
verbeteringen op kwaliteitsdoel 1, een persoonlijke en studentgerichte hogeschool. De maatregelen die
de meeste bekendheid genieten zijn de Student Training Academy, de stiltewerkplekken en de activiteiten
van de studievereniging. De enquéte gaf geen aanleiding om de maatregelen zelf ter discussie te stellen.

Binnen de monitoring is er een actieve afstemming met de MR, via regelmatig overleg van de
programmaleiding met de MR-commissie kwaliteitsafspraken. Daarnaast zijn diverse projecten in de
plenaire MR toegelicht en besproken. In 2022-2023 is de MR deels vernieuwd. Bij het inwerken wordt
bijzondere aandacht gegeven aan kennis over en de rol van de MR bij de uitvoering van de afspraken.
In 2022 zijn budgetten voor 2022 en 2023 voor een paar maatregelen bijgesteld. Deze bijstelling is

in afstemming met de MR uitgewerkt en het CvB-besluit hierover is november 2022 door de MR
geaccordeerd. Deze bijstellingen zijn verwerkt in de begrote budgetten van 2022 en 2023. De noodzaak
voor deze bijstelling kwam voort uit a) niet besteed budget uit 2021, b) hoger bedrag toegewezen voor
2022 vanuit de rijksbijdrage en c) post onvoorzien opgenomen in 2023.

Deze niet toegewezen budgetten zijn als volgt toegewezen aan de verschillende maatregelen.

a) Niet besteed budget uit 2021: Toewijzing van dit bedrag in 2022 aan: € 18.304 ten gunste van
professionalisering SLB (maatregel 1) en € 20.522 aan het project stiltewerkplekken (maatregel 4).

b) Verhoogd budget 2022. Toewijzing van € 11.812 aan maatregel 9, helpdesk.

c) Post onvoorzien budget 2023. Verhoging uurtarief voor maatregelen 2 (uren voor opleiding voor
herontwerp SLB-programma), 6 (uren voor opleiding voor contactpersoon studievereniging), 7 (uren
voor onderwijskundigen voor verbetering toetskwaliteit), 8 (uren voor opleiding voor verbetering
toetskwaliteit), 10 (uren voor opleiding voor docentonderzoekers) en 11 (uren voor opleiding voor ruimte
in curriculum voor onderzoek).
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Onderstaande tabel geeft het financieel meerjarenperspectief weer, met de realisatie voor 2019-2022 en
de begroting voor 2023 en 2024.

Tabel 21 Meerjarenperspectief financién kwaliteitsafspraken (2019-2022 realisatie, 2023-2024 begroting), naar landelijke
thema's en met toelichting op niet toebedeelde bedragen

i d Begroot
Thema's landelijk sectorakkoord 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 i en kleinschalig onderwijs € - |€ - |€ - |€ - |€ - |€ -
2. Meer en betere k leidi . € 608.887 | € 515.376 | € 268.366 | € 611.600 | € 622.000 | € 611.600
3. Studiesucces € 270.720 | € 709.703 | € 1.282.132 | € 1.751.842 | € 1.827.527 | € 1.788.242
4. Onderwijsdifferentiatie € - |€ - |€ - |€ - |€ - € -
5. Onderwijsfaciliteiten € - 1€ 108.243 | € 327.000 | € 247.522 | € 227.000 | € 627.000
6.F ionalisering € 100.000 | € 586.150 | € 1.061.736 | € 1.137.236 | € 1.140.400 | € 1.107.120
Totaal| € 979.607 € 1.919.472 | € 2.939.234 | € 3.748.200 | € 3.816.927 [ € 4.133.962
Nog niet eind beg € 435.128 | € 121.727 | € 38.826 | € - |€ 94.462 | € 278.893
Totaal| € 1.414.735 [ € 2.041.199 | € 2.978.060 | € 3.748.200 | € 3.911.389 | € 4.412.855
Niet toebedeelde bed aan einde b ingsjaar => volgend jaar
2019 € 435.128 In 2020 ingezet op onderwijskundige ondersteuning op toetsing, actualiteit en activerende didactiek (thema 6)
2020 € 121.727 In 2021-2024 samengevoegd met post 'onvoorzien' 2021-2024 en ingezet op extra investering
Stiltewerkplekken (mtr4; 2021) en drempelbed: kleine idi (mtr8 en mtr11; 2021-2024)
2021 € 38.826 Is toebedeeld in 2022, en verwerkt in budget en realisatie 2022
2022 € Niet van toepassing
2023 € 94.462 Restant post onvoorzien 2023, wordt voorjaar 2023 toebedeeld
2024 € 278.893 Restant post onvoorzien 2024, wordt toebedeeld voorjaar 2023 via kaderbrief-traject

2022 is het eerste jaar dat er geen budget is doorgeschoven naar het volgende kalenderjaar.

Alle maatregelen zijn nu goed gestart, de aanloopproblemen van eerdere jaren zijn nu verholpen. Voor de
resterende post onvoorzien van 2023, loopt het gesprek met de MR over de concrete toebedeling hiervan
in 2023.
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Realisatie 2022
Per maatregel zijn voor 2022 doelen gesteld, zie onderstaande tabel.

Tabel 22 Doelen Kwaliteitsafspraken 2022 per maatregel

Maatregel Doelen 2022

1. Professionalisering SLB'ers Aanbieden en verder ontwikkelen van trainingen voor de
professionalisering van (basis)competenties docenten in rol
van SLB'er.

2.SLB-programma Vanaf 2022 start herontwerp SLB door opleidingen, beginnend

met opstellen analyse. Eind 2024 herontwerp afgerond.

3. Student Training Academy (STA) Continueren en uitbreiden trainingsaanbod op basis van
behoeften van studenten.

4. Stiltewerkplekken Uitvoering projectplan zoals aangegeven. Stap 1: bezetting/
benutting van studentwerkplekken inzichtelijk te kunnen
maken, zodat - Stap 2: studenten weten waar en wanneer
er plek is om zelfstandig of in groep te werken. Stap 3:
investeringen in 2024.

5. Studieverenigingen Alle studieverenigingen maken gebruik van de mogelijkheden
om subsidie en bestuursbeurzen aan te vragen.

6. Aanspreekpunt studieverenigingen Elke opleiding met een studievereniging heeft een vast
aanspreekpunt voor studievereniging. Opleiding voert samen
met studievereniging activiteiten uit.

7. Onderwijskundige ondersteuning Toewijzen van onderwijskundigen aan alle opleidingen,
begeleiding van opleidingen bij het opstellen van plan
van aanpak en implementatie daarvan ten behoeve van
kwaliteitsverbetering toetsing.

8. Extra tijd voor kwaliteitsverbetering toetsing ~ Opstellen plan van aanpak voor verbetermogelijkheden rondom
toetsing.

9. Teaching Support Teaching Support vindbaar en bereikbaar houden en het
verzorgen van workshops en trainingen.

10. Docentparticipatie in onderzoek Inventarisatie van de mogelijkheden om via meer docentpar-
ticipatie in onderzoek uiteindelijk de studentparticipatie te
verhogen.

11. Aanpassing curriculum onderzoek Analyse van de huidige situatie; hoe kan de ruimte die het
curriculum biedt om studenten te laten participeren in onder-
zoeksprojecten vergroot worden.

12. Loket voor stages en afstuderen Optimalisatie van het gebruik van het loket voor stages en
afstuderen.
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Een totaaloverzicht van de daadwerkelijke financiéle realisatie ten opzichte van de voor 2022
vastgestelde budgetten wordt in onderstaande tabel gegeven, per maatregel.

Tabel 23 Financiéle realisatie Kwaliteitsafspraken ten opzichte van budget per maatregel in 2022

Maatregelen Begroting Realisatie
1. Professionalisering SLB'ers € 118.304 | € 118.304
2. SLB-programma € 236.600 | € 236.600
3. Student Training Academie (STA) € 375.000 | € 375.000
4. Stiltewerkplekken € 120.522 | € 120.522
5. Studieverenigingen (subsidies en bestuursbeurzen) € 127.000 | € 127.000
6. Vast aanspreekpunt SV per opleiding € 95.000 | € 95.000
7. Onderwijskundige ondersteuning € 757.120 | € 757.120
8. Extra tijd voor kwaliteitsverbetering toetsing € 921.740 | € 921.740
9. Teaching Support € 261.812 | € 261.812
10. Docenten participatie in onderzoek € 291.200 | € 291.200
11. Aanpassen curriculum met betrekking tot onderzoek |€ 413.902 | € 413.902
12. Loket voor stages en afstuderen € 30.000 | € 30.000
Totaal | € 3.748.200 | € 3.748.200

Als de losse maatregelen ‘opgeteld’ worden naar de drie HVHL-kwaliteitsdoelen en op de vier
geselecteerde landelijke thema’s uit het sectorakkoord (zie eerdere toelichting waarom de thema's
intensiever en kleinschalig onderwijs (1) en onderwijsdifferentiatie (4) niet zijn gekozen), ontstaat het

beeld zoals in onderstaande tabel wordt weergegeven.

Tabel 24 Financiéle realisatie Kwaliteitsafspraken ten opzichte van. budget kwaliteitsafspraken, naar HVHL-

kwaliteitsdoelen en landelijke thema'’s in 2021

Kwaliteitsdoelen VHL Begroting Realisatie

1. Een persoonlijke en studentgerichte hogeschool € 1.072.426 | € 1.072.426

2. Versterking kwaliteit onderwijs € 1.940.672 | € 1.940.672

3. Versterking onderzoek projectonderwijs € 735.102 | € 735.102
Totaal | € 3.748.200 | € 3.748.200

Thema's landelijk Begroting Realisatie

1. Intensiever en kleinschalig onderwijs € - € -

2. Meer en betere begeleiding studenten € 611.600 | € 611.600

3. Studiesucces € 1.751.842 | € 1.751.842

4. Onderwijsdifferentiatie € - € -

5. Onderwijsfaciliteiten € 247.522 | € 247.522

6. Professionalisering € 1.137.236 | € 1.137.236
Totaal | € 3.748.200 | € 3.748.200

Overall concludeert HVHL dat er goede voortgang is geboekt in het via deze maatregelen dichterbij
brengen van de drie kwaliteitsdoelen, op de vier geselecteerde landelijke thema's. Binnen deze thema's
zijn op de diverse maatregelen aansprekende resultaten geboekt. Hieronder worden deze per thema

inzichtelijk gemaakt.




Thema 2: Meer en betere begeleiding van studenten
Tabel 25 Opbrengsten Kwaliteitsafspraken 2022 thema 2 (meer en betere begeleiding van studenten)

Maatregel Eindresultaat 2022

6. Aanspreekpunt Elke opleiding heeft een vast aanspreekpunt voor de studievereniging, bij concrete

studieverenigingen vragen en activiteiten vanuit de studievereniging worden deze contactpersonen
betrokken. Sinds de start van deze maatregel in 2021, organiseren
studieverenigingen en opleidingen duidelijk meer gezamenlijke activiteiten.

8. Kwaliteitsverbetering De opleidingen hebben in 2021 een analyse uitgevoerd naar

toetsing verbetermogelijkheden rondom toetsing. Op basis van deze analyses zijn alle
opleidingen gestart met het implementeren van verbeteringen. Ook hebben
alle opleidingen doelstellingen gesteld op de aspecten die opgenomen zijn in
het voorstel voor de kwaliteitsafspraken. Dit zijn doelstellingen op scores van
module-evaluaties gericht op toetsing, aantal toetsen, uitval, rendement en
constructive alignment van de opleiding. Bij de verbetering van de constructive
alignment van opleidingen wordt aangehaakt bij de implementatie van het nieuwe
onderwijsconcept wat in 2023 vastgesteld zal worden.

10. Docentparticipatie Vanuit elke opleiding zijn er nu docent-onderzoekers werkzaam in de

in onderzoek onderzoeksgroepen op beide locaties. In de locatie Velp is vanuit de
kwaliteitsafspraken vooral ingezet op de clusters ‘omgevingslab’ en feeding
the cities. In Leeuwarden is gekozen voor een integrale onderzoeksaanpak,
aansluitend bij lectoraten en de onderzoeksgroep. Gekoppeld aan de inzet van
docent-onderzoekers zien opleidingen ook een toename van het aantal studenten
dat participeert in onderzoeksprojecten bij hun stage of afstuderen.

11. Aanpassing curriculum Alle opleidingen hebben onderzocht waar meer ruimte is in het curriculum voor

onderzoek studenten om te participeren binnen projecten van de onderzoeksgroep. Enkele
opleidingen hebben in 2022 ook al modules hiervoor aangepast. Alle opleidingen
verwachten in 2023 aanpassingen in het curriculum te kunnen maken om meer
ruimte te bieden. Bij een aantal opleidingen zullen grotere aanpassingen pas
plaatsvinden zodra ze het nieuwe onderwijsconcept gaan implementeren.

12. Loket voor stages In 2022 is vooral gewerkt aan het beter toegankelijk maken van het systeem

en afstuderen waarvan het loket gebruik maakt. Hierbij is zowel de inzichtelijkheid van het
aanbod van stages en afstuderen verbeterd als de gebruiksvriendelijkheid voor
studenten.

Thema 3: Studiesucces
Tabel 26 Opbrengsten Kwaliteitsafspraken 2022 thema 3 (studiesucces)

Maatregel Eindresultaat 2022

2.SLB-programma Alle opleidingen hebben in 2022 onderzocht hoe ze het SLB-programma van de
opleiding kunnen verbeteren. Bij een aantal opleidingen zijn dit relatief kleine
aanpassingen geweest, omdat voor grotere aanpassingen gewacht wordt op de
implementatie van het nieuwe onderwijsconcept. Er zijn echter ook opleidingen
die vooruitlopend op deze implementatie al de uitgangspunten van het in 2021
vanuit de kwaliteitsafspraken ontwikkelde kader in hun SLB-programma aan het
verwerken zijn. De uitgangspunten van dit kader worden meegenomen in het nieuwe

onderwijsconcept.
3.Student Training In 2022 is een divers palet van trainingen aangeboden, op basis van suggesties
Academy van een actieve klankbordgroep van studenten. Deelnemende studenten zijn zeer

tevreden (waardering >8). In 2022 zijn in totaal 596 studenten getraind bij de STA. De
meest populaire trainingen zijn: Nederlands voor anderstaligen — gedeeltelijk door
studenten, Sollicitatie en LinkedIn, Energy management (workshop over geconcen-
treerd studeren), Excel en Kookworkshops — door studenten. De meest populaire
bijlessen zijn voor de locatie Leeuwarden wiskunde en chemisch rekenen. Voor de
locatie Velp is dat GIS.
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Thema 5: Onderwijsfaciliteiten
Tabel 27 Opbrengsten Kwaliteitsafspraken 2022 thema 5 (onderwijsfaciliteiten)

Maatregel Eindresultaat 2022

4, Stiltewerkplekken In 2022 zijn alle sensoren geplaatst in de gebouwen conform afspraak en zijn de
kiosken op beide locaties geleverd. Er is ook een website opgeleverd waarop voor
aangewezen VHL medewerkers de metingen van bezetting en benutting te zien zijn
in de afgesproken onderwijsruimtes op beide locaties. De kiosken zijn grote scher-
men waarop voor alle studenten, medewerkers en bezoekers bij de ingangen van de
gebouwen te zien zal zijn waar het druk is en waar nog plekken beschikbaar zijn. Het
systeem wordt begin 2023 uitgebreid getest en zal naar verwachting voorjaar 2023
beschikbaar komen voor gebruik door studenten.

5. Studieverenigingen Alle studieverenigingen hebben een aanvraag ingediend en gehonoreerd gekregen.
Binnen dit traject is actief samengewerkt met de directies/directiesecretarissen en
met de financiéle afdeling. Bij de oprichting van nieuwe studieverenigingen wordt
ondersteuning geboden.

Thema 6: Professionalisering
Tabel 28 Opbrengsten Kwaliteitsafspraken 2022 thema 6 (professionalisering)

Maatregel Eindresultaat 2022

1. Professionalisering SLB'ers  In totaal zijn er in 2022 vier trainingen georganiseerd waar 36 docenten aan hebben
meegedaan. De trainingen zijn goed gewaardeerd (gemiddeld 8,2). Daarnaast is
er begin 2022 een goed bezochte en gewaardeerde SLB-studiedag georganiseerd.
Tevens is een SLB-training georganiseerd voor startende docenten.

7.Onderwijskundige onder- Alle opleidingen hebben een onderwijskundige toegewezen gekregen.

steuning Opleidingsmanagers zijn tevreden over deze ondersteuning. In 2022 is de
ondersteuning mede gericht geweest op de uitwerking van maatregel 8 (kwaliteits-
verbetering toetsing). Maar ook op andere onderwijskundige vraagstukken is de
samenwerking met de opleidingsteams verder vormgegeven.

9. Teaching Support Bij Teaching Support wordt een afname geconstateerd qua aantal deelnemers en
vragen. Dit is ook gekoppeld aan de onderwijskundigen die in de opleidingen onder-
steuning bieden. Vanuit de maatregel teaching support zijn eigen BKE en BDB-trai-
ningen ontwikkeld en gegeven. In 2022 zijn twee groepen gestart met een BDB
training, twee groepen met een BKE-training en twee groepen met een SKE-training.
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Doorkijk 2023 en verder

In 2023 zal het nieuwe onderwijsconcept worden vastgesteld. Dit concept past ook bij de
kwaliteitsdoelen van de kwaliteitsafspraken: een persoonlijke en studentgerichte hogeschool, versterking
kwaliteit onderwijs en versterking onderzoek projectonderwijs. De implementatie van dit nieuwe
onderwijsconcept zal daardoor ook het bereiken van de gewenste resultaten van de kwaliteitsafspraken
ondersteunen. 2023 zal daarnaast vooral in het teken staan van de continuering van de maatregelen zoals
die de afgelopen twee jaar zijn gestart.

Reflectie MR op kwaliteitsafspraken/studievoorschotmiddelen 2022

Vanuit de Medezeggenschapsraad is al jaren een commissie actief, die monitort hoe het gaat met de inzet
van de kwaliteitsgelden (voorheen commissie SVM) en daartoe contact onderhoudt met de projectgroep
kwaliteitsafspraken. Gemiddeld een keer per zes weken overleggen zij gezamenlijk over de stand van
zaken van de verschillende maatregelen.

De MR commissie bevraagt de organisatie vooral op objectieve, feitelijke gegevens, zoals de uitgaven

en de voortgang per maatregel. Ook de gehele MR krijgt hierin inzage, omdat in principe in elke MR
vergadercyclus een maatregel inhoudelijk wordt besproken met een inleiding van de projectleider (of een
deelnemer). Het afgelopen kalenderjaar stond onder meer op de MR agenda de aanpak ter voorbereiding
van de stiltewerkplekken. Ook de maatregel ‘Professionalisering Studieloopbaanbegeleiding (SLB)' is
uitvoerig binnen de MR besproken.

Naast de bespreking van enkele maatregelen heeft de Medezeggenschapsraad ook inzage gekregen
in de resultaten, voortkomend uit de interne enquéte over de voortgang van de kwaliteitsafspraken in
2021. Hierbij viel op dat vooral de maatregelen ten behoeve van een persoonlijke en studentgerichte
hogeschool goed worden ontvangen. zowel door studenten als door medewerkers van HVHL. Dit is

in overeenstemming met hetgeen de MR ook zelf constateert. Met name het aanbod van de Student
Training Academy (STA) wordt erg gewaardeerd.

Aandachtspunt blijft wel de interne communicatie naar studenten en medewerkers over de uitgevoerde
plannen en de effecten hiervan op de kwaliteitsverbetering van het onderwijs. Dit aandachtspunt neemt
de commissie Kwaliteitsafspraken mee in de gesprekken die in 2023 gevoerd zullen worden.

In november 2022 heeft de Medezeggenschapsraad besloten in te stemmen met voorstellen voor de
herallocatie van extra beschikbaar gekomen gelden in 2021 en 2022. De MR kon zich niet vinden in een
voorstel om een deel van de post Onvoorzien uit de plannen voor 2023 toe te wijzen aan de toets- en
examencommissies in het kader van de maatregel verbetering toetskwaliteit. Met het College van
Bestuur is afgesproken dat in het voorjaar van 2023 nader overleg zal plaatsvinden met de MR over hoe
dit resterende budget nuttig ingezet kan worden op een van de maatregelen.

Monitoring

In deze fase van de kwaliteitsafspraken is de rol van de MR vooral gelegen op het gebied van monitoring.
Financiéle verantwoording is opgenomen in het jaarverslag. De effecten van de maatregelen op de toename
van kwaliteit zoals ervaren door studenten (en medewerkers) zijn vooralsnog lastig in kaart te brengen.

Afsluitend is de Medezeggenschapsraad content met het feit dat ook vanuit de NVAO positief op de
voortgang van de plannen is gereageerd. Naar aanleiding van de tussentijdse beoordeling zijn de gelden
voor 2023-2024 volledig toegekend.
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5. STUDENTEN

In het verslagjaar is de studentenpopulatie gestegen ten opzichte van voorgaande jaren.

In onderstaande tabel 29 zijn de instroomcijfers voor de bachelor- en ad-opleidingen en voor de
masteropleidingen opgenomen.

Tabel 29 Aantal studenten

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Studenten (totaal per 1 oktober

. . 4.220 4.239 4312 4.337 4.325 4.548 4.684 4.631
per meetjaar, exclusief master)

Instroom bachelor en ad 1.211 1.150 1.239 1.269 1.216 1.278 1.299 1.296
Instroom master 59 50 62 52 36 52 43 63
Instroom totaal 1342 1359

51. Studenttevredenheid

Nationale Studenten Enquéte

De Nationale Studenten Enquéte (NSE) is een landelijk onderzoek dat jaarlijks wordt uitgevoerd. Het is
bedoeld om de tevredenheid van studenten over de hogeschool en de opleiding te meten. De algemene
tevredenheid van de HVHL-studenten scoort 3.83 op een schaal van 1tot 5. Deze score is iets lager dan

in 2021 (3.88) maar nog steeds hoger dan het landelijk gemiddelde (3,65). In de NSE zijn, verdeeld over zes
thema’s, vragen gesteld aan alle studenten uit het hoger onderwijs. De scores op deze thema'’s zijn dus als
het landelijk gemiddelde te benchmarken.

Figuur 3 Algemene tevredenheid studenten

ALGEMENE TEVREDENHEID

2016 2017 2018 2021 2022

=@ H\/HL === andelijk
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In onderstaande tabel is te lezen dat HVHL bij alle zes thema's hoger scoort dan het landelijk gemiddelde.

Tabel 30 Benchmark landelijke thema's NSE

Thema Landelijk HVHL Verschil
Inhoud en opzet 3,63 3,74 0n
Aansluiting beroepspraktijk/ beroepsloopbaan 3,72 3,76 0,14
Docenten 373 3,81 0,08
Studiebegeleiding 3,81 391 010
Toetsing en beoordeling BI55 3,63 0,08
Betrokkenheid en contact 3,76 3,90 014

Keuzegids Bachelors

De Keuzegids Bachelors beoordeelt een gemiddelde opleiding met 60 punten. In 2022 behaalden 13
HVHL-opleidingen meer dan 70 punten, dat zijn er twee meer dan in 2021. Negen van de 18 beoordeelde
opleidingen van HVHL hebben het kwaliteitszegel ‘Topopleiding’ ontvangen vanwege een uitstekende en
hoge opleidingsscore. Dat zijn er twee meer dan in 2021.

De topopleidingen zijn:

« Management van de Leefomgeving, locaties Leeuwarden en Velp
» Voedingsmiddelentechnologie, locaties Leeuwarden en Velp

» Ad Land- en watermanagement, locatie Velp

« Tuin-en landschapsinrichting, locatie Velp

» AdTuin-en landschapsinrichting, locatie Velp

» Biotechnologie, locatie Leeuwarden

» Ad Voedingsmiddelentechnologie, locatie Leeuwarden.

De opleidingen Land- en Watermanagement, locatie Velp en Kust- en Zeemanagement, locatie Leeuwarden
hebben een score van 74 en komen net één punt tekort voor het kwaliteitszegel Topopleiding.

Keuzegids Masters
In de Keuzegids Masters worden alle masteropleidingen in Nederland vergeleken.

Hogeschool Van Hall Larenstein heeft vier masteropleidingen, te weten:

» Master Agricultural Production Chain Management

» Master Innovative Chain Management (ICM)

« Management of Development

« River Delta Development (joint venture’ met Hogeschool Zeeland en Hogeschool Rotterdam).

Als enige hoger onderwijsinstelling scoort HVHL met “++"- beoordeling (meer dan bovengemiddeld) in het
cluster Landbouw en Voeding. De masteropleidingen Management of Development (MoD), Agricultural
Production Chain Management (APCM) en International Dairy Chain Management (IDCM) zijn op alle vijf
studentoordelen zeer positief beoordeeld.

Management of Development en Agricultural Production Chain Management zijn de hoogst scorende
masters binnen Landbouw & Voeding, ook ten opzichte van het wetenschappelijk onderwijs. Bovendien
krijgen docenten van deze opleidingen de hoogst haalbare score. International Dairy Chain Management
staat voor het eerst in de gids en scoort gemiddeld tot bovengemiddeld. Alle drie de masters doen het
bovengemiddeld bij de nieuwe thema’s Inhoud en Sfeer. De master River Delta Management krijgt geen
scores vanwege een te laag aantal studentbeoordelingen voor een betrouwbaar beeld.
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Tevredenheid alumni

De tevredenheid van alumni over hun studie wordt gemeten met behulp van de landelijke HBO-Monitor.
In januari zijn de resultaten ontvangen van de enquéte onder alumni uit het studiejaar 2019-2020.

Deze resultaten zijn verwerkt in de HBO-Monitor 2021.

De uitkomst van de HBO-Monitor 2021 |laat zien dat alumni van HVHL zeer en méér dan gemiddeld
tevreden zijn over hun opleiding (71%). In 2020 was deze algemene tevredenheidsscore 69%.

Ten opzichte van het landelijk hbo-gemiddelde scoort HVHL op drie aspecten van de arbeidsmarktintrede
beter: voorbereiding op de beroepsloopbaan, ontwikkeling van competenties en voorlichting over de
beroepspraktijk. De inbedding van praktijkgericht onderzoek in de opleiding wordt goed gewaardeerd
(74%). Dat is 15% hoger dan het landelijk gemiddelde. HVHL-alumni zijn ook zeer tevreden over de inhoud
van de opleiding (68%) in vergelijking met Hbo Landelijk (59%). Het werkloosheidspercentage van HVHL-
alumni is licht gestegen naar 6,1% versus 2,5% Hbo Landelijk. Dit komt vooral doordat drie opleidingen
en twee masters een relatief hoge werkloosheid kennen. Het gaat om de opleidingen Bedrijfskunde en
Agribusiness (28,6%), Biotechnologie (14,3%), Bos- en Natuurbeheer (3,8%) en de masters Agricultural
Production Chain Management (20%) en Management of Development (40%). De overige opleidingen
kennen geen werkloosheid.

De respons van HVHL alumni is hoog (49,9% oftewel 659 alumni). Dit is aanmerkelijk hoger dan de
landelijke respons (37,3%) en ook hoger dan de respons van vorig jaar (43,2%). HVHL gebruikt de HBO-
Monitor om de tevredenheid over het onderwijs bij recente alumni te meten en om de aansluiting met de
arbeidsmarkt te monitoren.
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5.2. Studiesucces
Tabel 31 geeft voor de cohorten 2014 tot en met 2021 de rendements- en uitvalpercentages weer.

Tabel 31 Rendements- en uitvalpercentages en cohorten 2014-2021

Bachelor Ad Bachelor Ad
voltijd deeltijd voltijd deeltijd voltijd deeltijd voltijd deeltijd

Cohort 2014 58% 67%

Cohort 2015 56% 41%

Cohort 2016 56% 64% 76% 70%

Cohort 2017 52% 59% 81% 57%

Cohort 2018 62% 53% 28% 30% 38% 23%
Cohort 2019 40% 49% 20% 33% 24% 30%
Cohort 2020 22% 31% 34% 37%
Cohort 2021 28% 27% 36% 34%

Opmerking bij tabel: Deze cijfers bevatten geen masteropleidingen. De meeste masteropleidingen van HVHL zijn
namelijk eenjarige opleidingen.

Rendement Bachelor: van de studenten die zich ingeschreven hebben voor het tweede jaar, het
percentage dat binnen vijf jaar een diploma heeft (nominaal + 1jaar).

Rendement Ad: van de studenten die zich ingeschreven hebben voor het tweede jaar, het percentage dat
binnen drie jaar een diploma heeft (nominaal + 1jaar).

Uitval: het percentage dat in het eerste jaar of direct na afloop van het eerste jaar stopt met de opleiding
binnen HVHL.

Uit deze cijfers concluderen wij dat bij de voltijd bachelor en ad-opleidingen de uitval iets is gestegen, bij
de deeltijd bachelor en ad-opleidingen is de uitval iets gedaald. Bij zowel de voltijd en deeltijd bachelor
als de ad-opleidingen is het rendement (iets) gedaald. Corona en de aanpassingen in de BSA-regels
hebben invlioed gehad op de cijfers. De opleidingen werken vanuit de maatregelen gekozen bij de
kwaliteitsafspraken aan verbetering van zowel uitval als rendement. Het effect hiervan is gelet op de
planning van deze maatregelen helaas nog niet zichtbaar.
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5.3. Overleg studenten en directie

Tijdens de coronapandemie heeft de directie in Leeuwarden periodiek overlegsessies gehouden met
voorzitters van studie- en studentenverenigingen. Een groot deel van de studenten is bij een vereniging
aangesloten. Zo bleven we goed op de hoogte van wat er speelde onder studenten in coronatijd. Na de
crisis zijn we hiermee doorgegaan omdat deze sessies beide partijen erg goed bevallen. De opleiding
Diermanagement heeft zelf een studentenadviesraad in het leven geroepen. In Velp worden periodiek
‘pizzasessies’ gehouden waar het MT in gesprek gaat met studenten over hun tevredenheid over
bijvoorbeeld online lessen of de studeerbaarheid van een programma. Daarnaast is er periodiek overleg
met de voorzitters van de studentenverenigingen.

Op beide locaties is per opleiding ook een SPIL aangewezen, een docent die in het team NSE zit en vanuit
zijn/haar functie binnen het team de verbinding tussen de studenten en de opleiding vormt. De directie
heeft kennisgemaakt met de nieuwe voorzitters van de studentenverenigingen en er is een evaluatie
geweest van de introductieweek.

In het verslagjaar is zowel in Velp als in Leeuwarden de introductieweek weer op locatie georganiseerd.
In nauwe samenwerking met de studentenverenigingen en in goede afstemming met de gemeentes zijn
beide introductieweken goed verlopen. De eerstejaars studenten, maar zeker ook de docenten hebben
dit als heel waardevol ervaren, waar ook de directie zich bij aansloot.

54. Internationaal
Met de internationale opleidingen in Velp is de Week van de Internationale student georganiseerd. Onderdeel
waren onder andere kennissessies, de Holland Scholarship uitreiking en een Indiaas cultureel evenement.

Ongeveer 225 studenten namen deel aan de Wil Weg Dag. Het online spreekuur voor Studie buitenland
werd goed bezocht.

In het verslagjaar is zowel in Velp als in Leeuwarden de introductieweek op locatie georganiseerd.
In nauwe samenwerking met de studentenverenigingen, in goede afstemming met de gemeentes en met

inachtneming van de anderhalvemetermaatregel zijn beide introductieweken goed verlopen.

De eerstejaarsstudenten hebben dit als heel waardvol ervaren.

53



54

5.5. Studentendecanaat

Het Studentendecanaat is beschikbaar op beide locaties en bestaat uit zeven decanen (3,7fte). Studenten
komen op eigen initiatief naar het decanaat. Ook worden ze door studieloopbaanbegeleiders (SLB-ers),
andere docenten of de examencommissie naar het decanaat verwezen. Dit voor het bespreken van
studieproblemen, het verkrijgen van voorzieningen voor studeren met een functiebeperking, vragen over
wet- en regelgeving of het bespreken van problemen op persoonlijk viak. De decanen geven de studenten
informatie, advies en/of begeleiding. Alle gesprekken zijn vertrouwelijk. Het studentendecanaat
rapporteert en adviseert naar aanleiding van deze gesprekken gevraagd en ongevraagd binnen de
organisatie over mogelijke knelpunten in het onderwijs en over studentaangelegenheden.

In 2021-2022 telde HVHL (Leeuwarden en Velp) op peildatum 1 oktober 2021 in totaal 4.748 studenten.
Hiervan hadden 1.040 studenten één keer of vaker contact gehad met een decaan. Dat is 22% van de

studentenpopulatie. Dit percentage daalde iets ten opzichte van de voorgaande vier jaren.

Tabel 32 Bezoekers decanaat

Totaal aantal bezoekers decanaat

Totaal aantal studenten VHL
Aantal bezoeker decanaat
Totaal aantal studenten VHL
Aantal bezoeker decanaat
Totaal aantal studenten VHL
Aantal bezoeker decanaat
Totaal aantal studenten VHL
Aantal bezoeker decanaat
Totaal aantal studenten VHL
Aantal bezoeker decanaat

Percentage
Percentage
Percentage
Percentage
Percentage

4395 1056 25% 4402 1101 25% 4376 1109 25% 4615 1148 25% 4748 1040 22%

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

De decanen voerden in het studiejaar 2021-2022 in totaal 2.552 gesprekken. Dat komt neer op

gemiddeld twee & drie twee gesprekken per bezoeker. De meeste gesprekken gingen over ‘persoonlijke
omstandigheden’ (47%) en ‘'studie-gerelateerde zaken' (36%). Dat ligt natuurlijk ook voor de hand;
studenten gaan naar het decanaat als er iets te bespreken is wat hen hindert of bezighoudt en wat
gevolgen heeft of kan krijgen voor de studievoortgang. Veel studenten kwamen in 2021-2022 v6ér de

start van de studie of in het begin van het studiejaar langs om extra voorzieningen te regelen, zoals de
toetsfaciliteiten en extra studieloopbaanbegeleiding. Dit in verband met hun functiebeperking. Daarnaast
zijn wet- en regelgeving (8%), financiéle zaken (7%) en doorverwijzing naar hulpverlening (2%) besproken.
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Voor 304 studenten met een functiebeperking en met een eerste jaar van inschrijving, is een
voorzieningenovereenkomst afgesloten.

Tabel 33 Studenten met een functiebeperking

Aantallen studenten eerste jaar met een functiebeperking
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De 304 studenten met een functiebeperking hebben we ingedeeld in ASS, AD(H)D, overige
functiebeperkingen en Dyslexie. Het totale aantal is afgenomen ten opzichte van het jaar 2020-2021
waarin 343 studenten geteld werden met een functiebeperking waarvan het decanaat op de hoogte is.

Ontwikkelingen in het studiejaar

In het studiejaar 2021-2022 hadden onze studenten gedeeltelijk nog te maken met de maatregelen

ten gevolge van het coronavirus. De genoemde studentgesprekken zijn, naast fysiek op locatie,

ook nog voor een (groot) deel online gevoerd. Diverse trainingen zijn zowel online als op de locaties
aangeboden. Het decanaat signaleerde dat veel studenten nog last hadden van motivatieproblemen,
eenzaamheid en een gebrek aan verbinding met de opleiding. Ook somberheid, depressieve klachten,
angst- en paniekklachten, het ontbreken van perspectief en het gemis aan sociale contacten werden
veelvuldig gemeld. Daarnaast werden vaak genoemd: de studieplanning die anders liep dan verwacht

en uitstelgedrag. Het uitstel van de stage en het afstuderen — met de bijbehorende financiéle zorgen -
kwam in de gesprekken ook veelvuldig aan bod. Vanwege de gevolgen van coronamaatregelen is het
bindend studieadvies in het studiejaar 2021-2022 voor alle eerstejaars studenten met een jaar uitgesteld.
Tweedejaars studenten die nog niet aan de BSA norm voldeden en uitstel wilden aanvragen op grond van
bijzondere omstandigheden, hebben voor ondersteuning wel contact gezocht met het decanaat.
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Concrete acties en activiteiten van het studentendecanaat in 2021-2022
Het studentendecanaat heeft onder andere de volgende acties ondernomen ter bevordering van het
welzijn van studenten

« Het faciliteren van studenten die op HVHL-locatie wilden werken omdat de thuisomgeving
niet optimaal was om te studeren. Dit door onder andere slechte kwaliteit wifi, te veel rumoer in
grote studentenhuizen of aandacht- en concentratiestoornissen. Van de mogelijkheid om op locatie
te werken is vooral in de voorbereiding op de toetsen van periode 1en 2 gebruik gemaakt.

« Organiseren van de studieplanningsgroep op beide locaties. Bedoeld voor iedere student die een
steun in de rug nodig heeft bij het plannen en organiseren. De training is fysiek en online aangeboden,
studenten konden kiezen welke vorm het beste bij hen paste.

« Autisme lotgenotengroep in Leeuwarden: tijdens deze bijeenkomsten via Teams zijn zaken besproken
die voor deze studenten op dat moment belangrijk waren.

« Faalangsttraining in Leeuwarden, volgens de ‘Lefgasten methode” een training gericht op
zelfvertrouwen en motivatie. Studenten oefenen op praktische wijze in verandering, op een duidelijke
manier die snel tot succes kan leiden.

« Het aanbieden van Mirro E-Health online zelfhulp modules. Deze zijn gericht op mentale gezondheid.
Studenten hebben hier kosteloos en anoniem gebruik van kunnen maken. In het studiejaar 2021-2022
hebben 388 studenten dat gedaan. ‘Grip op coronastress’ was met 11,5% de best scorende module in
2021.1n 2022 zien we een verschuiving naar de modules ‘Angst en paniek’ (14,4%).

« Sinds september 2021 is ook online psychologische hulp aangeboden voor studenten die daar gebruik
van wilden maken. Vooral als overbrugging van de lange wachtlijsten voor specialistische hulp. Het
decanaat verwijst de student en HVHL betaalt de Mirro-psycholoog. Er hebben 41 studenten gebruik
gemaakt van deze mogelijkheid.

« We zijn gestart met het project ‘Dwarsverbinden’, met als doel om kwetsbare studenten een betere
overgang te bieden van onderwijs naar arbeidsmarkt. De betrokken partners zijn: Hogeschool Van Hall
Larenstein, NHL-Stenden, REA-college, gemeente Leeuwarden, UWV, De Dienst Noardwest Fryslan en
het Expertisecentrum Inclusief Onderwijs (ECIO).

Profileringsfonds

Conform de afspraken in de Regeling profileringsfonds kunnen studenten die vertraging oplopen als
gevolg van bijzondere omstandigheden financiéle compensatie krijgen uit het profileringsfonds. In 2022
heeft HVHL aan 61 EER-studenten financiéle ondersteuning verleend uit dit fonds en is een totaalbedrag
van € 121110 betaald. Deze financiéle ondersteuning is verleend aan studenten die vertraging opliepen
als gevolg van ziekte, een functiebeperking of familieomstandigheden. In 2022 zijn er 79 bestuursbeurzen
uitgekeerd, waarvan 20 voor studentenverenigingen voor een totaalbedrag van € 34.200 en 59 voor
studieverenigingen ten bedrage van € 68.920.
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5.6. Alumni

In 2022 is er nauwere afstemming geweest met de alumnivereniging VVA-Aristaeus. In oktober heeft de
VVA-Aristaeus in Velp weer een carrierebeurs georganiseerd, die zeer succesvol was. De eerste contouren
zijn geschetst voor een meer fundamenteel alumni-beleid.

In de prijzen gevallen!

Studenten HVHL winnen
‘Van Welderen Rengers Scriptie-
prijzen 2022’

HVHL student Alisa Herijgers van de opleiding
Associate Degree Melkveehouderij heeft met
haar onderzoek 'Herinrichting van bedrijfsvoering
Maatschap Herijgers-Duursma’ de Friese
scriptieprijs van het Van Welderen Rengersfonds
gewonnen. Het was de eerste keer dat deze

prijs werd uitgereikt voor een Associate Degree
opleiding. Martine Kleinhoven van de opleiding
Bachelor Dier- & Veehouderij Hogeschool

Van Hall Larenstein won met haar onderzoek

‘De effecten van het toevoegen van Synvital+

aan het melkveerantsoen van Holstein koeien

om zo een reductie in de stikstofemissie

te krijgen’ de Rengersfonds Scriptieprijs

2022 voor de bacheloropleidingen.Met deze

prijs wil het Van Welderen Rengers Fonds
hogeschoolstudenten stimuleren om bij te dragen
aan de sociaaleconomische en landschappelijke
ontwikkeling van Friesland.

Studente Tuin- en Landschaps-
inrichting met winnend ontwerp
naar Floriade Expo 2022

Dinsdag 19 oktober waren op de locatie Velp de
presentaties van de ontwerpen voor de ingang van
‘Utopia Eiland' op de Floriade Expo 2022. Studente
Tuin- en Landschapsinrichting Nanja van der
Heiden won de prijs met haar ‘Green Wave'. Haar
ontwerp is echt uitgevoerd op Utopia Eiland van
de Floriade. De jury beoordeelde de concepten op
idee, vormgeving en praktische uitvoerbaarheid.
Nanja koos bij haar ontwerp voor een groene golf
(green wave) die de Floriadebezoeker omarmt.
Met deze golf wil zij de bezoeker overtuigen van
het belang van een groenere planeet. In haar plan
en maquette heeft ze dat stapsgewijs en op een
overtuigende wijze gedaan, aldus de jury. Naast de
winnares kreeg een aantal HVHL-studenten een
eervolle vermelding. Ook hun ontwerpen komen
in aanmerking voor uitvoering op de Floriade Expo
2022. Er zal tevens werk te zien zijn van een van
onze deeltijdstudenten.

Vijf HVHL-studenten winnen Impactprijs Groen Onderwijs

Vijf studenten van HVHL zijn de winnaars van de Impactprijs Groen Onderwijs van Groenpact. Met hun
‘Handboek Prettig Groen Wonen' voor woningcorporaties waren de studenten Management van de
Leefomgeving in Velp de besten in de categorie hbo. Volgens de jury draagt het Handboek uitstekend bij
aan het klimaatadaptief maken van onze leefomgeving. De studenten ontvingen de prestigieuze prijs met
een bijbehorende cheque van € 2.500 tijdens de manifestatie Jongeren aan Zet.
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Dubbele winst studenten HVHL bij LC Awards 2022

Studenten van Hogeschool Van Hall Larenstein hebben op de LC Awards 2022 indruk gemaakt. Tijdens
de uitreiking van deze felbegeerde prijzen van de Leeuwarder Courant voor mbo-, hbo- en wo-studenten,
op 14 juniin poppodium Neushoorn te Leeuwarden, sleepte het project Vrouwenoverall twee van de drie
maximaal te winnen prijzen in de wacht. Ze wonnen met hun project de juryprijs in de categorie bachelor
en eveneens de publieksprijs.
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6. MEDEWERKERS

6.1. HRbeleid

HRM draagt duurzaam bij aan het Transitiegericht Onderwijs en Onderzoek (TGO). Dat doen we door
het stimuleren, faciliteren en verder ontwikkelen van persoonlijk leiderschap en eigenaarschap van alle
medewerkers.

Hiervoor zijn doelen gesteld op de volgende drie gebieden.

« De verdere professionalisering van HVHL: Het management stelt hiervoor duidelijke kaders. Er wordt
aanspraak gedaan op de eigen verantwoordelijkheid van de medewerkers om regie te nemen over hun
loopbaan en werk, en rekenschap af te leggen over de kwaliteit van het werk.

« De ontwikkeling en het boeien van onze medewerkers: Bij HVHL worden medewerkers uitgedaagd om
kwaliteiten in te zetten en talenten te benutten. Medewerkers kunnen zich zodanig ontwikkelen dat zij
een bijdrage leveren aan de totstandkoming van Transitiegericht Onderwijs en Onderzoek.

« De duurzame inzetbaarheid van onze medewerkers: Bij HVHL zorgen we voor een gezonde werkbalans
en een veilige werkomgeving.

6.2. Gezondheid en welzijn

HVHL is erbij gebaat dat medewerkers zo gezond mogelijk zijn, zowel fysiek als mentaal. De hogeschool
richt zich niet alleen op het voorkémen van zieke medewerkers, maar wil zich vooral richten op het
bevorderen van welzijn, employability en het verminderen van werkdruk.

Oplossingsgericht verzuimbeleid
In de aanpak van het verzuim is samenwerking tussen leidinggevende en medewerker een belangrijk
uitgangspunt. HVHL werkt met de methode Oplossingsgericht verzuim.

Daarin staat centraal:

« Werken aan een lage terugkomdrempel

« Regelmatig contact tussen leidinggevende en medewerker

« Werken aan snel en doelgericht herstel

« Met aandacht, respect en interesse als basis van de communicatie.

Arbodienstverlener

HVHL werkt samen met de arbodienstverlener ‘Zorg van de Zaak'. Medewerkers die ziekgemeld

staan worden uitgenodigd voor het spreekuur bij een zorgprofessional. Dit is de bedrijfsarts of de
Praktijkondersteuner bedrijfsarts. De spreekuren zijn op de HVHL locatie of op de locatie van Zorg van de
Zaak. Medewerkers kunnen ook altijd zelf een afspraak maken met een zorgprofessional als ze niet ziek
zijn. Hiervoor is geen toestemming van de leidinggevende nodig. Tevens is het mogelijk om een second
opinion aan te vragen als een medewerker het niet eens is met het advies van de zorgprofessional.

De inzet van de arbodienstverlener is in 2022 aanbesteed. Binnen het nieuwe contract met Zorg van de
Zaak zal in 2023 een inzetbaarheidsscan worden uitgevoerd om te komen tot een zogeheten ‘Meerjaren
Preventieplan Plan'’.
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Sociaal Medisch Team (SMT)

In 2022 zijn SMT-overleggen georganiseerd, drie per locatie. In het SMT bespreken leidinggevenden,
zorgprofessionals van de arbodienst, bedrijfsmaatschappelijk werkers en HR-adviseurs de hoofdlijnen,
aandachtspunten en risico’s met betrekking tot het verzuim en de preventie daarvan binnen een eenheid.
Naast het reguliere SMT wordt er jaarlijks een Beleid-SMT georganiseerd. In dit overleg wordt het
verzuimbeleid geévalueerd en worden de beleidslijnen besproken die gelden voor de hele organisatie. De
vaste deelnemers adviseren het CvB en de directie over het beleid met betrekking tot ziekteverzuim en
preventie met verzuim. In 2022 heeft dit SMT in het teken gestaan van het voorbereiden van de aanbesteding
en het opnieuw inrichten van de dienstverlening met het oog op meerjarig beleid voor preventie.

Gezondheidsoplossingen vanuit het pakket Livvit

Zilveren Kruis Achmea heeft in samenwerking met de Vereniging Hogescholen voor alle hogescholen het
pakket Livvit ontwikkeld. Dit bestaat uit een palet van diensten om verzuim te voorkomen, de gezondheid
van medewerkers te bevorderen en om zieke medewerkers te helpen re-integreren. In totaal hebben

285 medewerkers gebruik gemaakt van de beschikbare gezondheidsoplossingen van Livvit. Van deze
maatregelen was 60% op mentaal gebied, 28% op leefstijlgebied, 7% op fysiek gebied en 5% overig. De
belangrijkste inzet betrof Leefstijltrainingen voor medewerkers en de inzet van Bedrijfsmaatschappelijk
werk. In 2023 wordt de overstap gemaakt van Livvit naar Present.

Bedrijfsmaatschappelijk werk (BMW)

Voor alle medewerkers bestaat de mogelijkheid om gebruik te maken van BMW. Dit is extern belegd

bij het GIMD, onderdeel van Zorg van de Zaak. Voor de locatie Leeuwarden is Agee Mijkers de vaste
bedrijfsmaatschappelijk werker. Voor Velp is dit Amélie Timmermans. Medewerkers kunnen zich

zelf aanmelden of de aanvraag gaat via bedrijfsarts, leidinggevende of HR. In 2022 zijn er in totaal 27
aanmeldingen geweest, waarvan 21 ook zijn afgesloten. Locatie Leeuwarden heeft negen afgeronde
hulpvragen, Locatie Velp 12 afgeronde hulpvragen. Een veel voorkomend thema, dat ook voorgaande
jaren speelde, is werkdruk. Medewerkers ervaren druk door personeelstekort of verloop in personeel.
Daarnaast zijn er vraagstukken omtrent coping stijl of coping gedrag. De BMW-er heeft een adviserende
rol bij privéproblematiek, om de werk-privébalans op orde te houden.

Tabel 34 De top-10 van aanleidingen in 2022

Aanleiding hulpvraag top-10

copingstil
stress en (dreigende) burnout
andere persoonlilke problemen
werk - privé balans
werkdruk

arbeidsomstandigheden overig

communicatie

relatie met collega's

verwerkingsproblemen
problemen voortkomend uit ziekte

Jaarverslag 2022 - Bestuursverslag



Collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering

HVHL vindt het belangrijk dat medewerkers goed verzekerd zijn tegen de gevolgen van
arbeidsongeschiktheid want de impact is groot, ook op het inkomen. Het inkomen kan bij
arbeidsongeschiktheid flink afnemen. HVHL voelt zich verantwoordelijk en biedt daarom per 1
januari 2021 de gedeeltelijke collectieve arbeidsongeschiktheidsverzekering van Loyalis aan als
extra arbeidsvoorwaarde. Hierover zijn afspraken met de vakbonden gemaakt. Vanwege het belang
van een dergelijke verzekering, heeft HVHL ervoor gekozen om 100% van de kosten van gedeeltelijke
arbeidsongeschiktheidsverzekering te vergoeden. Jaarlijks wordt dit proces geévalueerd.

Arbo

HVHL streeft naar optimale arbeidsomstandigheden voor zowel medewerkers als studenten. Het
Arbobeleid is gericht op waarborging van de veiligheid en gezondheid van medewerkers en studenten.
Daarnaast streven we naar het voorkomen van psychosociale arbeidsbelasting. Het huidige arbobeleid
wordt geactualiseerd en er moeten acties worden geformuleerd die gericht zijn op het naleven van het
beleid. Voor dit onderwerp is een stuurgroep ingericht en een werkgroep met als doel het Arbobeleid te
actualiseren en de acties binnen de organisatie te borgen.

Hybride werken

Het hybride werken is niet meer weg te denken uit de huidige situatie. Dit vraagt om actieve inspanning
van HVHL voor de inrichting van een passende werkplek voor werknemers, niet alleen op locatie maar
ook op de thuiswerkplek. Een ander punt van aandacht bij hybride werken is de verbinding tussen de
medewerker die thuiswerkt en de leidinggevende en organisatie.

Hybride werken is geen ‘one size fits all’, het ziet er voor iedereen anders uit. Dit betekent dat per team
wordt bekeken op welke wijze er vorm wordt gegeven aan hybride werken. In 2022 is een document
met handvatten en richtlijnen opgesteld: ‘Hybride samenwerken bij HVHL' Dit document geeft
leidinggevenden en medewerkers richting om samen vorm te geven aan afspraken die passen bij

de organisatie, het team en het individu. Daarnaast is er een werkgroep ingericht die toeziet op het
monitoren van het hybride samenwerken. In het kader hiervan is in het najaar van 2022 een onderzoek
uitgevoerd om inzichtelijk te krijgen hoe medewerkers het hybride werken bij HVHL ervaren.

Werkbeleving bij medewerkers

In het kader van maatschappelijke verantwoording is het vinden van een juiste werkbalans een belangrijk
thema. In 2022 is het werkdrukbeleid doorontwikkeld, waarbij het hybride werken ook meer aandacht
heeft gekregen. Eens per twee jaar wordt een medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO) uitgevoerd
onder alle medewerkers. Hiermee volgt HVHL de richtlijn van de cao voor het hoger beroepsonderwijs.
Eind 2021 is het laatste MTO uitgevoerd. De resultaten laten een stijgende lijn zien ten opzichte van de
jaren daarvoor, met een algemene tevredenheid van een 710 (2019 = 6,99). Het afgelopen jaar is gewerkt
aan gesprekken tussen management en teams over de verbeterpunten en acties. Deze zijn vertaald in
verbeterplannen op team- en instellingsniveau.

Maatschappelijk verantwoorde hogeschool

HVHL streeft naar excellentie. We creéren met elkaar een stimulerende studie- en werkomgeving op
basis van respect voor diversiteit in de breedste zin van het woord. Het gaat hierbij niet alleen over meer
gelijkheid voor vrouwen, het gaat ook over geaardheid en meer diversiteit aan medewerkers met een

andere culturele achtergrond, oud-jong, fulltimers-parttimers en medewerkers met een arbeidsbeperking.

Juist de verscheidenheid en het inzetten van ieders uniekheid leidt tot creatievere oplossingen, ideeén en
inzichten op de hogeschool.
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Respect

Er is aandacht voor het respecteren van elkaars etnische of culturele achtergrond, godsdienstige
overtuiging, geslacht, seksuele voorkeur en fysieke en verstandelijke (on)mogelijkheden. Op beide
locaties is een stilteruimte aanwezig die nadrukkelijk is bedoeld voor mensen van alle achtergronden,
niet speciaal religieus van aard. Er zijn diverse maatregelen verankerd in de standaardregels en richtlijnen,
zoals de recent geactualiseerde Gedragscode. In het Gender Equality Plan van HVHL staat omschreven
op welke manier wij vorm geven aan inclusie en diversiteit binnen de hogeschool.

Duurzaam reisbeleid

Conform artikel L-4 cao hbo wordt op hogeschoolniveau invulling gegeven aan de reiskostenregeling.
De hoogte van de tegemoetkoming reiskosten woon-werkverkeer die een medewerker ontvangt, wordt
bepaald aan de hand van de binnengekomen declaraties op basis van daadwerkelijk gemaakte kosten.

Met instemming van de vakbonden is in 2022 een nieuwe Reisregeling woon-werkverkeer tot stand
gekomen. Deze gaat in vanaf 1januari 2023. De vergoeding per gemaakte kilopmeter is verhoogd en het
reizen met OV wordt voor 100% vergoed. Dit is een belangrijke stap in het realiseren van de duurzame
doelen en de ambitie die HVHL heeft. Ook sluit de nieuwe regeling goed aan op het hybride werken.

Eind 2022 hebben 403 medewerkers gebruik gemaakt van de fiscale Uitruilregeling woon-werkverkeer.
Bij deze regeling kan men een deel van de bruto eindejaarsuitkering uitruilen tegen een extra netto
reiskostenvergoeding.

Vertrouwenspersonen

Aandacht voor sociale veiligheid is van belang voor een goede studeer- en werkomgeving. Het hebben
van een vertrouwenspersoon is een belangrijk onderdeel van ons beleid. Een vertrouwenspersoon is
er voor studenten en medewerkers die meldingen of klachten hebben over ongewenst gedrag, zoals
agressie en geweld, (seksuele) intimidatie, ongewenste intimiteiten, pesten en discriminatie. Van Hall
Larenstein kent twee externe vertrouwenspersonen, een man en een vrouw.

In 2022 is voor het zevende jaar gewerkt met externe vertrouwenspersonen. In 2022 hebben negen
medewerkers een beroep gedaan op de vertrouwenspersonen, vijf medewerkers vanuit locatie Velp

en vier medewerkers vanuit locatie Leeuwarden. Vijf van deze meldingen hadden betrekking op de
samenwerking met een andere collega of een signaal van de melder over het gedrag van een collega
jegens studenten. De vier andere meldingen hadden in de kern meer betrekking op een taakinhoudelijke
discussie en een wat stroeve communicatie dan wel samenwerking met de betreffende leidinggevende.
Zeven melders voelden zich na het gesprek met de vertrouwenspersoon in staat de situatie zelf
bespreekbaar te maken bij de desbetreffende leidinggevende of collega. Een andere melding is met
ondersteuning van de vertrouwenspersoon in een gesprek met direct betrokkenen op een informele wijze
opgelost. Eén melding is nog in behandeling.

Er zijn drie meldingen gedaan door studenten, één vanuit locatie Velp en twee vanuit locatie Leeuwarden.
Eén melding betrof een situatie aangaande ervaren ongewenst gedrag veroorzaakt door medestudenten.
Een andere melding betrof onvrede over het vigerende coronabeleid. De derde melding betrof een oud-
student, die de behoefte voelde haar verhaal betreffende een situatie van 12 jaar geleden te delen met de
vertrouwenspersoon.

Het aantal meldingen van studenten bij de vertrouwenspersoon is ten opzichte van het voorgaande jaar
stabiel gebleven, echter is het aantal, gerelateerd aan het totaal aantal studenten, nog steeds gering te
noemen.
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6.3. Kwaliteit, ontwikkeling en scholing

Het succes van het onderwijs en onderzoek van HVHL wordt mede bepaald door de kwaliteit van onze
medewerkers. Met kwaliteit bedoelen we niet alleen het opleidingsniveau. We vragen medewerkers om
een voorbeeldfunctie te vervullen als transitie-expert. Om dit te realiseren is er in 2022 geinvesteerd in
een leiderschapsprogramma, was er extra aandacht voor (het vinden van) nieuwe medewerkers en is de
ontwikkelingsgerichte gesprekkencyclus ontwikkeld. Vanuit de VHL Academy zijn diverse vormen van
scholing verzorgd voor onze medewerkers. Ook is er in 2022 een begin gemaakt met het project SPP
(strategische personeelsplanning).

Strategische personeelsplanning

Het project SPP biedt naast inzicht in de toekomstige kwantitatieve personeelsbehoefte ook inzicht in

de ontwikkelingsbehoefte, de kwaliteit van medewerkers en kansen die er liggen. Er is een eerste pilot
gedraaid voor het onderwijs en onderzoek in Velp. In 2023 wordt dit stapsgewijs uitgerold naar de rest van
de organisatie.

Leiderschapsontwikkeling

In 2022 hebben alle leidinggevenden van HVHL deelgenomen aan een leiderschapsprogramma. In het
programma is een stevige basis gelegd voor de persoonlijke ontwikkeling en authentiek leiderschap. Het
programma bestond uit verschillende onderdelen, waaronder een ‘leiderschapsboost’, masterclasses,
intervisie en persoonlijke coaching. Dit heeft geresulteerd in het spreken van dezelfde taal,
voorbeeldgedrag en een verbeterde aanspreekcultuur.

Aanstellingsbeleid

In samenwerking met de medezeggenschapsraad heeft HVHL in gezamenlijkheid criteria afgesproken
voor de aanstelling van nieuwe medewerkers. Deze afspraken maken deel uit van het aanstellingsbeleid
en het werving- & selectiebeleid, zoals die in 2022 tot stand zijn gekomen. Hiermee wil HVHL vooraf
helderheid creéren over goed werkgeverschap en dit uitdragen.

Startende medewerkers

Het is voor nieuwe medewerkers van belang dat zij zich zo snel mogelijk op hun plek voelen binnen
HVHL en hun draai vinden in het werk. In 2022 is het ‘Welkom aan Boord programma, waarin de
introductie van nieuwe medewerkers is ingeregeld, verder uitgebreid. Denk hierbij aan het persoonlijke
inwerkprogramma, de maandelijkse welkomstdag, de buddy en het Welkom aan Boord ontbijt (met CvB
en locatiedirectie). Het doel is de nieuwe medewerkers een warm welkom te geven, te voorzien van
relevante informatie en meteen een netwerk te creéren met andere nieuw gestarte collega's. Hiermee
bereiken we een snellere landing op de werkplek en voorkomen we uitval in het eerste jaar.

Ontwikkelingsgerichte gesprekkencyclus

In 2022 is een geactualiseerde gesprekkencyclus tot stand gekomen. In overeenstemming met de bonden
is een reglement ontwikkelingsgerichte gesprekkencyclus ontwikkeld, dat ingaat per 2023. Naast de
resultaatafspraken die gemaakt worden met iedere medewerker, komt er meer ruimte voor het voeren
van het ontwikkelingsgerichte gesprek. Dit vergroot niet alleen het werkplezier van medewerkers, maar
maakt het ook mogelijk om nog beter in te spelen op de ambities die voortkomen uit het Instellingsplan
en het nieuwe onderwijsconcept. Hierbij past een continue dialoog over ontwikkeling en duurzame
inzetbaarheid, vormgegeven vanuit aandacht en waardering.
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VHL Academy

HVHL vindt het belangrijk dat alle medewerkers zich blijven ontwikkelen, zowel persoonlijk als
professioneel. Hiermee wordt de inzetbaarheid van medewerkers geborgd. Het Professionaliseringsplan
geeft de kaders aan als het gaat om de ontwikkeling en professionalisering van onze organisatie, teams
en medewerkers. Het Professionaliseringsplan is een afgeleide van het Instellingsplan van HVHL. Vanuit
de VHL Academy wordt uitvoering gegeven aan het Professionaliseringplan.

In de periode 2022-2025 zijn de volgende thema's op het gebied van professionalisering vastgesteld.
« Leiderschapsontwikkeling
 Strategische competenties zoals ‘verander-lerend’ vermogen
« Transitie-expert; wat houdt dat in en hoe geven we dat vorm?
« Aansluiting bij het normenkader van de organisatie
(afspraak= afspraak, eigen regie en verantwoordelijkheid, kwaliteit)
« Deskundigheid; ontwikkeling en bijhouden vakkennis, docentkwaliteit, onderzoeksvaardigheden
« Kwaliteit breed/bewustzijn
e Duurzame inzetbaarheid en vitaliteit
 Inclusiviteit

In 2022 heeft de VHL Academy de volgende scholing en ontwikkeling georganiseerd en aangeboden.

« HVHL heeft leiderschapsontwikkeling vorm gegeven in het leiderschapsprogramma.

« De eerste groepen docenten zijn in-house getraind in didactische bekwaamheid, basiskwalificaties
examinering en seniorkwalificaties examinering. Deze scholing om de docentdeskundigheid en
kwaliteit te bevorderen (basisvaardigheden didactische bekwaambheid, basiskwalificaties examinering
en seniorkwalificaties examinering) is intern ontwikkeld door eigen hiervoor aangestelde
onderwijskundigen. De trainingen worden ook volledig door eigen medewerkers gegeven.

« Het SLB programma is opgestart ten behoeve van het verder professionaliseren van
studieloopbaanbegeleiding; de ontwikkeling daarvan heeft in 2021 en deels in 2022 plaatsgevonden.

« Tot slot zijn er nog diverse inhoudelijke trainingen en workshops verzorgd door de VHL Academy.

In 2022 heeft de VHL Academy 19 verschillende trainingen en workshops aangeboden waar in totaal 439
medewerkers aan hebben deelgenomen. Naast deze trainingen en workshops heeft de VHL Academy
het leiderschapsprogramma verzorgd. Aan dit programma hebben 35 leidinggevenden deelgenomen.
Het programma bestond uit een driedaagse training, tien masterclasses, drie intervisiebijeenkomsten en
persoonlijke coaching.

Loopbaanontwikkeling medewerkers

Met alle in deze paragraaf genoemde maatregelen en uitgangspunten wil HVHL een bijdrage leveren
aan de loopbaanontwikkeling van medewerkers. Hiermee borgen wij de duurzame inzetbaarheid en de
kwaliteit van onze medewerkers.

6.4. Doorontwikkeling organisatie
In 2022 is het moment van afronding gemarkeerd van de doorontwikkeling zoals deze in gang is gezet in
het najaar van 2019.

Aan de inrichting van de huidige organisatie liggen de volgende uitgangspunten ten grondslag.

« Maximaal drie hiérarchische lagen

« Elke medewerker heeft één leidinggevende

« De span of control/span of attention van een leidinggevende is niet te groot

« Locatiegebonden management van de primaire processen

« Centraal management van de ondersteunende diensten (met zo mogelijk een decentrale uitvoering).

De inrichting van de huidige organisatie is terug te zien in het organogram in bijlage 2.
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7. ONDERSTEUNENDE DIENSTEN

71. Mediatheek

De mediatheek van HVHL biedt een hybride leer- en werkomgeving die flexibel inspeelt op de
veranderende behoeften van gebruikers. In 2022 heeft de mediatheek wederom ingezet op informatie-
en onderzoeksvaardigheden aan studenten en medewerkers, opdat deze in staat zijn de benodigde
informatie op te sporen, te evalueren en effectief en zorgvuldig te gebruiken. Daartoe zijn lessen
ontwikkeld en gegeven, gebruikmakend van verschillende digitale hulpmiddelen.

Daarnaast is ingezet op onderzoeksondersteuning. Er is beleid voor datamanagement vastgesteld.
Lectoren/onderzoekers worden begeleid door ‘datastewards’ die helpen met het invullen van een Data
Management Plan (DMP) en er wordt veel hulp geboden in het publicatieproces. De collectie is flink
uitgebreid met naast fysieke boeken een grote collectie digitale boeken (75% is digitaal).

Met daarnaast nog licenties op verschillende databanken biedt de mediatheek een zeer uitgebreide
collectie, ter ondersteuning van het onderwijs, die wordt aangeboden via de website www.Greeni.nl.

In de mediatheek wordt tweejaarlijks via gebruikersonderzoeken gepeild hoe men de mediatheek ervaart.
Opvallend is daarbij de goede beoordeling van de mediatheek en het veelvuldige gebruik. Wensen die bij
het gebruikersonderzoek van 2019 werden geuit, zoals uitbreiding van stille werkplekken, zijn ingewilligd.
De verschillende diensten zoals AIP (Auteursrechten Informatiepunt), de lessen gegeven via STA (Student
Training Academy) en library guides behoeven nog meer aandacht.

7.2. Facilitair en Support

Met de versoepeling van de coronamaatregelen werden de locaties weer steeds meer ingezet voor
regulier onderwijs. De contacten met de studentenverenigingen konden persoonlijk aangehaald
worden. Potenti€le studenten hebben we weer verwelkomd op de locaties tijdens de open dagen en
meeloopdagen, de introductieweek werd op traditionele wijze georganiseerd. Begin september hebben
we gezamenlijk het nieuwe collegejaar feestelijk geopend.

Voor de huisvesting Velp heeft een vastgoedadviesbureau verschillende scenario's ontwikkeld. Gezien de
sterk gestegen bouwkosten en andere prijsstijgingen verkennen we een alternatieve invalshoek. Tijdens
een informatiebijeenkomst hebben wij de buren geinformeerd over de plannen voor het entreegebied.
Voor de locatie Leeuwarden zijn de contouren voor de vernieuwing van diverse laboratoria getekend.
Daarnaast heeft er een verdiepend onderzoek plaatsgevonden naar de mogelijkheden om deze locatie
gasloos te maken.

Ook HVHL is geconfronteerd met sterk stijgende energiekosten. De temperatuur in de gebouwen is
verlaagd naar 19 graden Celsius. Aanvullende maatregelen zijn noodzakelijk om de extra kosten te
dempen. Er is een Energy Challenge uitgeschreven en een Taskforce Energie ingesteld.

Zowel bij Facilitair als Support zijn de verschillende leidinggevende functies, zoals de teamleiders,
ingevuld. Er is gestart met zowel locatie- als organisatiegericht werken. Overlegvormen zijn hieraan
aangepast. Alle SSC medewerkers hebben de training adviesvaardigheden gevolgd.

Er zijn de nodige acties uitgevoerd ter voorbereiding op procesverbeteringen. Zo is gekeken naar

het Diplomerings- en Tentamenproces, Minoren, BSA alsmede Internationale inschrijvingen (in
samenwerking met de afdeling International Affairs). Het SSC team Inschrijvingen heeft bijgedragen aan
het MIS dashboard en vervult sindsdien de loketrol.

Afgelopen jaar is besloten deel te nemen aan de SURF aanbesteding voor software Stage & Afstuderen.
Voor de aanbesteding is een projectorganisatie samengesteld. Deze projectorganisatie bereidt nu de
overgang naar een nieuw softwaresysteem voor. Markant is ook de verschuiving van planning naar
onderwijs en de positionering van de roostermakers bij het SSC.
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73. VT

De afdeling ICT is hernoemd naar Informatievoorziening & Technologie (IVT) en is qua structuur opnieuw
ingericht. Deze structuurwijziging heeft geresulteerd in een nieuwe manager en (interim) teamleiders.
Daarnaast zijn de teams binnen de afdeling anders ingericht. Het komende jaar zal hier nog veel aandacht
voor zijn, om dit zowel binnen de teams als in de organisatie goed te laten landen.

De afdeling IVT kent een projectportfolio, waarvan in het verslagjaar het volgende is opgeleverd.

« Implementatie van een workflow systeem voor studentprocessen;
hier worden onder andere aanvragen richting examencommissies afgehandeld.

« Implementatie van sensoren in de studentengebieden, zodat studenten kunnen
inzien waar werkplekken binnen het gebouw beschikbaar zijn.

« Implementatie van een corporate Learning Management System, waar medewerkers
cursussen kunnen volgen.

« Implementatie van een dataopslagsysteem voor onderzoeksgegevens.

« Implementatie van een module-evaluatiesysteem.

« Ontwikkeling en inrichting van een managementinformatiesysteem (1e versie).

« Migratie van afdelingsdata naar onze Microsoft Cloudomgeving.

« Migratie van collegeopnames en kennisclips naar onze Microsoft Cloudomgeving.

« Aanscherpen van securitymaatregelen door de implementatie van een Security Operations
Center (SOC) en de implementatie van Two Factor Authentication voor medewerkers.

« Uitwerken van de Finance & Control processen ten behoeve van een nieuwe visie op het
F&C/HRM applicatielandschap.

« Optimalisatie van de uitgewerkte processen van HRM binnen het bestaande
HRM applicatielandschap.

« Pilotproject waarin e-coaches rechtstreeks aansluiten bij opleidingen om te ondersteunen op
het gebied van digitale didactiek en vaardigheden.

74. Marketing & Communicatie

Events

Na twee jaar corona lockdowns hebben wij in 2022 weer normale wervingsactiviteiten kunnen
organiseren. We zagen in 2022 dat de Open Dagen en de Meeloopdagen veel beter bezocht werden

dan voor en tijdens corona. Vooral in februari 2022 zagen wij in Leeuwarden en Velp een aanzienlijke
stijging van de bezoekers tijdens de Open Dagen en de Meeloopdagen. De aanzienlijke stijging van 22 %
ten opzichte van 2020 is onder andere te verklaren doordat Velp in november 2021 de Open Dag online
heeft gehouden. De eerstvolgende Open Dag in februari 2022 werd vermoedelijk door geinteresseerden
aangegrepen om sfeer te proeven. Ook Leeuwarden —waar in november 2022 wel een fysieke Open Dag is
georganiseerd — had meer aanmeldingen dan voor en tijdens coronajaren.

In november 2021 kreeg de afdeling Marketing & Communicatie een aanzienlijk extra budget om te
besteden aan branding en werving. Hierdoor konden we veel meer mediakanalen inzetten dan gewoonlijk.
De inschatting is dat de grote campagne die we voerden dankzij het extra budget heeft doorgewerkt in de
stijging van 9,1% in leads in 2022 ten opzichte van het schooljaar 2020-2021.

In 2022 was HVHL met studentvoorlichters ook weer aanwezig op de onderwijsbeurzen Zuid, Midden

en Noord-Oost. Bij diverse vo- en mbo-scholen hebben we opleidingsvoorlichtingen gehouden. In 2022
hebben we voor het eerst een aparte voorlichtingsdag voor mbo-leerlingen georganiseerd. De aanleiding
om dit te organiseren, was om mbo-studenten beter te laten aansluiten bij het hbo. De reacties van

de deelnemende scholen hierop waren zeer enthousiast. De mbo-voorlichtingen zijn dan ook voor
herhaling vatbaar. Ook hebben we samen met NHL Stenden de Wegwijsdag en de Oriéntatiedag Friesland
georganiseerd. Met de HAN is het event ‘Van leerling naar student’ georganiseerd. Deze events worden
speciaal voor vo-scholen in de regio georganiseerd zodat scholieren geholpen worden met het kiezen van
hun profiel en/of hun studie.
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Campagnes

In januari 2022 is er vanuit HVHL een aparte Green Business campagne gehouden. De doelstelling

was om meer aandacht te vestigen op de opleidingen International Business in Food and Flowers,
Bedrijfskunde & Agribusiness en International Business, die onder de Green Business vallen. Het
resultaat viel echter tegen. We hebben met deze campagne niet significant meer bezoekers getrokken en
de campagne leidde ook niet tot meer leads. Naast de Green Business Campagne hebben we in februari,
maart en juni wervingscampagnes gevoerd rondom de open dagen en meeloopdagen.

In het eerste half jaar is er van februari tot en met juni een online ‘Always on campagne’ gevoerd, om
doorlopend zichtbaar te blijven voor onze doelgroepen. Vanaf september 2022 tot en met half oktober
2022 is er net als in 2021, door extra budget, een werving- en branding campagne ingezet, waarbij de
afdeling M&C meer media kon inzetten om HVHL onder de aandacht te brengen. Tijdens deze campagne

in de tweede helft van 2022 lag het accent op duidelijk maken dat HVHL een hogeschool is die door
studenten hoog wordt gewaardeerd op sfeer. In het verlengde hiervan hebben we van half oktober tot en
met november een wervingscampagne gehouden voor de open dag en de meeloopdagen. Ook hier hebben
wij een verhoging van leads gezien en van het aantal bezoekers van de open dagen en meeloopdagen.

Ondersteuning opleidingen en school events

In 2022 hebben wij samen met de verschillende opleidingen wervingsplannen gemaakt om gestructureerd
op opleidingsniveau te werken aan de zichtbaarheid van de opleidingen. Bij sommige opleidingen, zoals
Tuinbouw en Akkerbouw, Bos- en Natuurbeheer, de master River Delta Development en International
Business in Food and flowers, zijn de positioneringstrajecten afgerond. Die opleidingen kunnen zich nu
meer onderscheiden van andere opleidingen. Een vergelijkbaar traject heeft ook plaatsgevonden bij
Trainingen & Cursussen. Naast deze inspanningen is er vanuit afdeling M&C communicatieadvies en
-ondersteuning geleverd aan projecten als INVEST, Samenloop en de minorenmarkt.

HVHL in de nieuwsmedia en sociale media

Dankzij de actuele en belangrijke opleidingen en onderzoeken van HVHL dienen zich regelmatig

mooie persmomenten aan. Vanuit M&C worden jaarrond persberichten verzorgd, in samenspraak

met de verschillende onderzoekers en opleidingen. Deze worden verstuurd in de netwerken van de
communicatieadviseurs en in Leeuwarden en Velp. Hieruit zijn in 2022 in totaal 582 online publicaties
voortgevloeid, waarbij printmedia vanwege copyright nog niet zijn meegenomen. Persberichten worden
gemiddeld door minimaal twee printmedia opgepakt. Er zijn 36 persberichten verstuurd in 2022. Dat
komt neer op 72 keer printmedia minimaal. Evengoed is ook hierin HVHL regelmatig, zowel regionaal
als landelijk, voorgekomen. Denk aan publicaties in lokale dagbladen als de Leeuwarder Courant en de
Gelderlander, maar ook landelijke tv zoals SBS6-Hart van Nederland en de NPO (BinnensteBuiten).

M&C zet stevig in op berichtgeving via sociale media. Niet voor niets, het zijn naast de website de kanalen
waarop we gezien worden door studenten en deels ook door hun ouders. Op sociale media is in 2022

een aantal mooie resultaten behaald. Allereerst heeft HVHL op Instagram de mijlpaal van 4.000 volgers
behaald. De groei op dit kanaal is groot en hier worden ook de meeste potenti€le studenten bereikt
omdat de volgers op dit platform voor ruim 90% jongeren tussen de 13 en 24 jaar zijn. Op alle sociale
mediakanalen waarop HVHL actief is (Instagram, Facebook, Twitter, YouTube en LinkedIn), is HVHL in
2022 in totaal 547k keer genoemd. Dit is een uitzonderlijke stijging van 344% ten opzichte van een jaar
eerder. In totaal heeft HVHL in 2022 op alle sociale netwerken 60 miljoen impressies weten te genereren.
Hierbij zijn in totaal 43 miljoen gebruikers bereikt. Het heeft HYHL meer dan 2k aan nieuwe fans, dan wel
volgers opgeleverd. HVHL heeft nu in totaal op sociale media 59k volgers.
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7.5. Bestuursstaf

Actualisatie klokkenluidersregeling

In verband met wijzigingen in de wet- en regelgeving rondom klokkenluiders (Wet bescherming
klokkenluiders) is de regeling Melden misstanden in 2022 gewijzigd. De nieuwe klokkenluidersregeling
voorziet onder andere in een bijgewerkte definitie over wie kan melden, wanneer er kan worden gemeld
en welke bescherming een melder kan verwachten. Ook wordt het proces van de behandeling van een
melding beschreven.

Visie private activiteiten

Gelet op de beleidsregel ‘Investeren met publieke middelen in private activiteiten’, heeft HVHL een

visie en beleid op haar private activiteiten ontwikkeld. HVHL heeft een aantal private activiteiten in de
zin van de beleidsregel. Al deze activiteiten hebben een relatie met het onderwijs en/of het onderzoek
dat HVHL uitvoert en zijn minimaal kostendekkend, zonder het doel commercieel winstgevend te zijn.
Activiteiten passen binnen het geldende instellingsplan. Er vindt intern toezicht op de activiteiten plaats
via opgestelde businesscases en managementrapportages en uiteindelijk via het College van Bestuur en
de Raad van Toezicht.

Actualisatie BBR en mandaatregelingen

In verband met de organisatieontwikkeling is het bestuurs- en beheersreglement (BBR) geactualiseerd.
Tevens zijn de bijhorende mandaatregelingen naar de nieuwe organisatiestructuur aangepast. Kader
voor de bijgewerkte regelingen zijn de geldende Branchecode goed bestuur en de geldende statuten.
Belangrijkste wijzigingen betreffen de overgang van domeinsturing naar locatiesturing waaronder taken
en bevoegdheden van de locatiedirectie en de rol en taken van de ondersteunende diensten.

Vergunningenloket

In 2022 is een start gemaakt met het vergunningenloket door de aanstelling van een medewerker
vergunningen. Belangrijkste doel van het loket is dat HVHL blijft handelen binnen de geldende wet- en
regelgeving. Het loket bestaat uit een Sharepoint, waar medewerkers en studenten zelf vergunningen en
achtergrondinformatie kunnen raadplegen. Daarnaast biedt de medewerker vergunningen ondersteuning
en advies bij het voorbereiden en aanvragen van vergunningen.
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8. FINANCIEN

8.1. Resultaat 2022

Dit betreft het resultaat van Stichting Van Hall Larenstein en haar groepsmaatschappij Stichting WAC.
De geconsolideerde jaarrekening 2022 sluit af met een positief resultaat van € 761.000 en is daarmee
€461.000 positiever uitgevallen dan was begroot.

Liquiditeit

De liquiditeit uitgedrukt in de current ratio bedraagt 1,16 en ligt daarmee hoger dan de norm-current ratio
van 0,75. Daarbij is sprake van een gezonde financiéle positie. Het saldo van de liquide middelen per 31
december 2022 bedraagt € 19,3 min. Dit betreft een ABN AMRO rekening waarvan de middelen ter vrije
beschikking staan. De BNG-depositorekening is opgenomen onder de financiéle vaste activa.

Solvabiliteit
De solvabiliteit bedraagt per 31 december 2022 43,2% en is met 2,5% gestegen ten opzichte van 31
december 2021. De solvabiliteit ligt ruim boven het interne normpercentage van 31%.

Signaleringswaarde bovenmatig eigen vermogen

Ultimo 2022 bedraagt het berekende normatieve eigen vermogen van Van Hall Larenstein € 46,2 min.
Het werkelijke eigen vermogen per 31 december 2022 van Van Hall Larenstein bedraagt € 25,2 min.

De ratio van het eigen vermogen bedraagt 0,55 (ten opzichte van 1,0). Dit betekent dat er geen sprake is
van bovenmatig eigen vermogen bij Van Hall Larenstein.

8.2. Geconsolideerde balans
Na bestemming van het netto resultaat.

Tabel 35 Geconsolideerde balans. Bedragen * € 1.000,-

ACTIVA

VASTE ACTIVA
1 Materiéle vaste activa 32.049 33.057
2 Financiéle vaste activa 0 723

Totaal vaste activa 32.049 33.780

VLOTTENDE ACTIVA

Voorraden 198 195

Vorderingen en overlopende activa 6.754 6.864

Liquide middelen 19.307 16.418

Totaal vlottende activa 26.259 23477

TOTAAL ACTIVA 58.308 57.257

PASSIVA

EIGEN VERMOGEN

Algemene reserve 21173 24412

Bestemde reserve 4.000 0
6 EIGEN VERMOGEN 25173 24412
7 VOORZIENINGEN 4160 4402
8 LANGLOPENDE SCHULDEN 6.350 8.273
9 KORTLOPENDE SCHULDEN 22.625 20.170

TOTAAL PASSIVA 58.308 57.257
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8.3. Geconsolideerde staat van baten en lasten

Tabel 36 Geconsolideerde staat van baten en lasten. Bedragen * € 1.000,-

Omschrijving Resultaat 2022 Begroting 2022 Resultaat 2021
10  BATEN
Rijksbijdragen 50.655 50.058 46.631
Overige overheidsbijdragen en subsidies 0 0 290
College-, cursus- en examengelden 7101 6.348 8.024
Baten werk in opdracht van derden 10.037 9.905 8103
Overige baten 3.004 2.922 2733
TOTAAL BATEN 70.797 69.233 65.781
LASTEN
1 Personeelslasten 51.754 50.842 45.689
12 Afschrijvingen 2.621 2744 2422
13 Huisvestingslasten 2413 2.292 2.393
14 Overige lasten 13484 12.812 11.328
TOTAAL LASTEN 70.272 68.690 61.832
SALDO BATEN EN LASTEN 525 543 3.949
15  Financiéle baten en lasten 236 -254 -357
RESULTAAT 761 289 3.592
Belastingen 0 0
16 Resultaat deelnemingen 0 M
RESULTAAT NA BELASTINGEN 761 300 3.592
Resultaat aandeel van derden 0 0 0
NETTO RESULTAAT 761 300 3.592

8.4. Investeringsbeleid

Het uitgangspunt in de meerjarenbegroting is dat de jaarlijkse investeringsbedragen in lijn liggen met de
jaarlijkse afschrijvingskosten (Ideaalcomplex), met uitzondering van de investeringen in de verbouwingen
van de locaties Velp en Leeuwarden.

De gerealiseerde investeringen in 2022 bedragen € 1,6 min. Dit betreft de investeringen gebouwen

€ 0,2 mIn. en inventaris en apparatuur € 14 min. In de begroting 2022 was een investeringsbudget van
€ 2,5 mIn. opgenomen. De investeringen in 2022 vallen € 0,9 min. lager uit dan begroot doordat een
gedeelte van de investeringen in laboratoriumfaciliteiten en apparatuur niet is geeffectueerd.

Conform de missie van de hogeschool maken de duurzame en groene investeringen een belangrijk deel
uit van de gerealiseerde investeringen in 2022.
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8.5. Treasurybeleid

Van Hall Larenstein heeft zich in 2022 gebaseerd op haar eigen Treasury statuut, waarbij de Regeling
Beleggen en Belenen door Instellingen voor onderwijs en onderzoek als uitgangspunt is genomen. Van
Hall Larenstein streeft bij het beheer van financiéle posities en financiéle stromen naar minimalisatie van
de kosten en de risico’'s en maximalisatie van de opbrengsten.

Van Hall Larenstein heeft in 2022 gehandeld binnen de Regeling Beleggen en belenen door Instellingen
voor onderwijs en onderzoek. In de tussentijdse rapportages is een toelichting gegeven op de financiéle
ontwikkeling van de hogeschool. Op 31 december 2022 (evenals per 31 december 2021) heeft Van

Hall Larenstein een lening uitstaan bij Stichting WAC die voldoet aan de regeling. Ook de afgesloten
kredietfaciliteiten met ABN AMRO Bank zijn conform de regeling.

De onder vorderingen opgenomen BNG-depositorekening, met een saldo van € 0,7 min. per 31 december
2022 (per 31 december 2021 was dit € 1,4 min.), is volledig als zekerheid gesteld (openbaar pandrecht in de
eerste rang) voor de onder de langlopende schulden opgenomen lening met de BNG. De aflossing van de
lening wordt ieder kwartaal rechtstreeks op de depositorekening in mindering gebracht tot einde looptijd
van de lening (31 december 2023).

ABN AMRO Bank heeft een kredietfaciliteit verstrekt met een oorspronkelijke hoofdsom van € 12,0 min.,
dit betreffen 2 langlopende leningen. Ter zekerheidsstelling is 1e hypotheekrecht verstrekt op het
gebouw van locatie Leeuwarden. Ten opzichte van het jaar 2021 heeft geen wijziging plaatsgevonden.

8.6. Publiek en private activiteiten

De private activiteiten van Van Hall Larenstein zijn beperkt en niet materieel. Voor zover hiervan sprake is,
betreft dit Trainingen & Cursussen, waarbij marktconforme tarieven worden gehanteerd. Bij de uitvoering
van de onderzoeksprojecten is het uitgangspunt dat er een directe inhoudelijke koppeling bestaat
tussen het onderzoeksproject en het onderwijs (de opleidingen). De financiers zijn nagenoeg alleen
subsidieverstrekkers uit het publieke domein, zoals LNV, Nuffic, Provincies, EU, en dergelijke. Bij deze
subsidieverstrekkers zijn de tarieven (c.q. de grondslag ervan) in de subsidievoorwaarden vastgesteld.
Naar aanleiding van de nieuwe beleidsregel ‘Investeren met publieke in private activiteiten’ zijn in de loop
van 2022 de effecten van Van Hall Larenstein inzichtelijk gemaakt. Dit zal nader uitgewerkt worden en
verwerkt worden in het jaarverslag 2023.

8.7. Declaraties vergoedingen en diensten individuele bestuurders
Onderstaand een overzicht van de declaraties van c.q. vergoedingen aan de bestuursleden over het
verslagjaar 2022.

Tabel 37 Declaraties vergoedingen en diensten

Bedragenx €1 Dr. C.H.E. Kwakman Drs. J.van lersel Dr. A. Luijten-Lub
Representatiekosten — 515 —
Reiskosten binnenland - 277 3.641
Reiskosten buitenland 858 833 =
Overige bestuurskosten 5060 38 -
Totaal 5.918 1.663 3.641

Het declaratiereglement van HVHL is als uitgangspunt genomen voor dit overzicht.
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8.8. Continuiteitsparagraaf en toekomstparagraaf

Van Hall Larenstein heeft als rechtsvorm een stichting

In dit hoofdstuk zijn de financiéle verwachtingen voor de komende vier jaren opgenomen en wordt
ingegaan op de verwachte ontwikkelingen in studentenaantallen, personele bezetting, huisvestingsbeleid,
financieringsstructuur, mutatie van reserves en voorzieningen.

Meerjarige balansen

Tabel 38 Meerjarige balansen

BALANS Realisatie Prognose

(bedragen x € 1.000) 31-12-2022 31-12-2023 31-12-2024 31-12-2025 31-12-2026
ACTIVA

Immateriéle vaste activa 0 0 0 0 0
Materiéle vaste activa 32.049 31.941 31.641 31.241 30.741
Financiéle vaste activa 0 0 0 0 0
TOTALE VASTE ACTIVA 32.049 31.941 31.641 31.241 30.741
Voorraden 198 150 150 150 150
Vorderingen 6.754 7625 7625 7.625 7.625
Liquide middelen 19.307 18.500 15.500 15.000 14.500
TOTALEVLOTTENDE ACTIVA 26.259 26.275 23.275 22.775 22.775
TOTAAL ACTIVA 58.308 58.216 54.916 54.016 53.016
PASSIVA

EIGEN VERMOGEN

Algemene reserve 25173 24173 23173 22173 21173
TOTALE EIGEN VERMOGEN 25.173 24173 23173 22173 21173
VOORZIENINGEN 4160 4.050 3.850 3.850 4.000
LANGLOPENDE SCHULDEN 6.350 5.750 5150 4.550 3.950
KORTLOPENDE SCHULDEN 22.625 24.243 22.743 23443 23.893
TOTAAL PASSIVA 58.308 58.216 54.916 54.016 53.016
Solvabiliteitsratio 1 43,2% 41,5% 42,2% 41,0% 39,9%
Solvabiliteitsratio 2 50,3% 48,5% 49,2% 48,2% 47,5%
Current ratio 1,16 1,08 1,02 0,97 0,93
Weerstandsvermogen 0,43 0,42 0,42 0,41 0,40
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Solvabiliteitsratio

De verwachting is dat Van Hall Larenstein jaarlijks een rendement draait van -/- € 1,0 mIn. waardoor
het eigen vermogen jaarlijks met dit saldo afneemt. Voor 2022 is een rendement begroot van -/- €1,0
min. (tekort). Het negatieve rendement betreft de extra investeringen die samenhangen met het HVHL
Instellingsplan 2022-2025 ‘Groeien als experts in transitie’.

De verwachting is dat vanaf het jaar 2022 het balanstotaal jaarlijks af zal nemen door de aflossing

van de langlopende schulden en verwachte afname van de voorzieningen. De verwachting is dat de
solvabiliteitsratio 1zal dalen van 43,2% eind 2022 naar 39,9% eind 2026. De verwachting is dat de
solvabiliteitsratio 2, waarbij de voorzieningen bij het eigen vermogen worden meegenomen, zal dalen van
50,3% naar 47,5%. Dit is nog altijd ruim boven de gestelde OCW norm van 30%.

Current ratio (liquiditeit)

De verwachting is dat deze ratio de komende jaren af zal nemen van 1,16 naar 0,93. Van Hall Larenstein
hanteert een interne norm van 0,75 (conform de norm vanuit OCW). De verwachte current ratio blijft
daarmee ruim boven deze norm.

Materiéle vaste activa

Het saldo ultimo 2022 bedraagt € 32,0 min. Dit is inclusief de verbouwingen van de locaties Leeuwarden
en Velp voor € 14,2 min. uit eerdere jaren. In het meerjareninvesteringsplan voor de komende 5 jaren is
jaarlijks een bedrag van gemiddeld € 2,5 min. aan vervangings- en uitbreidingsinvesteringen begroot.
Dit is inclusief investeringen in verband met groot onderhoud. De verwachting is dat de boekwaarde de
komende jaren gemiddeld zal dalen doordat de afschrijvingskosten hoger uitvallen dan de investeringen
veroorzaakt door de afschrijvingskosten op de verbouwingen.

Financiéle vaste activa

Dit betrof de depositorekening van de BNG. Vanuit de depositorekening werd de jaarlijkse
aflossingsverplichting van de lening BNG van € 0,7 mIn. betaald. Eind 2022 bedraagt het saldo van
BNG-depositorekening nihil. Het kortlopend gedeelte van de deposito van € 0,7 min. is opgenomen
onder de vorderingen.

Vlottende activa
Het saldo ultimo 2022 bedraagt € 26,3 min. en de verwachting is dat het saldo vanaf 2023 gemiddeld
rond € 23,3 mIn. zal liggen.

Eigen vermogen

Het resultaat over 2022 bedraagt + € 0,8 miIn. en voor de jaren daarna -/- € 1,0 min. Het negatieve
rendement betreft de extra investeringen die samenhangen met het HVHL Instellingsplan 2022-2025
‘Groeien als experts in transitie. De algemene reserve betreft alleen publieke middelen.

Tabel 39 Eigen vermogen

Schatting
B L BT Jaarrekening Prognose
31.12.2022 31.12.2023 31.12.2024 | 31.12.2025 | 31.12.2026

EIGEN VERMOGEN

Algemene reserve 24.412 24.818 23.818] 22.818 21.818
Resultaatbestemming 406 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Bestemde reserve 0 0 0 0 0
Totaal eigen vermogen 24.818 23.818 22.818| 21.818 20.818




Voorzieningen

Het saldo van de voorzieningen bedraagt ultimo 2022 € 4,2 mIn. De verwachting is dat dit richting eind
2026 zal afnemen naar € 4,0 min. door de afname van de voorziening voor duurzame inzetbaarheid.

Tabel 40 Specificatie van de voorzieningen

Schatting
LI AL O Jaarrekening Prognose
31.12.2022 31.12.2023 | 31.12.2024 | 31.12.2025 | 31.12.2026

VOORZIENINGEN

WW verplichtingen 163 250 250 250 250
WIA verplichtingen 961 850 850 850 850
Voorziening werktijdvermindering 1.990 2.000 1.800 1.800 2.000
Voorziening jubilea 956 950 950 950 900
Voorziening DI uren 578 0 0 0 0
Voorziening transitievergoeding 8 0 0 0 0
Totaal voorzieningen 4.656 4.050 3.850 3.850 4.000

Langlopende schulden

Hieronder is de langlopende lening van ABN AMRO met een saldo ultimo 2022 van € 6,4 miIn. opgenomen.
De lening van BNG Bank van 0,7 min. is eind 2023 volledig afgelost en is onder de kortlopende schulden

opgenomen. De jaarlijkse aflossingsverplichting van de lening met ABN AMRO bedraagt € 0,6 min., begin
2023 is er boetevrij € 0,6 min. extra afgelost.

Tabel 41 Specificatie van de langlopende schulden

Schatting
HOE IS R ) O Jaarrekening Prognose
31.12.2022 31.12.2023 | 31.12.2024 | 31.12.2025 | 31.12.2026
LANGLOPENDE SCHULDEN
Lening o/g BNG 0 0 0 0 0
Leningen o/g ABN-AMRO 6.350 5.750 5.150 4.550 3.950
Totaal 6.350 5.750 5.150 4.550 3.950
Kortlopende schulden
De verwachting is dat dit saldo de komende jaren rond hetzelfde niveau blijft.
Tabel 42 Specificatie van de kortlopende schulden
Jaarrekening | Prognose Schatting
Bedragen x 1.000 euro 31.12.2022 31.12.2023 | 31.12.2024 | 31.12.2025 | 31.12.2026
KORTLOPENDE SCHULDEN
Vooruitgefactureerde en ontvangen
|termijnen onderhanden projecten 3.908 3.800 3.800 3.800 3.950
Schulden aan kredietinstellingen 1.923 600 600 600 600
Crediteuren 2.372 3.900 3.900 4.000 3.900
|Belastingen en premies 2.972 3.100 3.100 3.100 3.100
Schulden van OCW 2.072 2.300 2.000 2.000 2.000
|Overlopende passiva 5.178 6.545 5.645 5.645 5.645
Overige schulden 4.200 3.998 3.698 4298 4.698
Totaal 22.625 24.243 22.743 23.443 23.893
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Meerjarige staat van baten en lasten

Tabel 43 Meerjarige staat baten en lasten

Staat van baten en lasten Realisatie

(bedragen x € 1.000) 2022 2023
BATEN

Rijksbijdragen 50.655 49.456
Overige overheidsbijdragen en subsidies 0 0
College-, cursus- en examengelden 7101 10.050
Baten werk in opdracht van derden 10.037 13.010
Overige baten 3.004 3.232
Totaal baten 70.797 75.748
LASTEN

Personele lasten 51.754 55.721
Afschrijvingen 2.621 2.608
Huisvestingslasten 2413 5.008
Overige lasten 13.484 13.266
Totaal lasten 70.272 76.603
Saldo baten en lasten 525 -855
Financiéle baten en lasten 236 -145
Resultaat 761 -1000
Belastingen 0 0
Resultaat na belastingen 761 -1000
Resultaat aandeel van derden 0 0
Netto resultaat 761 -1000
Rentabiliteitsratio 11% -1,3%

Analyse resultaat 2022

De geconsolideerde jaarrekening sluit af met een positief resultaat over 2022 van € 761.000 en is

2024

49112

10.050
13100
3.300
75.562

55.825
2.800
3.800

14.027

76.452

-890

-110

-1000

-1000

-1000

-1,3%

2025

49.012

1

0.050

13100

3.300

75.462

55.625

2.900
3.800

14.047
76.372

Prognose

2026

49.012

10.050
13100
3.300
75.462

55425
3.000
3.800
14157

76.382

daarmee + € 461.000 positiever uitgevallen dan was begroot. Voor een nadere analyse verwijzen we

naar de jaarrekening 2022 van Stichting Van Hall Larenstein.
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Baten

De baten bedragen in 2022 € 70,8 min. Voor het jaar 2023 is de verwachting dat de baten met € 5,0
min. toenemen ten opzichte van 2022 en de jaren daarna op hetzelfde niveau zal blijven. De toename
wordt met name veroorzaakt door de baten Werk in opdracht van derden en een hogere opbrengst
collegegelden, daar tegenover staat de daling van de Rijksbijdragen.

Rijksbijdragen

De Rijksbijdragen bedragen in 2022 € 50,7 mIn. De verwachting is dat opbrengst Rijksbijdrage in 2023
daalt - doordat de compensatie collegegelden wegvalt — en de jaren daarna op hetzelfde niveau blijft.
De kwaliteitsmiddelen nemen toe tot en met 2024 en de verwachting is dat deze daarna op hetzelfde
niveau blijven.

Onderstaand een overzicht van de verwachte ontwikkeling van de Rijksbijdragen van 2022 t/m 2026.

Tabel 44 Rijksbijdragen

In bedragen x € 1.000 Jaarrekening | Prognose Schatting

2022 2023 2024 2025 2026
Rijksbijdragen:
Totaal onderwijs en onderzoek 43.318 44.619 44.611 44.600 44.600
Kwaliteitsmiddelen 3.709 3.828 4.412 4.412 4.412
Compensatie collegegelden 2021-2022 2913 0 0 0 0
NPO middelen 715 1.009 89 0 0
Totaal 50.655 49.456 49.112 49.012 49.012
College, cursus- en examengelden
De collegegelden zijn in 2021 en 2022 in verband met het NPO (Nationaal Plan Onderwijs) van OCW
voor het studiejaar 2021-2022 verlaagd met 50%, dit wordt via de Rijksbijdrage gecompenseerd. Vanaf
september 2022 is deze compensatie komen te vervallen en wordt het volledige collegegeld weer in
rekening gebracht.
Tabel 45 Collegegelden
In bedragen x € 1.000 Jaarrekening | Prognose Schatting

2022 2023 2024 2025 2026
Collegegelden:
Opbrengst 7.644 10.850 10.850 10.850 10.850
Restitutie -543 -800 -800 -800 -800
Totaal 7.101 10.050 10.050 10.050 10.050

Baten Werk in opdracht van derden
De verwachting is dat in 2023 de baten Werk in opdracht van derden met € 3,0 mIn. toenemen ten
opzichte van 2022 en de jaren daarna op hetzelfde niveau blijven.
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Studentenaantallen

Onderstaand het verwachte verloop van de studentenaantallen voor de jaren 2022 tot en met 2026.

Tabel 46 Studentenaantallen

Aantal studenten (inclusief Masters)

Het totaal aantal studenten per 1 oktober 2022 bedraagt 4.689 inclusief masterstudenten. In de

2022
4.689

2023
4.689

2024
4.689

2025
4.689

2026
4.689

meerjarenbegroting is het uitgangspunt dat de studentenaantallen op hetzelfde niveau blijven. De
verwachting is dat op basis van de demografische ontwikkelingen het aantal studenten op de lange
termijn zal afnemen. Daar staat tegenover dat VHL de komende jaren inzet op de profilering van de unieke

opleidingen van VHL binnen het hoger onderwijs, om de instroom van studenten te vergroten.

Lasten

De lasten bedragen in 2022 € 70,2 mIn., de verwachting is dat deze met € 6,3 min. toenemen in 2023 en

vervolgens op hetzelfde niveau blijven.

Personele lasten

De verwachting is dat de personele lasten, die in 2022 € 51,8 min. bedragen, stijgen naar € 55,7 min. in
2023 en daarna op hetzelfde niveau blijven.

Onderstaand een overzicht van de personele lasten.

Tabel 47 Personele lasten

In bedragen x € 1.000 Jaarrekening | Prognose Schatting
2022 2023 2024 2025 2026

Personele lasten:

Lonen en salarissen 47.406 51.623 51.700 51.500 51.500
Dotatie personele voorzieningen 576 325 325 325 325
Personeel niet in loondienst 2.545 2.193 2.200 2.200 2.200
Overige personele lasten 1.227 1.580 1.600 1.600 1.400
Totale personele lasten 51.754 55.721 55.825 55.625 55.425
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Ontwikkeling medewerkers en fte
Onderstaand een overzicht van de verwachte ontwikkeling van het aantal fte en medewerkers van 2022
tot en met 2026, dit betreft de stand-fte per balansdatum.

Tabel 48 Verwachte ontwikkeling van het aantal fte en medewerkers

Aantal fte 2022 2023 2024 2025 2026

Bestuur (Directie) 7 7 6 6 6
nderwijzen rsoneel

(clusetontersosk) 576 393 391 391 391

Ondersteunend personeel 172 182 182 182 182

Totaal aantal fte 555 582 582 582 582

Totaal aantal medewerkers 699 740 740 740 740

Het aantal fte per 31 december 2022 bedraagt 555 (699 medewerkers). De verwachting is dat het aantal
fte in 2023 zal stijgen met 27 ten opzichte van 2022 en vanaf 2024 op hetzelfde niveau zal blijven. Dit ligt in
lijn met het gelijkblijvende aantal studenten en de onderzoeksomzet.

De lonen en salarissen bedragen in 2022 € 47,6 min. en stijgt naar € 51,6 min., een stijging van € 4,0 min.
Dit wordt veroorzaakt door de stijging van het aantal fte's met 27. Eind 2021 bedroeg het aantal fte's 528,
eind 2022 555. Deze stijging van de fte's wordt gedeeltelijk veroorzaakt doordat deze fte's vooral in het

2e halfjaar 2022 zijn ingestroomd en dus maar gedeeltelijk in 2022 zijn opgenomen, in 2023 zijn deze fte's
voor een volledig jaar opgenomen. Daarnaast is er rekening gehouden met een stijging van de CAO lonen
in het jaar 2023, vanaf 2024 is er geen CAO stijging verwerkt.

De dotatie personele voorzieningen heeft betrekking op de mutatie van de WW-voorziening,
WIA-voorziening en voorziening transitievergoeding.

De kosten van personeel in loondienst betreffen met name incidentele inzet voor ziektevervanging en
tijdelijke projecten.

Huisvestingsbeleid

In 2015 en 2016 zijn de locaties Velp en Leeuwarden verbouwd voor een bedrag van € 14,2 min. Beide
gebouwen zijn in eigendom van Stichting Van Hall Larenstein. De verwachting is dat de afschrijvingslast
vanaf 2023 jaarlijks op hetzelfde niveau blijft. Voor de komende jaren zijn nog geen besluiten genomen
over uitbreidings- c.q. vervangingsinvesteringen in de huisvesting. De verwachting is dat hier in de loop
van 2023 meer duidelijkheid over komt.

Tabel 49 Huisvestingsratio

2022 2023 2024 2025 2026
Huisvestingsratio 0,03 0,07 0,05 0,05 0,05

De huisvestingsratio neemt toe in 2023 ten opzichte van 2022 door een stijging van de energiekosten in
2023 en doordat het contract met de energieleverancier per 1januari 2023 (met vaste prijzen) afliep en
Van Hall Larenstein een eenjarig contract heeft afgesloten voor 2023. De prijzen liggen daarbij een factor
2 hoger danin 2022.

Overige lasten

De overige lasten bedragen in 2022 € 13,5 min. De verwachting is dat de overige lasten de komende jaren
op hetzelfde niveau blijven. Hierin zijn begrepen de doorbelaste kosten in onderzoeksprojecten aan
subsidieverstrekkers van de penvoerdersprojecten.
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Meerjarig kasstroomoverzicht

Tabel 50 Meerjarig kasstroomoverzicht

In bedragen x € 1.000 Schatting

Jaarrekening Prognose
2022 31.12.2023 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2026

OPERATIONELE ACTIVITEITEN:

Resultaat boekjaar 761 -1.000 -1.000 -1.000 -1.000
Afschrijvingen materiéle vaste activa 2.621 2.608 2800 2.900| 3.000|
Mutaties voorzieningen -242] -110] -200] 0| 150
Totaal 3.140| 1.498| 1.600| 1.900| 2.150|

Mutaties in werkkapitaal:

oorraden -3 48 0 0 0
Vorderingen en overlopende activa 110 -871 0| 0| 0|
Kortlopende schulden 2.328 1618 -1.500 700 450
Totaal 2.435| ?95| -1.500| 700| 450
Kasstroom operationele activiteiten 5.575| 2.293| 100 2.600| 2.600|

Kasstroom uit investeringsactivteiten:

Investeringen in gebouwen en terreinen -186 -1.000 -1.000 -1.000| -1.000
Investeringen in overige materiéle vaste activa -1.300 -1.500 -1.500 -1.500 -1.500
Desinvesteringen in vaste activa 0] 0] 0] 0] 0]
Kasstroom uit investeringsactivteiten: -1.486)| -2.500 -2.500| -2.500 -2.500

Kasstroom uit financieringsactiviteiten:

Nieuw opgenomen leningen 0| 0| 0| 0| 0|
Aflossing langlopende leningen -1.923 -600| -600| -600| -600|
Mutaties financiele vaste activa 723 0| 0| 0| 0|
Kasstroom uit financieringsactiviteiten -1.200| -600| -600| -600| -600|
KASSTROOM 2.889| -807| -3.000| -500| -500|

MUTATIE LIQUIDE MIDDELEN
Saldo liquide middelen per 1 januari:

Kas 0| 2] 0| 0| 0|
ABN AMRO 16.418 19.305 18.500 15.500 15.000
Totaal 16.418 19.307| 18.500] 15.500] 15.000]

Saldo liquide middelen per 31 december:

Kas 2 0 0 0 0
ABN AMRO 19.305 18.500) 15.500) 15.000] 14.500]
Totaal 19.307 18.500 16.500 16.000 14.500
Mutatie 2.889 -807 -3.000| -500] -500]

Het saldo liquide middelen is eind 2022 fors toegenomen ten opzichte van 2021 door de positieve
kasstroom op operationele activiteiten. De verwachting is dat het saldo liquide middelen de komende
jaren zal dalen door de extra investeringen die samenhangen met het HVHL Instellingsplan 2022-2025
‘Groeien als experts in transitie'. De current ratio zal de komende jaren ruim boven de norm van 0,75
uitkomen.

Risicoparagraaf
Zie separate toelichting in het jaarverslag.

Overige

De toelichting op basis van de notitie ‘Helderheid inzake de bekostiging van het hoger onderwijs’ is
opgenomen in een aparte bijlage in het jaarverslag. In paragraaf 1.2. is opgenomen op welke wijze het
toezichthoudend orgaan het bestuur adviseert en/of ondersteunt over beleidsvraagstukken en
financiele problematiek.
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9. NPO-GELDEN/CORONAPARAGRAAF

9.1. Beschrijving impact COVID-19 en coronamaatregelen in HVHL

Onderwijs

Net als vorig jaar zijn er tijdens de coronacrisis veel inspanningen geleverd om het onderwijsproces zeker
te stellen. Zo hebben we de transitie van fysiek naar online onderwijs doorgezet in het eerste deel van
2022. Net als eerder zijn er weer maatregelen genomen om de effecten van het coronavirus te beheersen
en te voorkomen. We namen veiligheids- en gezondheidsmaatregelen voor onze medewerkers — zoals
beperking van sociale contacten en vanuit huis werken — en we stelden het onderwijsproces zeker.

Gedurende het verslagjaar zijn de coronamaatregelen afgebouwd en konden we terugkeren naar fysiek
onderwijs. Er is nadrukkelijk voor gekozen om daar waar mogelijk in te zetten op fysiek contact met
studenten. De tijdens de pandemie geleerde lessen krijgen een plek in de didactiek van het onderwijs.
Deze didactiek krijgt op haar beurt een plek in het ‘Onderwijsconcept Transitie Gericht Onderwijs (TGO)'.

De pandemie heeft geleid tot een verschuiving in de manier waarop het onderwijs aangeboden wordt.
Online colleges zijn een nieuwe norm geworden. Toen het weer mogelijk werd om fysiek onderwijs te
volgen, was het geen automatisme voor studenten om opnieuw naar school te gaan. Ze hadden immers
gemerkt dat ze veel van het onderwijs net zo goed — en vaak comfortabeler — online kunnen volgen. Het
fysiek naar school gaan moet een waarde krijgen en een functie vervullen die een duidelijke aanvulling is
op online.

Onderzoek

Corona heeft ook invloed gehad op de uitvoering van praktijkgericht onderzoek. Tijdens de hoogtepunten
van de pandemie kwam dit doordat medewerkers van HVHL en/of partners in de projecten zelf corona
hadden. Het bestuursakkoord ‘NPO Steunprogramma voor herstel en perspectief onderzoek’ heeft hierop
ingespeeld. HVHL heeft van de geboden financiéle mogelijkheden gebruik gemaakt. Ook is in overleg met
belanghebbenden afgesproken om, waar dat mogelijk was, de doorlooptijd van onderzoeks-projecten te
verlengen.

In 2022 heeft HVHL volgens onderstaande tabel gebruik gemaakt van het NPO Steunprogramma voor
herstel en perspectief onderzoek.

Tabel 51 NPO Steunprogramma

NP onderwijsmiddelen Eigen middelen

Besteed in euro's €0 €83.013

Aantal geholpen onderzoekers - 0 4
unieke personen

Dit betekent dat de middelen van 2021 en 2022 van € 163.698 in 2023 worden ingezet. In 2022 is de
ondersteuning nog uit eigen middelen gefinancierd.
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Studenten

Hoewel 2022 een jaar is geweest zonder ‘harde’ coronamaatregelen, hebben deze wel degelijk hun invioed
gehad. Ook in 2022 is meerdere keren in de publiciteit geweest dat het met het studentenwelzijn niet
goed gaat. Veel studenten in Nederland ervaren psychische klachten. Voor een deel zijn de effecten van
de coronapandemie hier ook debet aan. Door deze maatregelen was de studieperiode opeens anders
dan menigeen zich had voorgesteld. Vooral ouderejaars studenten zagen hun stage of onderzoeks-
projecten vervallen. De impact hiervan heeft een lange nasleep, omdat het afstuderen er aanzienlijk door
vertraagd wordt.

Het opheffen van de coronamaatregelen betekende ook dat we naar een nieuwe vorm moesten zoeken.
Net zoals veel andere universiteiten en hogescholen zijn wij geconfronteerd met studenten die niet meer
automatisch naar school kwamen. Ze hadden immers gemerkt dat online studeren minstens zo goed
werkte. Voor de leerkrachten was het een uitdaging om ervoor te zorgen dat fysieke activiteiten voor
studenten een duidelijke meerwaarde hebben ten opzichte van online activiteiten.

Tegelijk waren er ook duidelijke achterstanden en verschillen in vergelijking met de jaren voor de
coronapandemie. Ook in 2022 zijn er nog online open dagen geweest. Bij veel evenementen die fysiek
plaatsvonden, is benadrukt hoe fijn het was dat dit weer kon en hoezeer we de fysieke aanwezigheid
hadden gemist.

Als het gaat om studieachterstanden blijkt over het algemeen dat veel studenten over een buitengewoon
grote veerkracht beschikken. Veel studieachterstanden die tijdens de coronamaatregelen ontstaan
waren, zijn relatief snel weer ingelopen. Dit geldt vooral voor de studenten die in het begin van hun studie
zaten, uitzonderingen daargelaten. Sommige studenten vertonen, in vergelijking met studenten van

een paar jaar geleden, achterstanden die niet eenvoudig in te halen zijn. Voor een deel kan dit verklaard
worden vanuit de vooropleiding. De coronamaatregelen hebben ook bij mbo-studenten en havo- en
vwo-scholieren hun tol geéist. Een gevolg was dat de drempels om examens te halen verlaagd werden en
dat wordt uiteraard zichtbaar tijdens de vervolgopleiding. Meerdere opleidingen binnen HVHL hebben
specifieke begeleiding opgezet voor studenten met duidelijke achterstanden. Voor een deel kon deze
specifieke begeleiding vergoed worden vanuit het Nationaal Programma Onderwijs.

Personeel

De coronapandemie heeft ook voor werknemers een permanente verandering teweeggebracht in de
manier waarop en de plaats waar gewerkt wordt. Voor het personeel van HVHL is dat niet anders. Als
de werkzaamheden het mogelijk maken, werken veel medewerkers vanuit huis. Net als voorgaande
jaren is er opnieuw een thuiswerkvergoeding uitgekeerd aan alle medewerkers. De structurele vaste
tegemoetkoming in reiskosten voor het woon-werkverkeer is het hele jaar volledig voortgezet.

Wat de ventilatie betreft hebben we kunnen constateren dat deze op beide locaties voldoet aan alle
voorschriften van de RIVM en aan alle eisen en normen vanuit het Bouwbesluit.
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9.2. Nationaal Programma Onderwijs

Het bestuursakkoord NPO en het NPO-plan van HVHL

In 2021 is door de minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW) en onder andere de Vereniging
Hogescholen het bestuursakkoord Nationaal Programma Onderwijs (NPO) ondertekend. Dit is een
steunprogramma voor herstel en perspectief van het hoger onderwijs. De hoofddoelstelling van het
bestuursakkoord is het voorkomen of inhalen van studievertraging bij studenten die is ontstaan door de
coronamaatregelen. Deze vertraging kan betrekking hebben op de kwalificerende of inhoudelijke kant
van het onderwijs, maar ook op socialisatie en persoonsvorming.

HVHL heeft hiervoor in 2021 een plan opgesteld en na goedkeuring door de directies, de
managementteams en het CvB en de instemming van de Medezeggenschapsraad ingediend bij het
ministerie van OCW en Adviesbureau Berenschot.

De maatregelen die het NPO voorstelt zijn vooral gericht op extra begeleiding en ondersteuning van
studenten met mentale problemen, studievoortgangsproblemen of achterstanden in brede zin, die ze
hebben opgelopen door het verlies van de mogelijkheid om fysiek onderwijs te volgen.

Het NPO voorziet in zes deelthema’s, waarvan de volgende drie relevant zijn voor HVHL.
« Soepele in- en doorstroom

« Welzijn studenten en sociale binding met de opleiding

« Ondersteuning en begeleiding op het gebied van stages

Alle geplande en genomen maatregelen blijven binnen deze drie thema'’s. Dat geldt zowel voor het
oorspronkelijke als het gewijzigde plan. De ter beschikking gestelde middelen waren oorspronkelijk alleen
bedoeld voor activiteiten in de kalenderjaren 2021 en 2022 (met eventuele uitloop in 2023). In 2022 heeft
het ministerie van OCW het besluit genomen om de bestedingstermijn van de NPO-gelden met een jaar
te verlengen. Dat betekent dat de gelden in de kalenderjaren 2021, 2022 en 2023 (met eventuele uitloop in
2024) besteed kunnen worden. Het budget dat aan HVHL is toegewezen voor het NPO-plan bedraagt
€1.991.252 en dat wijzigt niet.

In de loop van 2022 heeft HVHL besloten om het plan voor de besteding van de NPO-gelden te wijzigen.

De belangrijkste redenen hiervoor waren:

« Het feit dat de beschikbare doorlooptijd voor het gebruik van de NPO-gelden is verlengd

« Het verleggen van de focus van de jongerejaars studenten naar de ouderejaars studenten en het
verleggen van de focus van algemene begeleiding naar vakinhoudelijke en specifieke begeleiding

« Het afscheid nemen van een paar onderdelen die met incidenteel geld moeilijk te realiseren zijn

« Het anders organiseren van de NPO-activiteiten.
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Impact van de coronamaatregelen voor de ouderejaars studenten

De belangrijkste reden van de wijziging is de aanname bij het oorspronkelijke plan, dat de
coronamaatregelen vooral impact hebben gehad op studenten in de eerste studiejaren. Het zou
dan gaan om studenten die recent van het voortgezet onderwijs op onze hogeschool waren gaan
studeren. Voortschrijdend inzicht en data-analyse hebben opgeleverd dat de coronamaatregelen op
deze jongerejaars studenten weliswaar hun impact hebben gehad, maar dat gemiddeld de meeste
studenten de opgelopen achterstand relatief snel weer ingehaald hebben. Een verklaring hiervoor is
dat de onderwijsactiviteiten voor de jongerejaars studenten tijdens de coronamaatregelen heel snel
weer opgepakt zijn, zij het in een andere vorm. Niet meer fysiek samenkomen in het klaslokaal of de
collegezaal, maar online via Teams.

Daarnaast is gebleken dat de coronamaatregelen op de studenten die tijdens de coronamaatregelen in
hun 3e en 4e studiejaar zaten, veel meer impact hadden. Zij hadden nauwelijks tot geen groepsgerichte
onderwijsactiviteiten. Hun studie was veel meer individueel. Ze kregen te maken met stages en
afstudeerprojecten die niet doorgingen. De vertraging die deze studenten ondervonden, bleek ook veel
moeilijker snel in te halen.

Daarom was het logisch om een aantal zaken in het NPO-plan te veranderen:

« Geen inzet meer op functionaliteit in de digitale leeromgeving gericht op het begeleiden van groepen
(jongerejaars) studenten

» Concrete inhoudelijke begeleiding bij achterstanden, bijvoorbeeld met gastdocenten en vooral:

» Veel meer individuele begeleiding van studenten die tijdens de coronamaatregelen in de laatste
studiejaren zaten, en die dus nu tot onze langstudeerders gerekend worden.

Het organiseren van de specifieke en onderwijsinhoudelijke begeleiding van studenten wordt direct
vanuit de onderwijsteams georganiseerd.
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Opgeleverde resultaten vanuit het Nationaal Programma Onderwijs
Als onderdeel van het eerste thema van het NPO - soepele in- en doorstroom —zijn in 2022 de volgende
activiteiten uitgevoerd, met blijvende resultaten.

Als onderdeel van het tweede thema van het NPO -
welzijn studenten en sociale binding met de opleiding
—zijn in 2022 de volgende activiteiten uitgevoerd, met
blijvende resultaten.

Aanvullende begeleiding van studenten door extra begeleiders, docenturen en gastdocenten.

Deze mogelijkheid is vooral toegepast bij de opleidingen Diermanagement, Kust- en Zeemanagement
en Forensisch Laboratorium Onderzoek in Leeuwarden en International Development Management,
Management van de Leefomgeving en Tuin- en Landschapsarchitectuur in Velp.

Voor de Voedingsmiddelenhal in Leeuwarden is een serie 360 graden video instructies gemaakt,
zodat de studenten zich vooraf bekend kunnen maken met de veiligheidsmaatregelen en de
gebruiksaanwijzingen van de diverse machines.

Voor de opleidingen Forensisch Laboratorium Onderzoek in Leeuwarden en Food Technology in Velp
is het laboratoriumonderwijs verder ondersteund met LabBuddy, zodat efficiénter en effectiever
gebruik gemaakt kan worden van de beschikbare practicumtijd.

Voor een aantal langstudeerders is een intensief begeleidingstraject opgestart, zodat zij hun studie
alsnog kunnen afronden.

ledere student en iedere medewerkers die dat
wilde, heeft begin 2022 een hoodie met een
boodschap uitgereikt gekregen. De boodschap
achter de hoodie was: we zijn samen één.

De hoodie werd uitgereikt tijdens een persoonlijk
contactmoment tussen de student en zijn/haar
studieloopbaanbegeleider. Het initiatief was
bedoeld om de begeleidersrelatie te benadrukken: H
‘Mijn deur staat voor je open’. |

Studenten hebben regelmatig gebruik gemaakt Yuette Tijssen ,‘ ’ MIJN DEUR
van studentenpsychologen. Dit samenwerkings- i Bos ST o e STAAT
verband met stichting Mirro wordt voor een VOOR JE
belangrijk deel vanuit NPO-gelden bekostigd. OPEN
Door diverse studieverenigingen zijn extra
activiteiten georganiseerd, die deels met NPO-
gelden gefinancierd zijn.

Een opleiding met veel internationale studenten
in Velp heeft een Gala-avond gehouden.

Als onderdeel van het derde thema van het NPO — ondersteuning en begeleiding op het gebied van
stages —zijn in 2022 de volgende activiteiten uitgevoerd, met blijvende resultaten.

Extra begeleiding bij het inhalen van de oriéntatiestage en de major stage bij Diermanagement

in Leeuwarden.

Het zoeken en vinden van extra stageplekken voor de opleiding Forensisch Laboratorium Onderzoek
in Leeuwarden.

In oktober 2022 was HVHL een onderdeel van de steekproef in het kader van de ‘Implementatiemonitor’,
die Adviesbureau Berenschot in opdracht van het ministerie van OCW uitvoert. De steekproef bestond uit
het opleveren van allerlei gegevens over planning en voortgang en werd afgerond met een interview.

Dit onderzoek is zonder opmerkingen verlopen.



Financieel overzicht Nationaal Programma Onderwijs
De volgende tabel geeft een overzicht van de geplande en de bestede NPO-gelden binnen de diverse themas.

Tabel 52 Financieel overzicht NPO
Gepland Besteed Gepland Besteed Gepland Gepland

2021 2021 2022 2022 2023 2024 fotaal
1. le in-
Soepele in-en €137913  €99.970  €456543  €372.305  €777469 €0  €1249744
doorstroom
2. Welzijn studenten en
sociale binding met de €58997  €74440  €214021 €134286  €359.368 €0  €568.094

opleiding

3. Ondersteuning en

begeleiding op het €3.090 €3.090 €56.978 €77513 €92.811 €0 €173414
gebied van stages

4. Lerarenopleidingen
5. Coschappen

Overig (buiten thema’s)
Nog te bestemmen

Totaal €200.000 €177.500 €727.542 €584.105 €1.229.647 €0 €1.991.252

Van het totale beschikbare budget van € 1.991.252, is in 2021 € 177.500 besteedt en in 2022 €584.105, dit

betekent dat nog € 1.229.647 beschikbaar is, waarvan de verwachting is dit volledig in 2023 zal worden besteed.

In de jaarrekening 2022 is het niet bestede bedrag als schuld aan OCW opgenomen onder kortlopende schulden.
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BIJLAGEN

Bijlage1 Portefeuilleverdeling en relevante nevenfuncties van het College van Bestuur

Drs. J. van lersel
Portefeuille:

» Locatiedirecties

» Finance en Control

« Vastgoed / facilitair

« Strategisch beleid

» Stakeholders en externen

Relevante nevenfuncties
« Vice voorzitter RvT Frion Zorg
« Voorzitter RvT Catent

Gekoppeld aan functie:

« Lid Bestuur (penningmeester) Stichting Steun Bosbouw en Cultuurtechnisch Onderwijs (BCO)

« Voorzitter RvT Stichting Waterapplicatiecentrum (WAC)

« Lid RvT Centre of Expertise Water Technology (CEW)

« Penningmeester Stichting Duurzaam Kennislandgoed Larenstein (DKLL)

« Penningmeester Leeuwarden Student City

 Secretaris penningmeester Stichting Kennisintensief Innovatief Ondernemerschap Gelderland (SKIOG)

Dr. A. Luijten-Lub

Portefeuille:

« Onderwijs en Onderzoek

« Human Resources Management

« Informatie- en Communicatietechnologie
« Student Service Center/ Support

« Marketing en Communicatie

« International Affairs

Relevante nevenfunctie:

« Lid RvT Drenthe College (tot april 2022)

« Lid Commissie Referentiewaardenmodel bij Kwaliteitsnetwerk van het MBO (vanaf december 2022)
« Lid Validatie Commissie PD bij Vereniging Hogescholen (vanaf december 2022)

Dr. C.H.E. Kwakman

Relevante nevenfuncties:

« Lid Bestuur Nationaal Regieorgaan Praktijkgericht Onderzoek SIA

« Lid Bestuur Stichting De Nieuwe Meso (vakblad voor leiderschap in het onderwijs).
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Bijlage2 Organogram Hogeschool Van Hall Larenstein

Raad van Toezicht secceeces

vee Bestuursstaf
Medezeggenschapsraad (__) College van Bestuur RTTTIPPPH

Leeuwarden Velp

Opleidings-
managers

Opleidings-
managers

Lectoren Lectoren

Teamleider Facilitaire Dienst Teamleider Facilitaire Dienst
Teamleider Student Service Center Teamleider Student Service Center
(Leeuwarden) (velp)

Teamleider Regie & Operatie i Adoptie &0
(Leeuwarden) (Velp)

.
.
(velp)

Teamleider Teamleider Mediatheek Teamleider
(Leeuwarden) p;

* tevens voorzitter
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Bijlage3 Samenstelling Raad van Toezicht en rooster van aftreden

Mevrouw dr. N. Harms

Mevrouw Harms is met ingang van 1 april 2016 benoemd tot lid van de Raad van Toezicht en lid-
voorzitter van de commissie Onderwijs, Onderzoek en Kwaliteit (OOK). Mevrouw Harms is voormalig
onderwijsdirecteur en bestuurder van de faculteit Aard- en Levenswetenschappen van de Vrije
Universiteit te Amsterdam. Zij heeft de Nederlandse nationaliteit.

Nevenfuncties: Maat bij maatschap akkerbouwbedrijf Tjalma-Harms. Voorzitter bestuur stichting
Nederlandse Vioolbouwschool.

De heer P.C. Heijne RC

De heer Heijne is lid van de Raad van Toezicht sinds 1 november 2020 en sinds 16 december 2020
voorzitter van de Auditcommissie. De heer Heijne is (interim) directeur bij Stichting Kinderpostzegels en
heeft de Nederlandse nationaliteit.

Nevenfuncties: Lid Raad van Toezicht en Auditcommissie MBO Utrecht | Penningmeester Landgoed
Bredius | Medeoprichter Zero Hunger Lab van de Universiteit van Tilburg.

De heer HW.J. Ovink

De heer Ovink is voorzitter van de Raad van Toezicht sinds 1 november 2020 en sinds 16 december 2020
lid van de Benoemingen- en Remuneratiecommissie. De heer Ovink is speciaal gezant International Water
Affairs voor het Koninkrijk der Nederlanden. Hij heeft de Nederlandse nationaliteit.

Nevenfuncties: Lid Raad van Bestuur Resilient Cities Catalyst, New York. Voorzitter van de Internationale
Raad van Advies Deltares. Lid Raad van Bestuur Rebuild by Design, New York.

De heer ir. ing. JSW. Ozenga MBA

De heer Ozenga is lid van de Raad van Toezicht sinds 1 april 2017 en sinds 1juni 2017 lid van de
Auditcommissie. Hij is gemeentesecretaris/algemeen directeur van de gemeente Heemskerk. Met ingang
van 18 december 2019 is de heer Ozenga benoemd tot vicevoorzitter van de Raad en voorzitter van de
Benoemingen- en Remuneratiecommissie.

Hij heeft de Nederlandse nationaliteit.

Nevenfunctie: Voorzitter Raad van Toezicht Fries Sociaal Planbureau.

Mevrouw dr.ir. M.A H. de Rond-Schouten (1983)

Mevrouw De Rond-Schouten is lid van de Raad van Toezicht sinds 1 november 2020 en sinds 16 december
2020 lid van de commissie Onderwijs, Onderzoek en Kwaliteit. Zij is Managing Director Agro & Strategy
bij Koninklijke Avebe en duurzaam agrarisch ondernemer. Mevrouw De Rond-Schouten heeft de
Nederlandse nationaliteit.

Nevenfunctie: Vennoot bij varkenshouderijbedrijf VOF de Rond-Schouten Zuiderzeevarken.

De heer ir. AK. Schaap

De heer Schaap is lid van de Raad van Toezicht sinds 1 november 2019 en met ingang van 18 december
2019 benoemd tot lid van de commissie Onderwijs, Onderzoek en Kwaliteit. Hij is onafhankelijk
programma-/projectleider, adviseur en toezichthouder op het gebied van zuivel. De heer Schaap heeft de
Nederlandse nationaliteit.

Nevenfuncties: Eigenaar eenmanszaak ‘Schaap — Power in Partnership, consultancy, project- en
programmamanagement. Voorzitter van Stichting Beheer LZ Agro Kwaliteitsborging (QLIP). Lid Raad van
Commissarissen Join-data. Lid Raad van Advies Amalthea Codperatie melkgeitenhouders u.a.
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Tabel 53 Raad van Toezicht

Overzicht leden Raad van Toezicht

Naam 1e benoeming Herbenoeming Afloop zittingstermijn
Mevrouw dr. N. Harms 01-04-2016 01-04-2020 31-03-2024
De heer P.C. Heijne RC 01-11-2020 31-10-2024
De heer HW.J. Ovink 01-11-2020 31-10-2024
De heer ir. ing. J.SW. Ozenga MBA 01-04-2017 01-04-2021 31-03-2025
Mevrouw dr.ir. M.A.H. de Rond-Schouten 01-11-2020 31-10-2024
De heerir. A.K. Schaap 01-11-2019 31-10-2023

Bijlage4 Sociaaljaarverslag

Ontwikkeling personeelsformatie
Onderstaand wordt schematisch weergegeven hoe de personeelsformatie zich in 2022 heeft ontwikkeld.

Tabel 54 Personeelsformatie 2022

Medewerkers 2018 2019 2020 2021 2022
Aantal medewerkers 565 563 588 671 699
Aantal fte 449 449 460 528 554,54
Personeel 2018 2019 2020 2021 2022
Ondersteunend 32,70% 30,20% 34,70% 38,35% 3548%
Onderwijzend 67,30% 69,80% 65,30% 61,65% 64,52%

Flexibele arbeidsovereenkomsten
HVHL streeft naar een verhouding tussen flexibele en vaste arbeidsovereenkomsten van 15/85%.
Het percentage vaste aanstellingen is in 2022 82%.

Tabel 55 Dienstverbanden

Soort dienstverband

Vaste aanstelling 472 476 477 483 573
Tijdelijk aanstelling 93 87 1M 188 189
Totaal 565 563 588 671 699

De diensten Uitzenden en Detachering zijn extern uitbesteed.

Alleen als er sprake is van een specifieke en aanvullende expertise met een afgebakende opdracht, wordt
een zzper ingezet. Uitzendkrachten worden alleen bij ziekte en piek ingezet. HVHL werkt niet met min/
max contracten.

Arbeidsmarkttoelage

Volgens de CAO kan de werkgever een toelage toekennen op grond van arbeidsmarktoverwegingen
indien een functie zonder de bedoelde toelage niet of moeilijk vervulbaar is. HVHL kent een dergelijke
toelage niet toe.
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Man/vrouwverdeling functiegroepen
Onderstaande tabel representeert de man-/vrouwverdeling in de belangrijkste functiegroepen bij HVHL.

Tabel 56 Man/vrouwverdeling functiegroepen

Man-/vrouwverdeling functiegroepen HVHL

(peildatum 31-12-2022) %\Vrouw % Man
HVHL totaal 55% 45%
Alle leidinggevenden (CvB, directeuren, managers, hoofden en opleidings-managers) 35% 65%
Lectoren 50% 50%
Onderwijzend personeel en docent-onderzoekers 50% 50%

De man-/vrouw verhouding in de verschillende functies is in evenwicht. Hetzelfde geldt voor de verdeling
in generaties.

Verzuim

Uit de cijfers blijkt dat het verzuim binnen HVHL is gestegen in vergelijking met het voorgaande jaar.
Het gaat hierbij om zowel het kortdurend als het langdurig verzuim. Opvallend is dat de gemiddelde
verzuimduur in dagen wel is afgenomen. Het verzuimcijfer over 2022 bedraagt 7,6 procent tegen 5,11
procent in 2021. De stijging is in lijn met de landelijke verzuimontwikkeling.

Binnen HVHL worden het verzuim en de begeleiding daarvan nauwlettend door HR gemonitord. Dit
gebeurt in samenwerking met leidinggevenden en de zorgprofessionals van de arbodienstverlener.

Tabel 57 Ziekteverzuim

Ziekteverzuim

(excl. zwangerschap)

incl > 1jaar 5,21% 5,54% 4,85% 511% 7.60%
excl < 1jaar 349% 3,66% 316% 4,23% 5,31%
Gem. Verzuimduur in dagen 32 40 61 52 35
% medewerk d

o medewerkers zonder 50,73% 49,50% 64,.74% 66,50% 46,63%
verzuim
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Beheersing uitkeringen 2022

Bij be€indiging van een tijdelijk contract en in specifieke situaties kan het voorkomen dat ex- medewerkers
na beéindiging van het contract recht hebben op een wettelijke werkloosheidsuitkering (WW) en conform
cao-hbo ook op een bovenwettelijke werkloosheidsuitkering (BW). Door het eigen risico-dragerschap komen
beide uitkeringen volledig ten laste van HVHL.

Externe partners begeleiden ex-medewerkers bij het vinden van ander werk. We werken voor deze
begeleiding samen met Randstad Rise Smart en Staat van Dienst. Daarnaast draagt HVHL het eigen risico in
het geval een medewerker uit dienst treedt en aansluitend een WGA-uitkering (werkhervatting gedeeltelijk
arbeidsgeschikten) ontvangt.

Als laatste kan het voorkomen dat een medewerker ziek uit dienst gaat. Ook hiervoor geldt dat HVHL eigen
risicodrager is. Qare (vanaf 1januari 2023 overgegaan naar HCS) verzorgt in dat geval de begeleiding van de
ex-medewerker en bewaakt de benodigde processtappen in het kader van de Wet Verbetering Poortwachter.

Ww/BW

In 2022 is een WW-uitkering en/of een BW-uitkering uitgekeerd aan:
 WW: 11 personen

o BW: 4 personen

WGA
In 2022 hebben 6 ex-medewerkers een uitkering ontvangen. Er zijn per 1januari 2023 nog 6 ex-medewerkers
met een WGA-uitkering.

ZW (Ziektewet)
Gedurende 2022 zijn 2 medewerkers ziek uit dienst gegaan. Qare/HCS verzorgt de begeleiding maar ook de
bewaking van de Wet Verbetering Poortwachter.

DAM-gelden 2022

Op basis van de Cao Hoger Beroepsonderwijs hoofdstuk K1 dient voor de begroting van de DAM-gelden
(DAM= Decentrale Arbeidsvoorwaarden Middelen) als uitgangspunt te worden genomen: 1,41% van het
getotaliseerd jaarinkomen. In het jaarinkomen zijn de sociale en pensioenlasten en overige personele
kosten niet opgenomen.

De begroting over 2022 is vastgesteld op € 470.000.

Tabel 58 Realisatie DAM-gelden jaar 2022

(bedragen in Euro’s) Begroting Besteding | Verschil
2022 2022 2022
1 Kinderopvang 145.000 154.322 -9.322
2 Ouderschapsverlof 10.000 3.952 6.048
3 Pensioenpremie ouderschapsverlof 30.000 27.440 2.560
4 Openbaar vervoer 120.000 99.305 20.695
5 Reiskosten personeel 95.000 58.449 36.551
6 Arbeidsongeschiktheidsverzekering 70.000 76.838 -6.838
Totaal 470.000 420.306 49.694
0
Dekking budget :
Reguliere budget: 1,41% x 28.718.000 euro 405.000 405.000| 0
Totaalbedrag 405.000 405.000 0
Verschil (onderbesteding) -65.000 -15.306 -49.694
I
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Toelichting realisatie DAM-gelden jaar 2022

Algemeen

De werkelijke totale kosten bedragen € 420.306 ten opzichte van de begrote totale kosten van
€ 470.000, dit betekent een onderbesteding van € 49.694.

Ten opzichte van het reguliere budget van € 405.000 is er sprake van een overbesteding van
-/-€15.306.

De belangrijkste oorzaak van de onderbesteding, ten opzichte van de totale begrote kosten van
€470.000, is gelegen in de kosten van openbaar vervoer en reiskosten personeel die lager uitvallen
dan begroot. Dit is nog een uitvloeisel van de coronacrisis waarbij minder gebruik werd gemaakt van
het openbaar vervoer door de medewerkers. Daarnaast is er door de medewerkers minder op locatie
gewerkt waardoor de reiskosten lager uitvallen. Daar tegenover vallen de kosten van kinderopvang en
arbeidsongeschiktheidsverzekering hoger uit dan begroot.

Kinderopvang
Dit betreft een structurele afspraak vanuit de cao-hbo (artikel K-1): “De verplichte werkgeversbijdrage per
werknemer zal in mindering worden gebracht op het beschikbare budget.”

Gedeeltelijk betaald ouderschapsverlof

Deze regeling is in het lokaal overleg in 2008 overeengekomen met een ingangsdatum 1-1-2009 en
voorziet in 40% doorbetaling van het salaris indien medewerkers verlof opnemen voor ouderschap.
De regeling is per 1juli 2019 komen te vervallen.

De doorbetaling van de pensioenpremie door HVHL bij onbetaald ouderschapsverlof (op basis van het
loon zonder korting salaris) blijft wel van kracht.

Openbaar vervoer

In 2009 is er een regeling voor de vergoeding van kosten woon-werkverkeer met openbaar vervoer
overeengekomen met de vakbonden: de Regeling openbaar vervoer Van Hall Larenstein, met als
ingangsdatum 1-11-2009. Deze regeling is gericht op het stimuleren van het gebruik van openbaar vervoer
voor het woon-werkverkeer en vergoedt alle kosten van openbaar vervoer voor het woon-werkverkeer tot
een bedrag van maximaal € 1.800 per jaar. Kosten daarboven dient de medewerker zelf te betalen.

Reiskostenvergoeding woon-werkverkeer
In 2009 is met de vakbonden gesproken over de afschaffing van de aangepaste vergoeding reiskosten woon-
werkverkeer voor tijdelijke medewerkers die voorheen helemaal uit de decentrale middelen werd betaald.

Met de afschaffing van de specifiek op tijdelijke medewerkers gerichte verhoogde vergoeding is de
vergoeding voor woon-werkverkeer voor alle medewerkers verhoogd (naar maximaal € 72 per maand
bij 30 km enkele reis als maximum) waarbij is afgesproken dat de verhoging bekostigd wordt uit de
decentrale middelen.

De Uitvoeringsregeling Verplaatsingskosten Hogeschool VHL is in 2009 in het lokaal overleg
overeengekomen; de ingangsdatum is 1-1-2009.

Gedeeltelijke arbeidsongeschiktheidsverzekering 100%

Gekozen is om met ingang van 1januari 2021 de gedeeltelijke arbeidsongeschiktheidsverzekering

op te nemen als extra arbeidsvoorwaarde en de arbeidsongeschiktheid collectief te verzekeren. Alle
medewerkers zijn hiermee dan automatisch verzekerd. Dit betekent dat medewerkers die gedeeltelijk
(tussen de 35% en 80%) arbeidsongeschikt raken, tot AOW-leeftijd verzekerd zijn van minimaal 70%
inkomen. HVHL financiert hiermee de volledige premie vanuit de DAM-gelden.

Jaarverslag 2022 - Bestuursverslag



Bijlage 5 Verantwoording Professionaliseringplan jaar 2022
Toelichting bij Verantwoording Professionaliseringplan jaar 2022 Hogeschool Van Hall Larenstein

Inleiding

Onderstaand treft u de verantwoording aan van de kosten van het Professionaliseringsplan over het jaar
2022 aan. In de cao-hbo is aangegeven dat de werkgever jaarlijks minimaal 6% van het getotaliseerde
jaarinkomen mag besteden aan professionalisering, 3% daarvan aan een basisrecht uren en 3% aan out of
pocket kosten.

Per onderdeel hieronder een toelichting.

Out of pocket kosten 2022

De gerealiseerde out of pocket kosten over 2022 bedragen € 910.090.

Op basis van de professionaliseringafspraken in de cao is het budget over 2022:
3% van totale brutosalariskosten jaar 2022 (€ 36.805.000) = € 1.104.150.

Dit betekent een onderuitputting van € 194.060 in het jaar 2022.

De realisatie valt in 2022 17% lager uit dan basis van de professionaliseringafspraken in de cao. In het
jaar 2021 was dit nog 35% lager (scholingskosten jaar 2021: realisatie € 621.317 ten opzichte van de cao
afspraken op basis van € 957.000).

De gerealiseerde out of pocket kosten zijn in 2022 met € 288.773 gestegen ten opzichte van 2021 (+ 46%).

Opbouw out of pocket kosten 2022
De opbouw van de scholingskosten is als volgt.

Tabel 59 Out of pocket kosten 2022

1. Vakmatige opleidingen/congressen en dergelijke €460472
2. Professionalisering teams €130.772
3. Didactiek €58.312
4. Toetsing en examinering € 39.652
5. Coaching en intervisie €187.339
6. Reis- en verblijfkosten €33.543
Totaal €910.090

In 2022 is een start gemaakt met de HVHL Academy en zijn de kosten van interne opleidingen en
cursussen integraal onderdeel van de categorieén 1t/m 6. In de verantwoording over het jaar 2021 werden
deze kosten nog apart gepresenteerd.

Bovenstaande categorieén zijn aangehouden conform de verantwoording van het Professionaliserings-
plan, zoals besproken in het lokaal overleg.
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Out of pocket kosten per afdeling jaar 2022
Per afdeling zijn de out of pocket kosten over 2022 als volgt.

Tabel 60 Out of pocket kosten 2022 per afdeling

College van Bestuur €11.313
Medezeggenschapsraad €14.125
Bestuursstaf €29.983
0&O ondersteuning €60442
HRM €21.292
Finance & Control €8.068
Facilitair & Support €66.491
Marketing & Communicatie € 31.661
IVT €40.607
International Affairs €20449
Locatie Leeuwarden € 315161
Locatie Velp €290.498
Totaal €910.090

In 2022 is een start gemaakt met de HVHL Academy en zijn de kosten van interne opleidingen en
cursussen doorbelast naar de ondersteunende diensten en locaties. Deze kosten werden in de
verantwoording van het jaar 2021 als aparte posten gepresenteerd in de verantwoording.

Planning basis- en professionaliseringsuren jaar 2022
Het basisrecht is conform de cao vastgesteld op 3%.

Tijdens de planningsgesprekken hebben leidinggevenden en medewerkers afspraken gemaakt over de
aanwending van deze uren.

Zoals besproken bij de verantwoording van het Professionaliseringsplan jaar 2015, wordt de werkelijke
uitputting van deze uren niet geregistreerd.
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Bijlage 6 Helderheid inzake bekostiging

Inleiding

Hogeschool Van Hall Larenstein heeft kennis genomen van de overheidsnotitie ‘Helderheid in de
bekostiging van het hoger onderwijs. Onderstaand verstrekken wij informatie met betrekking tot acht
thema’s uit de notitie Helderheid.

Thema 1
Uitbesteding een of meer delen onderwijsprogramma(’s) CROHO-opleidingen aan een private organisatie
(+ kosten)

Bij HVHL vindt geen uitbesteding van werkzaamheden plaats in de hierboven bedoelde zin. Waar
voor het verzorgen van onderwijs expertise van elders wordt ingehuurd, gebeurt dat incidenteel bij
zusterinstellingen voor hoger onderwijs of door het individueel inhuren van gastdocenten.

Thema 2

Investeren van publieke middelen in private activiteiten

HVHL besteedt middelen aan de volgende private activiteiten.

« Studentenvoorzieningen, zoals sportvoorzieningen en vormingsactiviteiten.

« Studentenhuisvesting. HVHL heeft in 2022 voor € 11.473 (2021: € 62.778) bijgedragen in de
studentenhuisvesting voor buitenlandse studenten. Hoewel studentenhuisvesting niet tot de primaire
taken van de hogeschool behoort, maakt de korte verblijftijd van de meeste buitenlandse studenten
het onmogelijk adequate huisvesting voor hen te vinden. Tegen deze achtergrond heeft HVHL besloten
een gedeelte in de leegstandkosten bij te dragen in de exploitatie van de tijdelijke huisvesting voor
buitenlandse studenten. De woonruimte wordt tegen marktconforme tarieven doorberekend aan
de huurders.

Thema 3

Het verlenen van vrijstellingen

De eisen omtrent de vrijstellingen voor toetsen en toelating tot de opleiding zijn vastgelegd in de
Onderwijs- en Examenregeling (OER). De uiteindelijke besluitvorming voor het al dan niet toekennen
van vrijstellingen voor toetsen berust bij de examencommissie. Voorts is de examencommissie
verantwoordelijk voor aanwezigheid van traceerbare besluiten in individuele gevallen.

Thema 4

Bekostiging van buitenlandse studenten

HVHL heeft met diverse instellingen voor hoger onderwijs in het buitenland uitwisselingscontracten
afgesloten. Voor Europese mobiliteit doet HVHL mee aan het Erasmus Beurzenprogramma van de EU.
HVHL heeft diverse overeenkomsten met partnerinstellingen via een Interinstitutional Agreement

(I1A). Voor de 2+2-programma’s (double degree) buiten Europa, waarbij studenten na twee jaar studie
elders instromen in het derde jaar in Nederland, heeft HVHL samenwerkingsverbanden met een aantal
instellingen in Azi€. Deze 2+2 studenten komen niet voor bekostiging in aanmerking (NON EU) en betalen
een kostendekkend tarief. Via deze samenwerkingsovereenkomsten wordt de kwaliteit van de aansluiting
en de instroom geborgd.

Thema 5

Collegegeld niet betaald door de student zelf

HVHL kent in 2022 een aantal studenten die tegelijkertijd als personeelslid bij de hogeschool zijn
aangesteld of anders gezegd: personeelsleden die tevens als student staan ingeschreven. De namen van
deze personen zijn bekend. Het zijn onder meer student-assistenten en studenten met een bijbaan van
geringe omvang.

Geen van deze personeelslidstudenten volgt in het kader van opleiding en vorming van het personeel van

HVHL een van de initi€le opleidingen van de hogeschool. HVHL heeft dus voor geen enkel personeelslid
het collegegeld betaald.
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Thema 6

Studenten volgen modules van opleidingen

Dit thema is niet van toepassing op HVHL. Aanschuifonderwijs en losse modules worden als
contractonderwijs tegen kostendekkend tarief aangeboden en worden buiten het bekostigd onderwijs
gehouden.

Thema 7
Student volgt een andere opleiding dan waarvoor ingeschreven
Dit thema is niet van toepassing op HVHL.

Thema 8

Bekostiging van maatwerktrajecten

HVHL verzorgt geen maatwerktrajecten voor bedrijven en/of organisaties in de vorm van CROHO-
opleidingen die leiden tot een diploma. Wel verzorgt HVHL in het kader van ‘Een leven lang leren’ diverse
cursussen en trainingen voor bedrijfsleven en overheden.
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